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Ev medya sunucularinda depolama
kazang firsatlari sunan genis bir dijital
eglence icerigi (video, muzik, fotograf
ve ev videolari gibi kisisel medya)
cesitliligi bulunmakla birlikte, sistem
butunlestiricileri, dijital evde depolamayi
cevreleyen bircok yukselen hizmet
firsatinin farkinda olmalidirlar. Bu firsatlar;
yedeklemeyi, Ustveri yonetimi, sistem
optimizasyonunu, igerik satiglarini ve
depolama ¢ozumlerini farklilastirmayi

Sistem icermektedir.
butunlestiricileri

icin depolama

hizmeti firsatlari



Haziran 2007 Bilgisayar Kullanici Anketi

+ Insanlarin % 37’i, sdylediklerine
gore “cok teknik” oldugundan dolayi
verilerini yedeklemiyor.

+ Insanlarin % 39'u, dijital fotograflarini
kaybetmekten korkarken, % 12’si
finansal verilerini kaybetmekten
korkar.

+ Insanlarin % 33'(, icerikleriniz
“paha bigilmez” oldugunu, % 22’si
ise, 1000 $’dan fazla oldugunu
sdyledi, ancak tiim kullanicilarin
neredeyse yarisi simdiye kadar hig
yedekleme yapmamis.

Satis ipucu

Musteriler, korkunun saldirgan bigimde
bir satis teknigi olarak kullaniimasina
kizarlar. Bazen musterilerin igerikle-
rinin degeri hakkinda distnmelerini
saglamak ve bir yedek depolama
¢6zUmdi talep etmeye yonelik olarak
onlari motive etmek igin basit bir soru
yeterli olur.
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Yedekleme

Onemli verilerin gok sayida kopyasinin giivenli bicimde depolanmasi, genelde
aslil olarak ofis ortamlariyla iligkilendirilen bir depolama hizmeti firsati olarak
gorilmustir. Ancak, buttnlestiriciler giniimuizde ev sahibi musterilerden gelen
dijital yedekleme ¢dzimleri taleplerinin gittikge arttigini gormektedirler.

Beklendigi gibi, buttnlestiriciler bu talebin dijital olarak saklanan film, video,
muzik ve fotograf tiiketimini yansittigini bildirmektedirler. Ginimuzde, kurulan
bir ortalama miizik sunucusu 500 GB depolama alani igerirken, tipik bir medya
sunucusu 3 TB kapasiteye sahiptir. Ev sunucularinda depolanan biiyik miktarda
kisisel icerikle beraber, misteriler tim bu igerigi kaybetme riskini almamak igin
yedekleme ¢dzimleri talep etmektedirler.

Kisisel fotograf ya da video anilarini (genelde saatlerce diizenleme isine
karsilik gelen) ya da favori muzik ve videolarini kaybetme korkusu, tiketicileri
depolama yedekleme ¢dziimleri uygulamaya tesvik eden gti¢li bir motivasyon
kaynagidir. Bu ¢ézumler, butlnlestiriciler igin iki kazang firsati sunmaktadir:
donanim satiglari (ek sabit diskler) ve musterilerin yedekleme isini diizenli,
etkin ve guvenilir bir sekilde yapmalarina yardimci olan hizmetler.

Yedekleme hizmetlerini satma firsati siklikla gézden kagirilir, zira butinlestiriciler
musterilerine uzun vadeli hizmetleri satmada geleneksel olarak etkili degillerdir.
Cogunlukla blttnlestiriciler, uzun vadeli yinelenen kazang olusturma potansiyeline
sahip hizmet sunumlarini dikkate almayarak satislarini projenin 6n tarafinda
yapmaktan daha rahat bulurlar. Yedekleme, butlnlestiriciler icin tiketicilere
degerli bir hizmet sunarken daha fazla kazangli olmak icin ideal bir yoldur.

Tuketiciye birakildiginda yedekleme nadiren etkin veya istikrarli olarak yapilir.
Proaktif bittnlestiriciler, tlketici verilerini otomatik olarak yedekleyen hizmetlere
yénelmektedirler. Bu butlnlestiricilerden bazilari tim veriyi yerel olarak ¢ok
terabaytli aga bagli bir depolama aygitina yedeklemeyi secerken, digerleri web
tabanli depolama hizmeti saglayicilarini kullanmay! secerler. Bununla beraber,
¢ogu butunlestirici tiketicilerin web tabanli depolamaya ihtiyatla yaklastigina ve
verilerinin yerel olarak yedeklenmesini tercih ettiklerine inanirlar.

Secilen 6zel yaklasim ne olursa olsun, yedekleme hizmetleri satan bittnlesti-
riciler, memnun kalan musteriler ve sirketlerinin mali istikrarini giiclendirecek
olan artan bir yenilenen kazang¢ hesaplari listesi bildirmektedirler.

Ustveri Yonetimi

Tum dijital icerigin diizenlenmesi gerekir ve Ustveriyi kullanmak, bu diizenleme
islemini gerceklestirmenin etkili bir yoludur. Mizik endustrisi, kullanicinin
deneyimini genisletmek amaciyla Ustveriyi dijital icerige baglama konusunda
onculik etmistir, fakat birgok tuketici Ustverinin yalnizca mizigi degil, tim dijital
icerigi dizenleyip yonetmelerini saglayacagindan haberdar degildir. Bu 6zellik,
kullanici tarafindan Uretilen igeriklerin hacmi artmayi surdirdikge, daha fazla
6nem kazanacaktir.

Gracenote; iTunes, Yahoo, Escient, Yamaha ve Philips gibi musterileriyle,
metaveri yonetimi konusunda mizik endustrisinde bir lider haline gelmistir.
Gracenote, artik fotograflar ve videolar gibi kullanici tarafindan uretilen igerikler
igin Ustveri Urtnleri/gézimleri sunmaya baslamistir ve bu girisim tiketicinin
icerikle olan etkilesimini bliytk 6lgide arttiracaktir. Butunlestiriciler, Ust veri
yonetiminde anahtar rol oynayabilir, musterilerinin depolama ¢dézimlerinden
en iyi sekilde faydalanmalarina yardimci olurken butlnlestiricinin karhligini
arttirabilirler.



Seagate @

Sistem Optimizasyonu

Bilgisayar sistemleri satan butlunlestiriciler, geleneksel olarak bu sistemlere
virtsleri, casus yazilimlari ve zararli yazilimlari saptayan yazilimlar eklemis-
lerdir. Benzer bigimde, depolama ¢6zumleri satan batunlestiriciler, migterilerine
sistemlerini optimize etmelerine yardim edecek yazilim paketleri de saglamak-
tadirlar. Bu tip bir ¢6zim, yazilimin yapamayacagi muhakeme kararlari ve
incelemeler yapan teknisyenlerle tlketicinin PC’sinde optimizasyon hizmetleri
gerceklestiren bir araci program sunan Clean Machine’den gelmektedir.

Clean Machine’in sunduguna benzeyen hizmetler, dijital evdeki icerigin
hacmi arttikga gittikce daha degerli hale gelmektedir. Sistem optimizasyonu
¢ozumleri sunamayan butunlestiriciler, dijital daginiklik, fazlalk, artik dosyalar
ve parcalanmanin biyumesine bagli olarak depolama ¢ézumlerinin gittikce
daha az islevsel hale gelmesinden kaynaklanan musteri memnuniyetsizligi
riskini almaktadirlar.

igerik Satislari

Tuketiciler, bir dijital depolama ¢dzimune ilk yatirim yaptiklarinda, dogal olarak
icerik tiketimini ve uretimini arttirma egiliminde olurlar. Misterinin gtvenilir
bir icerik kaynagina (veya kaynaklarina) yonlendiriimesi, hem musteri icin
faydali, hem de buttnlestirici icin karlidir. MusicGiants, bu hizmet turtne bir
ornektir; StoreFront yazilimi PC’lere kurulabilir ve iMerge, Xperienet, inteset,
NiveusMedia ve Crestron gibi sirketlerden dijital depolama ¢éziimlerine gémulu
olarak gelir.

Tuketiciler dogrudan MusicGiants magazasindan muzik, HD fotograf ve HD
videolar satin alabilirler; sistemi kuran buttnlestirici bir MusicGiants bayisi ise,
musterinin yaptigi tim MusicGiants alimlarindan émur boyu satis komisyonu
alacaktir. Bu da butlnlestiricilerin ek bir kazang akisi olustururken masterilerine
degerli bir hizmet sunabilmeleri icin bir baska firsattir.

MusicGiants mevcut olan en kanal dostu igerik kaynaklarindan biridir, ancak
Napster, Amazon, MusicMatch, Netflix, Audible, MovieLink, iStockphoto ve
CinemaNow gibi baska icerik kaynaklari da bulunmaktadir. Bu tip sirketler,
tiketicilerinin icerige kiralama veya sahip olma bigiminde erisebilmeleri icin
yaratici yollar saglamaktadirlar ve butiinlestiriciler, kazang firsatlarini en Ust
seviyeye tagsimak istiyorlarsa, bu tip icerik siteleriyle ortaklik kurmaya baslamal
ve bunlari ¢éztmlerine eklemelidirler.

Depolama Coziimlerini Farklilagtirma

Depolamanin ginimuz dijital evinde gok 6nemli bir rol oynadidi ve gelecekte
de oynamaya devam edecegi asikardir. Ancak, butinlestiriciler tiketicilerin
genellikle Uzerine digslinmeden depolamayi oldugu gibi kabul ettiklerini
gérmektedirler. Tuketicilerin sabit disk depolamanin teknik ayrintilarina énem
vermiyorken, depolama sistemi evlerine geldiginde neler yapabilecekleri
hususunda heyecanli olduklari dikkate alinmahdir.

Bu durum, dijital ev depolama pazarindaki buttnlestiriciler ve imalatgilar igin
blyulk bir firsat teskil etmektedir. Tiketicilerin kafasinda Urtn farkliligina
dair cok az ya da higbir sey bulunmuyorken, tiketici bilincini yakalamaya ve
musterilerde markalasmayi kuvvetlendirmeye yonelik olarak depolamayla ilgili
¢Ozumler icin birgok firsat vardir.

Tum butunlestiriciler, tuketici ilgisizliginin Ustesinden gelmeye yardimci olacak en

onemli taktik olarak egitimi isaret etmektedirler. Gergekten de, bitinlestiriciler
musterileriyle egitsel cabalara giristiklerinde, tiketiciler, depolamanin icerikle
etkilesimli deneyimlerini nasil temelden etkileyebildigini anlamaya basladik¢a

bu ilgisizligin daima yogdun bir ilgiye dénistugunu gérmektedirler.



AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA

TuUketici Egitimi

Kurulumcular, musterileri igin en kritik
farkin, asagidaki dort teknik fark
oldugunu bildiriyor:

KUZEY VE GUNEY AMERIKA

Giivenilirlik—En 6nemli 6zellik.
Kurulumcular, kanitlanmis gtvenilir-
ligin, daha fazla depolama ¢6zim
satmalarini sagladigindan eminler.
Bu Ustln guvenilirligin kaniti, tuketici
icin bir anahtar niteligindedir.

Servis Imkani—Bir depolama
¢6zUmundn kurulumcusunun
periyodik servisini nasil sagladigi,
farkhlik olusturmak icin en iyi
firsatlardan biridir. Calisma
sicakliklari, depolama kapasitesi
ve/veya hata mesajlariyla ilgili
olarak e-postayla gonderilen
raporlar, kurulumcularin kaliteli
depolama ¢oézimlerini farkh
kilmak i¢in sunabilecegi hizmet
ornekleri arasindadir. “Calisirken
degistirilebilir” diskler, herhangi
bir sorun durumunda kurulum-
cularin musterilerine daha etkili
bir hizmet sunmalarini saglayan
diger 6nemli bir 6zelliktir.

Serin calisma—Depolama
¢ozumleri dijital ev kurulumlarinda
genellikle buyuk ekipman kasa-
larinda bulunurlar, bu da ¢alisma
sicakligini cok 6nemli bir 6ge haline
getirir. Agiri 1s1 Ureten depolama
¢ozumleri, ses yukselticileri gibi
diger 1si1 Uretici cihazlarla birleserek
sistem sicakhgini ytkseltecek
ve ekipmanin erken arizalanmasi
riskini arttiracaktir.

Sessiz galisma—Oturma odala-
rinda, aile odalarinda, yatak
odalarinda veya diger yasama
alanlarinda bulunan depolama
¢6zumleri icin ¢calisma gurultu
seviyesi 6nemli bir husustur.
Butlnlestiriciler, karsilastirmali
g6sterimin ¢ok etkili oldugunu
bulmuslardir.

ASYA/PASIFIK
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Buna karsin hala daha fazla egitime ihtiyag vardir. Depolama ¢6zimlerinin en
o6nemli meseleleri ve neyin Ustlin depolamayi sadece siradan olandan ayirdigi
Uzerine musterileri egitmek icin, butlnlestiriciler ve imalatcilar ortak hareket
etmelidirler.

ileriye yénelik diisiinen biitiinlestiriciler ve imalatgilar, daha énce agiklanmis olan
dijital eglence iceriginde ortaya ¢ikan egilimlerden simdiden faydalanmaktadirlar.
Tuketici taleplerini yakindan dinleyerek, ortaya ¢ikan bu egilimlerle yonlendirilen
ayrik icerik turlerini ele alan hem uzun vadeli ¢g6zUmler hem de uzun vadeli
depolama firsatlari olugturmaktalar.

Yukarida listelenen doért teknik farkhlastiriciya odaklanan depolama imalatgilari,
bu meseleler hakkinda daha fazla tiketici ve butlnlestirici egditimi sunarken,
onemli dlglide markalasma ve Ustln kalitelerinin fark edilmesini saglayabilirler.
Bu da Urinleri igin ylksek fiyatlarin desteklenmesinin anahtaridir.

Yazar

Roland Graham, bir dijital ev sistem kurulumculari birligi olan NASBA Digital
Home’un (www.nasbadigitalhome.com) midiridir. Kendisi ayni zamanda,
sirketlere tim web tabanli video ihtiyaglari igin pazarlama ve iletisim ¢éztmleri
sunan bir ¢evrimigi video platformu olan www.HDHomes.tv’nin kurucusu ve
bas yapimcisidir.

Seagate dijital yagam urunleri hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin,
www.seagate.com adresine gidin.

Ucretsiz: 00 8004 SEAGATE (732 4283)
(Ucretli: 001 405 324 4714)

Seagate Technology LLC 920 Disc Drive, Scotts Valley, California 95066, ABD, +1 831-438-6550
Seagate Technology International Ltd. 7000 Ang Mo Kio Avenue 5, Singapur 569877, +65 6485 3888
Seagate Technology SAS 130-136, rue de Silly, 92773 Boulogne-Billancourt Cedex, Fransa, +33 1 41 86 10 00

Telif Hakki© 2008, Seagate Technology LLC. Tum haklari saklidir. ABD’de basiimistir. Seagate, Seagate Technology ve Wave logosu, Seagate Technology LLC’nin ABD'deki ve/veya diger llkelerdeki tescilli ticari markalaridir.
Pipeline HD ve DB35 Series, Seagate Technology LLC veya yan sirketlerinden birinin ABD ve/veya diger lilkelerde ticari markasi ya da tescilli ticari markasidir. Diger tiim ticari markalar ya da tescilli ticari markalar, ilgili sahiplerine aittir.
Sabit disk kapasitelerinde kullanilan bir gigabayt veya GB, bir milyar bayta, bir terabayt ise bir trilyon bayta esdegerdir. Bilgisayarinizin isletim sistemi, farkli bir 6lgiim standardi kullanabilir ve daha duisiik bir kapasite raporu sunabilir. Ayrica
siralanan kapasitelerin bazilari, formatlama ve diger islevler igin kullanilir ve bu nedenle veri depolama igin kullanilamaz. Farkl uygulamalar igin nicel kullanim &érnekleri, tasvir amaclidir. Gergek miktarlar, dosya boyutu, dosya bigimi,
ozellikler ve uygulama yazilimi gibi gesitli faktorlere bagli olarak degisiklik gésterebilir. Seagate’in, sundugu riinleri veya teknik ézelliklerini 5nceden haber vermeksizin degistirme hakki saklidir. SK502.1-0806 TR, Haziran 2008



