
Maxx Computers
采用 Seagate® EE25 Series™ 硬盘， 
让笔记本电脑坚固耐用

案例研究

构建抗振型笔记本电脑可能不再是高端技术，但是在

美国国家航空航天局 (NASA) 三十年的顾问服务经历

确实给工程师 John Van Hooser 带来更高的竞争优

势。最初建立 Van Hooser Engineering 公司只是为

了向 NASA 同事和朋友提供定制电脑，但随着需求变

大，Van Hooser Engineering 的业务也不断扩大。2000 

年，Van Hooser 从 NASA 退休后便投身于 Maxx 

Computers 公司。

由于 Van Hooser 曾在 NASA 工作过，并且和 NASA 

附属机构的很多制造商和代理商交往甚多，他有着丰富

的经验，能够为 Maxx Computers 挑选出适合的组件

和底盘，装配到其抗振型笔记本电脑产品中。凭借和相

关供应商的关系，获得通常只有大型企业才能享受到的

大批量部件的优惠价格。因此，Maxx Computers 可以

销售定制设计的电脑，而且还享受与非指定设计电脑相

当的质保服务。

公司

Van Hooser Engineering, Inc.— 
Maxx Computers, LLC

地点

北乔治亚，卡温顿

联系方式

www.veimaxx.com

客户资料

为军队、执法部门和其他极端环境

应用设计和装配高端抗振型笔记本

电脑



当冷却到能够触摸时，把它放到笔记本电脑里，硬盘马

上运转起来了。用这种方法来测试硬盘是否能够承受高

温非常有趣。”

Maxx Computers 又设计了一种不同寻常的方法来测

试硬盘的抗振性能。“在一场棒球贸易展览上，我们将

一块希捷 EE25 Series 硬盘用绳子悬挂起来，标上‘X’，

并用激光对准，然后通过发球机发出快球，以 每小时 

70 英里的速度攻击硬盘，” McIlvain 说，“当我们把

硬盘从地上捡起来，放进电脑，硬盘运行无恙。”

硬盘的可靠性能极为重要

这些测试反应出了 Maxx Computers 在这场精心示

范中表现出的独特眼光，然而其真正核心力量在于对产

品质量和可靠性的不断追求，对于 Maxx Computers 

来说，这是一件严肃而认真的事。正如 McIlvain 所

说：“如果我们要提供高端产品和 3 年质保，毫无疑问，

我们要保证所有的一切都达到标准。

比如，我们使用采用了逆向热电偶过程的高端散热片。

尽管成本高了一些，但是 Intel 公司还是为我们提供了

这些散热片。NASA 告知 Intel 这些散热片是关键所在，

而 Intel 说他们已经采用。Intel 未向 NASA 提供标准

常用的 CPU 和处理器。”

坚韧无比，放心使用

Maxx Computers 服务的县治安部门和市警察部门对

笔记本电脑的使用年限通常设定为三年。由于使用坚

固耐用的希捷 EE25 Series 硬盘，并享有 5 年有限责

任质保，McIlvain 一点都不担心。他说：“希捷 EE25 硬

盘比标准硬盘性能更强，客户通常将机器放在窗户附近

进行监控，而硬盘运行完好。”

公司推出的 3 年无条件质保服务也得益于 Van 

Hooser 在 NASA 三十年的研发和设计工作经验，在

这些年的工作中，他经历过无数次的试验和故障，对于

硬盘的适用性了如指掌。 而这些既不是机密也非专利，

NASA 可以和私营部门分享，于是 Maxx Computers 

充分利用这一点来选择自己适用的技术。最终 Maxx 

Computers 选择了希捷 Seagate EE25 Series 硬盘，

引人关注。

存储选择上要求严格，决不妥协

在为其电脑选择理想的抗振型硬盘时，Maxx 

Computers 要求严格，决不妥协。销售和营销副总裁 

Bill McIlvain 笑着说道：“我们的一个竞争对手曾将一

块标准硬盘放入凝胶包中，希望减少振动。当时是在 8 

月中旬，并且车里没有空调，你猜结果怎么样？硬盘热

的发烫，凝胶包都爆裂了。”

“但实际上很多时候，硬盘都是因为温度太高而损坏。你

没有办法使热量散去。” 

当 McIlvain 听说希捷 EE25 Series 硬盘能够承受极

端高温度时，他想对这种硬盘进行评测。

难以想象 — 像做布丁和烤饼干那样测试硬盘？

“九月份某一天上午 9 点的时候，我们将一台笔记本电脑

放进警察巡逻车，”McIlvain 说，“这辆车停在户外，没

有任何保护，没有遮挡，停在乔治亚一个酷热的停车场

中央。下午 5 点的时候，我们回来发现笔记本电脑仍在

运行。车的内部温度已经到达 146、147 度，谁知道温

度保持在 140 度以上多久了呢？” 

这给 Maxx Computers 的测试人员留下了深刻的印

象，他们又继续在很多极端环境中进行试验。

“我们将一块希捷 EE25 Series 硬盘放入微波炉，同时

烤了些饼干。当人们去拿饼干的时候，发现里面还有块

硬盘，”McIlvain 说着，“我们把硬盘从微波炉里拿出，

“我们将一块希捷 EE25 Series 
硬盘用绳子悬挂起来，标

上‘X’，并用激光对准，然后通

过发球机发出快球，以每小时 
70 英里的速度攻击硬盘，当我

们把硬盘从地上捡起来，放进

电脑，硬盘运行无恙。”

Bill McIlvain， 
Maxx Computers, LLC  
销售和营销副总裁

更多信息：

Seagate® EE25 
Series™ 硬盘

了解希捷 EE25 Series 硬盘应

用的更多详情，请访问： 
www.seagate.com.cn。
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