
Решения Seagate®

Руководство по повышению эффективности работы  

Увеличивайте свои доходы, повышая эффективность работы 
персонала ваших клиентов
Системы хранения данных – это критический элемент ИТ-инфраструктуры 
каждой компании, который влияет на производительность сотрудников 
и эффективность бизнеса в целом. Из этого простого руководства вы 
узнаете, какие вопросы следует задать вашим клиентам, чтобы определить 
их потребности и подобрать оптимальные решения для хранения 
данных с учетом особенностей той или иной вычислительной среды. Это 
руководство поможет вам успешно продавать продукты Seagate® и повышать 
эффективность бизнеса ваших клиентов.

Для того, чтобы правильно определить потребности клиента в 
хранении данных, необходимо рассмотреть два ключевых аспекта: 
производительность сотрудников и эффективность ИТ-ресурсов компании. 
В этом руководстве по продажам указанные аспекты рассматриваются 
по отдельности – вы можете наглядно и результативно выявить проблемы 
клиента и быстро довести каждый случай до заключения выгодной сделки.

Правильное решение для производительной работы сотрудников 
Хотя персонал вашего клиента может иметь весьма отдаленное 
представление о системах хранения данных, в действительности они лежат 
в основе продуктивной ежедневной работы каждого сотрудника. 

Недостаточные емкость и производительность системы хранения данных 
мешает сотрудникам быстро загружать и использовать необходимые 
файлы и приложения. Решив эту проблему, вы предоставите сотрудникам 
больше свободы для создания, доступа и обмена данными, в результате 
чего они смогут добиться лучших результатов. В свою очередь, вы сможете 
произвести положительное впечатление на клиента – и увеличить свои 
объемы продаж.



Проблема Вопросы Решения Seagate
(Потенциальные проблемы, связанные с 
отсутствием качественной системы  
хранения данных)

(Вопросы, которые следует задать клиенту 
для выявления данной проблемы)

(Продукты, позволяющие повысить 
эффективность, а также дополнительные 
вопросы для более тщательной 
диагностики проблемы)

Емкость
Недостаточная емкость мешает 
персоналу выполнять свои обычные 
задачи и замедляет работу

•	 Тратят ли сотрудники лишнее 
время на удаление файлов для 
того, чтобы освободить место на 
своих ПК?

•	 Приходится ли сотрудникам 
прибегать к разным 
«ухищрениями», например, 
сохранять файлы на флэш-
носителях, чтобы компенсировать 
нехватку места?

•	 Были ли случаи, когда нехватка 
дискового пространства 
замедляла работу персонала 
или вынуждала отказаться от 
использования каких-либо файлов 
или приложений?

Жесткие диски семейства Seagate 
Barracuda® 7200 сочетают в себе 
превосходную производительность, 
надежность и цену, обладая емкостью 
до 1,5 ТБ для удовлетворения  
самых высоких требований в  
хранении данных.

Доступность
Если сотрудникам приходится ждать, 
пока откроется нужный файл или  
запустится приложение, они не могут 
работать продуктивно.

•	 Тратят ли ваши сотрудники 
лишнее время, ожидая, пока  
будет открыт или сохранен  
нужный файл?

•	 Сталкивались ли вы с медленной 
работой приложений по причине 
нехватки свободного места?

Решения Seagate обеспечивают 
непревзойденную скорость доступа к  
данным – обратите внимание на 
жесткие диски Barracuda 7200 для 
настольных ПК и Momentus 7200  
для ноутбуков.

Мобильность
С мобильными решениями для 
хранения данных сотрудники могут 
работать в условиях мобильности 
так же эффективно, как если бы 
они находились в офисе. 

•	 Приходится ли вашим сотрудникам 
работать в мобильных условиях?  
Если да… 

•	 Могут ли ваши мобильные 
сотрудники загружать и работать 
со всеми необходимыми файлами 
на своем ноутбуке – даже с очень  
большими файлами?

•	 Жаловались ли ваши мобильные 
сотрудники на то, что аккумулятор 
их ноутбука заканчивается  
слишком быстро?

Жесткие диски Seagate Momentus 
7200 предлагают лучшее сочетание 
емкости и сравнимой с настольными 
решениями производительности в 
форм-факторе дисков для ноубуков.
Внешний жесткий диск Maxtor® 
OneTouch™ Mini упрощает хранение и 
резервирование данных в мобильных 
условиях, так что сотрудники могут 
не беспокоиться о сохранности своих 
данных, где бы они не находились. 
Гибридный жесткий диск Seagate 
Momentus 5400 PSD сочетает в себе 
традиционный дисковый носитель 
и флэш-память, что обеспечивает 
экономное расходование энергии и 
ускорение загрузки.



Проблема Вопросы Решения Seagate
(Потенциальные проблемы, связанные 
с отсутствием качественной системы 
хранения данных)

(Вопросы, которые следует задать клиенту 
для выявления данной проблемы)

(Продукты, позволяющие повысить 
эффективность, а также дополнительные 
вопросы для более тщательной 
диагностики проблемы)

Достаточная емкость системы 
хранения данных
От системы хранения данных во 
многом зависит бесперебойная работа 
ИТ-инфраструктуры. Недостаточная 
емкость может привести к 
вынужденным простоям бизнеса.

•	 Приходилось ли вам получать от  
ИТ-отдела предупреждения о 
том, что свободное дисковое 
пространство заканчивается?

•	 Были ли случаи, когда нехватка 
свободного места в хранилищах 
приводила к перебоям в  
бизнес-процессах?

•	 Можете ли вы одновременно 
запускать и использовать все 
необходимые приложения и  
файлы – независимо от их 
требований к дисковому 
пространству?

•	 Внедряли ли вы в последнее 
время какие-либо программные 
продукты (например, Windows 
Vista®), которые предъявляют 
высокие требования к дисковому 
пространству?

Жесткие диски корпоративного 
класса Seagate Barracuda ES 
обладают самой большой в отрасли 
емкостью среди дисков со скоростью 
вращения шпинделя 7200 об/мин и 
предназначены для многодисковых 
массивов критически важных систем 
хранения данных, работающих в 
круглосуточном режиме. Интерфейс 
SAS 6 Гбит/с (Serial Attached SCSI) 
увеличивает скорость, надежность  
и производительность.
Жесткие диски Seagate 
Barracuda представляют собой 
превосходное сочетание емкости, 
производительности и цены. Обладая 
емкостью от 250 ГБ до 1,5 ТБ, они 
идеально подходят для организаций, 
переводящих свой парк настольных 
ПК на Windows Vista, и могут  
успешно использоваться с широким  
рядом приложений.

Надежность системы хранения данных
Потеря данных может привести к 
катастрофическим последствиям. 
Необходимо, чтобы уровень 
надежности используемого клиентом 
решения был адекватен степени 
важности данных. 

•	 Случались ли в вашей компании 
случаи потери данных? 

•	 Существует ли вероятность потери 
данных в настоящее время?

•	 Какие процедуры предусмотрены 
для автоматического резервного 
копирования данных?

Seagate Cheetah® – лучшие в своем 
классе 3,5-дюймовые жесткие диски 
со скоростью вращения шпинделя 15 
тыс. об/мин., которые предназначены 
для серверов и хранилищ с 
непрерывным доступом к данным, 
где на первое место выходит уровень 
готовности и надежности систем.
Жесткие диски Maxtor OneTouch 
могут напоминать сотрудникам 
о запланированных задачах 
резервного копирования и делают 
процесс резервирования данных ПК 
исключительно простым.
Внешний жесткий диск Maxtor 
Shared Storage™ выполняет функции 
централизованного хранилища 
резервных копий.

Защита данных на мобильных 
устройствах
Компаниям необходимо обезопасить 
себя от утечки конфиденциальной 
информации. Когда все больше 
сотрудников работает в мобильных 
условиях, риск утраты данных, 
хранящихся на ноутбуках, 
существенно возрастает. Кроме  
того, законодательство многих 
стран, в том числе Великобритании, 
обязывает организации 
обнародовать факты нарушения 
конфиденциальности данных.

•	 Есть ли в вашей компании 
сотрудники, которые ездят в 
командировки, имея при себе  
на ноутбуке или другом  
устройстве конфиденциальные 
данные компании?

•	 Какие последствия для вашего 
бизнеса может иметь ситуация, 
когда такие данные попадут в 
распоряжение посторонних лиц?

•	 Как в настоящее время 
осуществляется защита таких 
данных? Предусмотрено ли их 
автоматическое шифрование?

Жесткий диск Seagate Momentus 
5400 FDE.2 предоставляет самые 
современные средства защиты 
личных и служебных данных от 
несанкционированного доступа. 
Этот жесткий диск обеспечивает 
автоматическое шифрование всех 
данных и представляет собой 
защищенную платформу для 
реализации еще более строгих  
мер безопасности.

Правильное решение для эффективной работы ИТ-инфраструктуры
Эффективная и высокопроизводительная ИТ-инфраструктура – это гарантия 
успешного бизнеса ваших клиентов. Отсутствие оптимальных систем 
хранения данных отрицательно сказывается на эффективности организации 
и индивидуальной продуктивности сотрудников – что приводит к снижению 
производительности и ухудшенным показателям. 
Вы можете предложить вашим клиентам оптимальные решения, которые 
позволят свести к минимуму вынужденные простои бизнеса и обеспечить 
его конкурентное и динамичное функционирование. Поставляя лидирующие 
в отрасли решения Seagate и помогая вашим клиентам улучшить работу ИТ-
инфраструктуры, вы сможете укрепить ваши связи с клиентами, освоить новые 
направления и заключать более выгодные сделки. 



© 2008 Seagate Technology LLC. Все права защищены. Seagate, Seagate Technology, логотип Seagate, Momentus, Barracuda, Maxtor, Shared Storage, Cheetah и OneTouch являются 
зарегистрированными товарными знаками или товарными знаками Seagate Technology LLC. Наименования других продуктов являются зарегистрированными товарными 
знаками или товарными знаками соответствующих владельцев. Seagate оставляет за собой право без уведомления вносить изменения в предложения или спецификации 
продуктов. ОКТЯБРЬ 2008 г.

Решения мирового класса
Дополнительную информацию о решениях Seagate, отвечающих  
самым высоким мировым стандартам качества, вы можете найти на  
веб-сайте Seagate:

www.seagate.com


