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' Nachhaltigkeit in Aktion

Verantwortung gegeniiber der Umwelt
bedeutet nicht nur Umweltfreundlichkeit
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Uberblick

Bei Seagate sind kurzlich Anfragen von einigen unserer Kunden wegen potenzieller
Platinenausfalle durch Bromverunreinigung eingegangen. Tatsachlich scheinen
ein oder zwei Anbieter bei ihren Produkten aufgrund dieses Problems Ausfalle
in einer beunruhigenden GréBenordnung zu verzeichnen zu haben.

Seagate kann seinen Kunden versichern, dass dieses Problem bei unseren
Festplatten aufgrund des umweltfreundlichen Designs und der patentierten
Festplattenkomponenten nicht auftritt.

Unser Engagement fir den Umweltschutz geht Uiber die bloBe Einhaltung von
UmweltschutzmaBnahmen hinaus. Wir konzentrieren uns auch darauf, unseren
Kunden ein unternehmensumfassendes Nachhaltigkeitsversprechen zu bieten.

Kurzer Uberblick liber das Problem

Brom ist ein Stoff aus der Familie der Halogene. Halogene sind Salzbildner.
Salzbildner sind leicht ionisierende Stoffe und bilden dabei leitende Riickstande.
Als Halogene sind Brom und Chlor Hauptkandidaten fiir die Bildung ionischer
Verunreinigungen, die eine bekannte Gefahr flr die Zuverléssigkeit von Platinen
darstellen.

Bromhaltige Stoffe kdnnen, wenn sie erhdhten Temperaturen ausgesetzt werden,
in den gasférmigen Zustand Ubergehen und sich danach als Niederschlag auf
den Platinen ablagern. Dies wiederum kann zu Korrosion auf der Platine fiihren.
Unter diesen Umstanden kann die Bromverunreinigung zur Korrosion wichtiger
elektrischer Komponenten und Schaltkreise fihren und einen Produktausfall
verursachen.

Kunden haben zu diesem Problem Fragen gestellt, insbesondere zu mdglichen
Gefahren durch Ausgasungen des Akustikschaums, der Ublicherweise in Fest-
platten verwendet wird. In diesem Zusammenhang wurde auch von Ausfallen
der Produkte anderer Anbieter aufgrund von Bromrickstanden aus dem Schaum
berichtet, die zur Korrosion wichtiger Elektronikkomponenten gefiihrt hatten. Seit
2008 verwendet Seagate aufgrund von Verbesserungen der Festplattenakustik
in seinen 3,5-Zoll-Festplatten keinen Akustikschaum mehr. Wir méchten unseren
Kunden jedoch versichern, dass der in frilheren Generationen und in unseren
2,5-Zoll-Produkten verwendete Akustikschaum halogenfrei ist und Bromverun-
reinigungen von daher ausgeschlossen werden kdnnen.
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Abbildung 1. Patentiertes Isolatordesign von Seagate

Patentiertes Design von Seagate

In den Festplatten von Seagate kommt eine paten-
tierte Version dieser akustischen Isolierung zum
Einsatz, die nicht nur leisere Festplatten erméglicht,
sondern darlber hinaus die erzeugte Warme effizient
von der Elektronik durch den Schaum zur Oberseite
der Festplatte leitet, die auch als Warmeableiter
dient. Das Design von Seagate verwendet in der Tat
zwei verschiedene Schaummaterialien gleichzeitig.
Bei dem einem handelt es sich um einen Standard-
schaum, der fUr die Bereiche der Elektronik verwendet
wird, die sich nicht Uber eine bestimmte Temperatur
hinaus erwérmen. Der zweite Schaum besteht aus
einem sehr gut warmeleitenden Material, das auf den
sich am starksten erwdrmenden elektrischen Kom-
ponenten angebracht wird. Dieses Material wurde
speziell entwickelt, um Wéarme ohne das Risiko einer
Ausgasung effizient abzuleiten. Das hat dazu gefiihrt,
dass die Festplatten von Seagate jetzt besser gekihlt
und zuverlassiger sind.

Der urspriinglich von Seagate verwendete Akustik-
schaum enthielt zwar etwas Brom, das jedoch auf
molekularer Ebene im Schaummaterial gebunden
war, so dass es nicht zu Ausgasungen kommen

konnte. Des Weiteren werden flir unsere aktuellste
Festplattengeneration (auch im Akustikschaum) nur
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sehr wenige Halogene verwendet. Ausfélle aufgrund
von Verunreinigungen durch Brom bzw. andere
Halogene sind daher praktisch nicht moglich.

Die Verbesserung der Akustik der 3,5-Zoll-Festplatten
ermdglichte es Seagate Uberdies, seit 2008 véllig auf
Akustikschaum zu verzichten. Wenn kein Akustik-
schaum vorhanden ist, wird das Warmeleitmaterial
(Thermal Interface Material, TIM) in flissiger Form

direkt auf die Komponenten aufgetragen, wo es dann
aushartet. Bei einigen Produkten wurde auch auf das
Warmeleitmaterial verzichtet, wenn dies aufgrund der
gegebenen Bedingungen moglich war.

Obschon aktuelle Berichte auf den Akustikschaum
als Quelle fiir Bromverunreinigungen hindeuten, ist
er nicht die einzige Stelle, an der Brom vorgefunden
werden kann. Seagate hat die Zuverlassigkeit und
die Nachhaltigkeit seiner Produkte verbessert, indem
viele Produkte nun ohne Halogen und Brom erhéltlich
sind. So sind Bromverunreinigungen, die einen Ausfall
der Festplatte verursachen kdénnen, ausgeschlossen.
Dieses umweltschonende Design erleichtert es
Seagate, Integritét, Zuverlassigkeit und Nachhaltig-
keit flr eine absolut umweltfreundliche Festplatte
zu garantieren.
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Fazit

Als gréBter und dienstéltester Festplattenhersteller
ist Seagate mit den Herausforderungen zur Aufrechter-
haltung seines Rufs als Branchenflhrer in puncto

Qualitét und Zuverlassigkeit vertraut. Diese Verpflich-

tung gegentiber unseren Kunden genieBt bei Seagate

nach wie vor oberste Prioritat.

Wir wissen auch, dass unsere Kunden darauf ange-
wiesen sind, dass wir sie zur Starkung ihrer Geschafts-
modelle stets mit qualitativ hochwertigen Produkten
versorgen. Dies ist ein Aspekt des umfassenden
Engagements von Seagate fiir Nachhaltigkeit:

e Seagate mochte weiterhin ein Branchenflhrer bei
der Entwicklung von Produkten bleiben, die sich
weniger negativ auf die Umwelt auswirken, und
zwar durch stromsparendes Design, Recycling
und die Beteiligung an Initiativen zur Verwendung
von weniger Nichtmetallen (z. B. Konformitat mit
der Richtlinie RoHS, Einsatz von halogen- und
PVC-freien Materialien, Verzicht auf bromierte
Flammhemmer usw.).

e Entwicklung kleinerer und leichterer Verpackungen
zur Optimierung der Transportkosten und Verbes-
serung der Recyclingfahigkeit

Seagate C

e vertikale Integration zur Optimierung des Versor-
gungskettenmanagements, Minimierung von
Abfallprodukten und zur bestmdogliche Lieferver-
flgbarkeit fir unsere Kunden

e Nutzung des Six-Sigma-Programms flr hohe
Qualitat und absolute Zuverlassigkeit zur Mini-
mierung des Risikos von Produktfehlern, die zu
Liefer- und Qualitatsproblemen fiihren kdnnten

e Innovationen bei Speichertechnologien in Zusam-
menarbeit mit unseren Kunden und langfristige
Planungsméglichkeiten.

Die Entwicklung, die Fertigung und der Vertrieb von

Seagate-Produkten folgen den Leitprinzipien umwelt-

freundlicher und wirtschaftlicher Nachhaltigkeit. Das

Erreichen der Ziele unseres Nachhaltigkeitsprogramms
bedeutet, dass sich der Kunde auf die zuverlassige

Bereitstellung branchenweit fiihrender Speicherlo-
sungen mit einem umfassenden Nutzungsversprechen
in Bezug auf Leistung, Qualitat, Zuverlassigkeit und
Umweltvertraglichkeit verlassen kann.

Seagate Technology LLC 920 Disc Drive, 920 Disc Drive, Scotts Valley, California 95066, United States, +1 831-438-6550
Seagate Singapore International Headquarters Pte. Ltd. Ang Mo Kio Avenue 5, Singapore 569877, +65 6485 3888
Seagate Technology SAS 130-136, rue de Silly, 92773 Boulogne-Billancourt Cedex, France, +33 1 41 86 10 00

© 2009 Seagate Technology LLC. Alle Rechte vorbehalten. Gedruckt in den USA. Seagate, Seagate Technology und das Wave-Logo sind eingetragene Marken von Seagate Technology LLC in den USA und anderen Landern.
Alle anderen Marken und eingetragenen Marken sind Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber. Anderungen an Produktangeboten und -daten vorbehalten. MB591.2-0905DE, Mai 2009



