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Funciones de la unidad multimedia GoFlex Cinema
1. Acerca de la unidad multimedia 
GoFlex Cinema™ de Seagate

Esta Guía del usuario es para la unidad multimedia GoFlex Cinema de Seagate. 

En este capítulo se describe:

• Las funciones de la unidad multimedia GoFlex Cinema (consulte la sección siguiente).

• ¿Qué puede hacer con la unidad multimedia GoFlex Cinema? (consulte la página 7).

• ¿Qué incluye la unidad multimedia GoFlex Cinema? (consulte la página 8).

• ¿Qué más necesitará? (consulte la página 8).

Funciones de la unidad multimedia GoFlex Cinema
En primer lugar, familiarícese con las funciones de la nueva unidad multimedia GoFlex Cinema.

Para obtener más información acerca de estas funciones, consulte:

• “Descripción de los LED de la unidad multimedia” en la página 34.

• “Conexión de dispositivos USB externos” en la página 11.

• “Restablecimiento de la configuración predeterminada de fábrica de la unidad 
multimedia” en la página 39.

Figura 1:    Unidad multimedia GoFlex Cinema - Vista frontal

Receptor de señales remotas

USB: conectar al ordenador

Botón de valores 
predeterminados de fábrica

LED de conexión

LED de la unidad

USB: conectar a dispositivo USB

La unidad GoFlex Cinema conectada a...

...la unidad de expansión GoFlex Cinema
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¿Qué puede hacer con su unidad multimedia GoFlex Cinema™?
Advertencia: Para evitar el sobrecalentamiento de la unidad multimedia, no coloque nada 

encima (como una caja de cables o un dispositivo USB). Coloque siempre la 

unidad sobre una superficie plana, nunca encima de otro dispositivo electrónico.

¿Qué puede hacer con su unidad multimedia 
GoFlex Cinema™?

Con la unidad multimedia GoFlex Cinema, puede:

• Disfrutar de vídeos digitales, fotos y archivos de música en el televisor.

• Reproducir archivos multimedia almacenados en un dispositivo de almacenamiento USB 
externo, como una unidad flash o en miniatura.

• Disfrutar de fotos digitales y vídeos directamente de la cámara o cámara de vídeo.

• Examinar y buscar sus archivos multimedia desde una única ubicación.

Figura 2:    Unidad multimedia GoFlex Cinema - Vista posterior
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Contenido del paquete
Contenido del paquete
Los siguientes componentes vienen con la unidad multimedia GoFlex Cinema™:

• La unidad multimedia GoFlex Cinema

• Mando a distancia con dos pilas AAA

• Adaptador para alimentación de CA con conectores intercambiables

• Cable USB

• Tacos de goma adicionales para cuando se le añade más almacenamiento a GoFlex 
Cinema (consulte“Adición de más capacidad de almacenamiento a la unidad multimedia 
GoFlex Cinema™” en la página 38)

• Guía de inicio rápido y garantía

Advertencia: Use GoFlex Cinema solo con la fuente de alimentación ofrecida.

¿Qué más necesitará?
Además de los componentes mencionados en la sección anterior, también necesitará:

• Televisor con:

• Conectores HDMI disponibles O conectores de vídeo compuestos

• Resolución de vídeo PAL 576i/576p, 720p, 1080i/1080p o NTSC 480i/480p

• Ordenador con un puerto USB disponible y que funcione con:

• Windows® XP, Windows Vista o Windows 7 O 

• Mac® OS X 10.5.6+, Mac OS X 10.5.8+ o Mac OS X 10.6.7+ o versiones posteriores

• Cables de audio/vídeo, como un cable HDMI, cable compuesto u óptico

• Archivos de vídeo, música y/o fotos en los formatos compatibles (consulte página 49 
para obtener una lista completa)

• (Opcional) Unidad GoFlex® u otro dispositivo USB de almacenamiento externo (como 
una unidad flash o una unidad en miniatura) que contenga archivos de vídeo, música 
y/o imágenes

• (Opcional) Cámara digital o cámara de vídeo que contenga fotos o vídeos
Guía del usuario de la unidad multimedia GoFlex Cinema™ 8



Copiar archivos en la unidad multimedia GoFlex Cinema™
2. Introducción

Este capítulo explica cómo empezar con la unidad multimedia GoFlex Cinema. En este 
capítulo se describe:

• Cómo copiar archivos multimedia desde el ordenador a la unidad multimedia (consulte 
la sección siguiente).

• ¿Qué pasa cuando enciende la unidad multimedia GoFlex Cinema? (consulte la página 11).

• Cómo conectar un dispositivo USB externo (consulte la página 11).

• Cómo navegar por los menús y pantallas de GoFlex Cinema (consulte la página 13).

• ¿Cuáles son los siguientes pasos? (consulte la página 18).

• Cómo obtener más ayuda (consulte la página 18).

Copiar archivos en la unidad multimedia GoFlex Cinema™
Siga las instrucciones que se ofrecen en esta sección para copiar los archivos multimedia 
desde el ordenador a la unidad multimedia. También puede seguir los siguientes pasos para 
reorganizar o eliminar archivos de la unidad multimedia GoFlex Cinema de la misma forma 
en que lo haría con cualquier otra unidad de disco conectada a su equipo.

Nota: Si la unidad multimedia GoFlex Cinema está conectada actualmente a su televisor, 

desconéctela antes de empezar. Consulte “Desconexión de la unidad multimedia de 

la televisión” en la página 36 para desconectarla de una forma segura.

1. Conecte la unidad multimedia GoFlex Cinema al ordenador usando el cable USB incluido y, 
a continuación, conéctela a una fuente de alimentación usando el adaptador de corriente con 
el enchufe correcto.

Nota: También puede copiar archivos a la unidad multimedia usando una unidad de expansión 

GoFlex® Desk de Seagate. Consulte “Copiar archivos usando una unidad de expansión 

externa GoFlex® Desk” en la página 10.

El LED de conexión se ilumina.

Advertencia: Para evitar el sobrecalentamiento de la unidad multimedia, no coloque nada 

encima (como una caja de cables o un dispositivo USB). Coloque siempre la 

unidad sobre una superficie plana, nunca encima de otro dispositivo electrónico.

2. En el ordenador, arrastre y suelte los archivos multimedia en la unidad multimedia.
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Copiar archivos en la unidad multimedia GoFlex Cinema™
3. Desde el ordenador extraiga la unidad multimedia de forma segura siguiendo las 
instrucciones del sistema operativo.

4. Desconecte la unidad multimedia del ordenador y de la fuente de alimentación.

5. Conecte la unidad multimedia al televisor con un cable HDMI o un cable compuesto (no 
incluidos). La mejor forma de conectar la unidad multimedia es a través de un puerto HDMI 
que esté disponible en el televisor.

6. Vuelva a conectar la unidad multimedia a la fuente de alimentación.

La unidad multimedia se enciende automáticamente y el LED de la unidad se enciende.

Ahora ya puede disfrutar de los vídeos, música y fotos.

Copiar archivos usando una unidad de expansión externa GoFlex® Desk 
Si dispone de una unidad externa GoFlex Desk, también puede copiar los archivos a la 
unidad multimedia GoFlex Cinema™ usando la unidad de expansión GoFlex Desk. (Puede 
hacer esto en lugar de conectar la unidad multimedia al ordenador con el cable USB.)

También puede seguir los siguientes pasos para reorganizar o eliminar archivos de la unidad 
multimedia GoFlex Cinema de la misma forma en que lo haría con cualquier otra unidad de 
disco conectada a su equipo.

Nota: Si la unidad multimedia GoFlex Cinema está conectada actualmente a su televisor, 

desconéctela antes de empezar. Consulte “Desconexión de la unidad multimedia de 

la televisión” en la página 36 para desconectarla de una forma segura.

1. Apague la unidad multimedia y desconecte la unidad GoFlex Cinema de la unidad de 
expansión GoFlex Cinema, siguiendo las instrucciones de la página 35.

2. Conecte la unidad GoFlex Cinema a la unidad de expansión GoFlex Desk.

3. En el ordenador, arrastre y suelte los archivos multimedia a la unidad GoFlex Cinema.

4. Desconecte de forma segura la unidad GoFlex Cinema de la unidad de expansión GoFlex 
Desk, siguiendo las instrucciones que venían con la unidad externa GoFlex Desk.

5. Vuelva a conectar la unidad GoFlex Cinema con la unidad de expansión GoFlex Cinema 
alineando los conectores y deslizando suavemente ambas partes hasta que encajen 
completamente.

6. Conecte la unidad multimedia a una fuente de alimentación y, a continuación, pulse el botón 
de Encendido del mando a distancia para empezar a disfrutar de los vídeos, música y fotos.
Guía del usuario de la unidad multimedia GoFlex Cinema™ 10



Encendido
Encendido
Cuando enciende la unidad multimedia GoFlex Cinema, los LED de la unidad parpadean en 
ámbar, dejan de parpadear y cambian a blanco cuando se puede usar. (Si el LED de la unidad 
está en ámbar fijo significa que el salvapantallas está activado. Para saber más, consulte 
“Descripción de los LED de la unidad multimedia” en la página 34.)

En el televisor, se abre la pantalla de inicio y la unidad multimedia empieza a indexar 
automáticamente los archivos de música, fotos y vídeos que transfirió. Podría tardar algunos 
minutos, en función del número de archivos que hay en el dispositivo; aparece un mensaje 
de indexación mientas se está realizando el índice.

Nota: La unidad multimedia GoFlex Cinema indexa los archivos multimedia añadidos recientemente 

cada vez que se enciende. Si ha añadido pocos archivos, la indexación será rápida. Si ha 

añadido muchos, la indexación tardará más.

Puede comenzar a examinar y disfrutar sus archivos multimedia inmediatamente, incluso 
aunque todavía no se haya completado el proceso de indexación. Para obtener ayuda antes 
de comenzar, consulte los capítulos sobre el visionado de vídeos (página 24), el de fotos 
(página 31) y la reproducción de música (página 28).

Nota: Si los menús de la pantalla no se encuentran en el idioma de preferencia, consulte“Cambio 

del idioma de los menús” en la página 41 para recibir asistencia.

Conexión de dispositivos USB externos
Puede disfrutar de los archivos multimedia almacenados en una cámara digital, cámara de 

vídeo digital o unidad USB externa (como una unidad GoFlex®, unidad flash o unidad en 
miniatura) conectando el dispositivo a la unidad multimedia GoFlex Cinema. (Consulte la 
ilustración de la página 6 para encontrar el puerto USB).

Nota: Puede conectar solo un dispositivo USB externo al mismo tiempo a la unidad multimedia. 

El uso de un concentrador USB para conectar varios dispositivos no funciona.

Cuando conecta un dispositivo USB a la unidad multimedia, la pantalla de inicio se abre y el 
dispositivo aparece como un icono.

Advertencia: Para evitar el sobrecalentamiento de la unidad multimedia, no coloque nada 

encima (como una caja de cables o un dispositivo USB). Coloque siempre la 

unidad sobre una superficie plana, nunca encima de otro dispositivo electrónico.
Guía del usuario de la unidad multimedia GoFlex Cinema™ 11



Conexión de dispositivos USB externos
La unidad multimedia GoFlex Cinema le solicita que seleccione Continuar o Cancelar para 
transferir los archivos. Sea cual sea su decisión, GoFlex Cinema recuerda su elección y no 
le vuelve a solicitar lo mismo la próxima vez que conecte ese dispositivo USB.

• Seleccione Continuar y, a continuación, haga clic en OK para que la unidad multimedia 
busque automáticamente el dispositivo y luego copie e indexe los archivos multimedia 
que encuentre. Podría tardar algunos minutos, pero puede empezar a navegar y a 
disfrutar de los archivos multimedia inmediatamente, incluso antes de que finalice 
la indexación.

Nota: La unidad multimedia GoFlex Cinema no ignora los nombres de archivo duplicados. 

Si desea más información, consulte el apartado “Evitar archivos duplicados en la unidad 

multimedia” en la página 22). 

Los archivos se colocan en una carpeta nueva dentro de la carpeta de importaciones USB 
y se organizan como vídeos, fotos y música. El nombre de la carpeta nueva se basa en la 
fecha de creación y la hora del archivo más reciente.

La estructura de la carpeta es la siguiente:

Importaciones USB > [carpeta nombrada con fecha y hora] > Vídeos > [archivos de vídeo 
copiados]

Importaciones USB > [carpeta nombrada con fecha y hora] > Música > [archivos de 
música copiados]

Importaciones USB > [carpeta nombrada con fecha y hora] > Fotos > [archivos de fotos 
copiados]

Por ejemplo:

Importaciones USB > 2011-07-01 12:00 > Vídeos > ViajeaAfrica.mpg

• Seleccione Cancelar y luego haga clic en OK para transferir los archivos manualmente, 
usando las funciones de copiar y mover de la unidad multimedia. De esta forma puede 
mantener la estructura de carpetas original para que los archivos aparezcan de la misma 
forma en la que están organizados en el dispositivo USB (por ejemplo, con vídeos y fotos 
digitales de una misma carpeta).

Si desea más información, consulte el apartado “Mover y copiar con la unidad multimedia 
GoFlex Cinema™” en la página 20.

Una pauta útil es usar la transferencia automática para cámaras digitales y cámaras de vídeo 
y la transferencia manual para unidades USB externas.

(Para obtener ayuda en la visualización de fotografías y vídeos de su cámara digital o 
cámara de vídeo, consulte “Reproducción de un vídeo personal desde una cámara de vídeo 
digital” en la página 27 o “Ver fotos desde una cámara digital” en la página 33.)
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Navegación por las pantallas y menús de GoFlex Cinema™
Navegación por las pantallas y menús de GoFlex Cinema™ 
Es fácil de navegar por la interfaz de usuario (IU) GoFlex Cinema usando el mando a 
distancia incluido. En esta sección se describen las pantallas principales, cómo utilizar 
el mando a distancia y cómo encontrar las pantallas que esté buscando.

Nota: Todas las instrucciones de esta Guía del usuario se refieren al mando a distancia. Por 

ejemplo, “Pulse el botón de menú, seleccione Fotos y, a continuación, pulse OK” le indica 

que pulse el botón de menú del mando a distancia, utilice los botones de flecha para 

seleccionar fotos en el menú en pantalla y finalmente pulse el botón OK.

La pantalla de inicio

Para ir a la pantalla de inicio desde cualquier otra pantalla, pulse Página principal  en el 
mando a distancia.

En la pantalla de inicio puede:

• Seleccionar Vídeos, Fotos o Música; si se pulsa OK se pueden ver los archivos por 
categoría.

Figura 3:    Pantalla de inicio de la unidad multimedia

Iconos de la pantalla principal

Accesos directos a la unidad 
multimedia y a cualquier USB 
conectado

Accesos directos a
archivos accedidos

recientemente

Icono Reanudar 
(aparece solo cuando la 
transferencia de archivos 
se ha suspendido)
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Navegación por las pantallas y menús de GoFlex Cinema™
• Seleccionar Navegar y pulsar OK para buscar y administrar los archivos de la forma en 
la que están almacenados en la unidad multimedia y en cualquier dispositivo USB 
conectado.

• Seleccionar el icono de la unidad multimedia o el icono del dispositivo USB conectado y 
pulsar OK para examinar los archivos de ese dispositivo.

• Acceder a los archivos recientes seleccionando las miniaturas del recuadro de archivos 
recientes y pulsar OK.

• Seleccionar Configuración y pulsar OK para gestionar la configuración de la unidad 
multimedia. (Consulte el apartado “Administración de la unidad multimedia GoFlex 
Cinema™” en la página 34.)

• Seleccionar el icono Reanudar y pulsar OK para reiniciar la transferencia del archivo. 
(Consulte el apartado “Suspender y reiniciar la transferencia de archivos” en la página 21.)

Los menús
Algunas pantallas como las de Vídeos, Fotos, Música y Navegar cuentan con menús 
especiales que se abren cuando se pulsa el botón de menú del mando a distancia. El menú 
se abre en la parte superior de la pantalla como se muestra, por ejemplo en la Ilustración 4.

Las diferentes pantallas disponen de menús diferentes. Por ejemplo, si pulsa el botón de 
menú mientras está viendo una foto, el menú Foto se abre tal y como se muestra en la 
Ilustración 5 en la página 15.

Figura 4:    Pantalla Navegar con el menú abierto

Menú de la pantalla Examinar
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Navegación por las pantallas y menús de GoFlex Cinema™
Búsqueda de información en pantalla

Casi todas las pantallas de GoFlex Cinema incluyen un icono de Información  en la 

esquina superior derecha. Pulse el icono  en cualquier momento para obtener ayuda 
en relación con la pantalla que está viendo. 

Figura 5:    Menú Foto (solo ejemplo)

Menú de fotos
Guía del usuario de la unidad multimedia GoFlex Cinema™ 15



Navegación por las pantallas y menús de GoFlex Cinema™
Utilizar el mando a distancia
La única forma de navegar por las pantallas de GoFlex Cinema es utilizando el mando a 
distancia incluido.

En esta sección se describen las funciones del mando a distancia.

Consejos de navegación rápida

En general, navegue por las pantallas y menús de GoFlex Cinema de las siguientes formas:

• Utilizando los botones de flecha para moverse a través de los menús y las pantallas.

• Pulsando OK ejecutará una acción seleccionada o abrirá la pantalla marcada.

• Pulsando el botón Detener  para seleccionar y anular la selección de los archivos en 
la pantalla Navegar.

• Pulsando el botón de menú para mostrar el menú de las pantallas actuales (si hay 
alguna) y pulsando de nuevo el mismo botón para cerrarlas.

Figura 6:    Mando a distancia de la unidad multimedia

        

   

      

       

Aumentar y disminuir 
el zoom

Salto hacia adelante

Detener

Avance rápido

Reproducir/Pausa

Información

Menú

Inicio

Encendido

OK

Retroceder

Retroceso

Salto hacia atrás

Subir y Bajar volumen

Silencio

Botones de flecha
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Navegación por las pantallas y menús de GoFlex Cinema™
Botones del mando a distancia

En esta sección se describe la función básica de cada uno de los botones del mando 
a distancia. En los capítulos sobre vídeos, fotos y música encontrará la descripción de 
las funciones de los botones especiales. 

 Encendido: enciende y apaga la unidad 
multimedia. Pulse una vez para optimizar 
los archivos y apagarla. Pulse dos veces 
para apagarla inmediatamente.

Inicio: regresa a la pantalla principal desde 
cualquier otra pantalla.




Botones de flecha: desplazamiento a 
izquierda, derecha, arriba o abajo por los 
menús y las pantallas. Mientras se está 
reproduciendo un vídeo, las flechas hacia 
la derecha y hacia la izquierda permiten 
saltar 20 minutos hacia adelante 
(derecha) o hacia atrás (izquierda).
 

Menú Botón de menú: muestra el menú de 
la pantalla actual. Seleccione una acción 
(como Copiar, Mover o Eliminar) para 
el elemento del menú seleccionado.

OK OK: confirma la selección del menú. Información: permite obtener información 
sobre la película en reproducción.

 Atrás: retrocede a la pantalla anterior.  Reproducir/Pausa: reproduce o pone en 
pausa un vídeo, canción o carrusel de 
imágenes.

 Retroceso: hace retroceder la 
reproducción actual. Pulse 
repetidamente para seleccionar una 
velocidad mayor.

 Avance rápido: hace avanzar a velocidad 
rápida la reproducción actual. Pulse 
repetidamente para seleccionar una 
velocidad mayor. 

 Salto hacia atrás: vuelve al archivo 
anterior cuando se reproduce música o 
se ven fotos, o pasa al capítulo anterior 
de un vídeo. (Consulte el apartado 
“Saltar hacia adelante o hacia atrás en 
un vídeo” en la página 26 para obtener 
más información.)

 Salto hacia adelante: pasa al archivo siguiente 
cuando se reproduce música o se ven fotos, 
o pasa al capítulo siguiente de un vídeo. 
(Consulte el apartado “Saltar hacia adelante o 
hacia atrás en un vídeo” en la página 26 para 
obtener más información.)

 
Silencio: pulsar para silenciar sonido; 
pulsar de nuevo para reactivarlo.

 Detener: detiene la reproducción. Seleccione 
y deseleccione elementos del menú durante 
el modo de navegación.

Volumen
+ - 

Volumen: aumenta o reduce el volumen. Zoom
+ - 

Zoom: acerca o aleja el zoom cuando se 
reproducen fotos o vídeos. 
Pulse repetidamente para seleccionar niveles 
de zoom mayores.
Para reproducir un vídeo pulse para encender 
la relación de aspecto.
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Pasos siguientes
Pasos siguientes
Ahora que su unidad multimedia GoFlex Cinema está configurada y que sabe cómo navegar 
a través de sus menús y pantallas, es el momento de comenzar a disfrutar de sus archivos 
multimedia. En el resto de secciones de esta Guía de usuario se describe cómo:

• Transferir, organizar y buscar los archivos multimedia (consulte la página 19).

• Ver vídeos y vídeos personales (consulte la página 24).

• Ver fotos digitales (consulte la página 31).

• Escuchar música (consulte la página 28).

• Administrar la unidad multimedia (consulte la página 34). 

• Personalizar la configuración de la unidad multimedia (consulte la página 41).

• Solucionar cualquier problema que pueda surgir (consulte la página 47).

Apagado
Para apagar la unidad multimedia GoFlex Cinema™, pulse el botón de encendido del 
mando a distancia.

Búsqueda de ayuda adicional
El servicio de asistencia técnica de Seagate proporciona una amplia gama de recursos 
(como preguntas más frecuentes, una base de conocimientos y un foro comunitario) que 
le ayudarán a resolver cualquier problema que pueda tener mientras utiliza la unidad 
multimedia GoFlex Cinema. Visite www.seagate.com/support y haga clic en la sección 
de servicio de asistencia técnica y descargas.
Guía del usuario de la unidad multimedia GoFlex Cinema™ 18



Búsqueda de archivos
3. Administración de archivos en la 
unidad multimedia GoFlex Cinema™

Una vez que ha copiado los archivos en la unidad multimedia —conectándola al ordenador 
al igual que hizo durante la configuración o conectando un dispositivo USB (como una 
unidad en miniatura o cámara digital)— puede usar la unidad multimedia para buscar 
y organizar los archivos.

Siga las instrucciones de este capítulo para:

• Buscar los archivos que necesita (consulte la sección siguiente).

• Mover y copiar archivos en la unidad multimedia (consulte la página 20).

• Suspender y reiniciar una transferencia de archivos en la unidad multimedia 
(consulte la página 21).

• Volver a indexar los archivos de la unidad multimedia (consulte la página 22).

• Evitar copiar archivos duplicados en la unidad multimedia (consulte la página 22).

• Eliminar los archivos de la unidad multimedia (consulte la página 23).

Búsqueda de archivos
Puede buscar los archivos multimedia de tres formas diferentes:

• Examinando la lista completa de vídeos (consulte la página 25), fotos (consulte la 
página 31) o música (consulte la página 29).

• Examinando sus archivos tal y como estén almacenados en la unidad multimedia y en 
cualquier dispositivo USB conectado (consulte la página 20). 

• Buscando en el índice compilado por su unidad multimedia (consulte la sección siguiente).

Búsqueda de un archivo específico
1. En la pantalla de inicio, seleccione Navegar y pulse OK.

2. Pulse el botón de menú, seleccione Buscar y pulse OK.

La pantalla Buscar se abrirá.

3. Utilice el teclado en pantalla, introduzca el nombre del archivo que esté buscando. 
(Seleccione una letra y pulse OK para introducirla.) No es necesario el nombre completo 
del archivo; bastará con un nombre parcial.

4. Seleccione Finalizado y pulse OK.

La unidad multimedia enumera todos los archivos con títulos que coinciden. Si no aparece 
ningún archivo en la lista, significará que no existe ningún nombre de archivo que coincida 
con la/s palabra/s que ha introducido.
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Mover y copiar con la unidad multimedia GoFlex Cinema™
Examinar en busca de archivos por dispositivo
Puede buscar los archivos en sus respectivas carpetas de la unidad multimedia y en 
cualquier dispositivo USB conectada. Los archivos aparecen en carpetas y subcarpetas, 
de la misma forma en la que aparecerían si estuviera examinándolos desde el ordenador. 

Para buscar en todos los archivos un archivo en concreto, consulte “Búsqueda de un archivo 
específico” en la página 19.

Para examinar los archivos:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Navegar y pulse OK.

Aparecerá la pantalla de búsqueda.

2. Seleccione el dispositivo que desee examinar y pulse OK.

3. Pulse el botón de menú, seleccione Categoría, seleccione una de las opciones para limitar 
el número de archivos que tiene que examinar y, a continuación, pulse OK:

• Mostrar todos los archivos multimedia

• Mostrar vídeos

• Mostrar fotos

• Mostrar música

4. Navegue a través de sus archivos y carpetas para encontrar lo que está buscando.

Mover y copiar con la unidad multimedia GoFlex Cinema™
Para volver a organizar los archivos una vez que se han copiado a la unidad multimedia, 
puede moverlos o copiarlos de alguna de las dos siguientes formas:

• Conectando la unidad multimedia al ordenador usando el cable USB incluido y luego 
administrando los archivos y las carpetas de la misma forma que haría en cualquier 
unidad de disco.

O BIEN

• Siguiendo las instrucciones de esta sección para administrar los archivos desde las 
pantallas GoFlex Cinema.

Nota: También puede seguir las instrucciones de esta sección para transferir los archivos 

manualmente desde la unidad USB a la unidad multimedia (consulte “Conexión de 

dispositivos USB externos” en la página 11).

Para administrar los archivos desde las pantallas GoFlex Cinema:

1. Desde la pantalla de inicio, busque los archivos que desea mediante la búsqueda o 
la exploración (según se describe en “Búsqueda de archivos” en la página 19).
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Suspender y reiniciar la transferencia de archivos
2. Utilice las fechas para navegar hasta un archivo y, a continuación, pulse el botón Detener  
para seleccionar. (Pulse Detener  de nuevo para anular la selección de un archivo.) 
Continúe seleccionando archivos hasta que tenga todos los archivos que desea mover 
o copiar.

O BIEN

Pulse el botón de menú, seleccione Seleccionar todo y pulse OK.

3. Pulse el botón de menú, seleccione Copiar o Mover y luego pulse OK.

• Seleccione Copiar para colocar una copia de los archivos en otra carpeta.

• Seleccione Mover para mover los archivos seleccionados desde la carpeta actual a otra.

4. Busque la carpeta de destino que desee y pulse el botón Detener  para seleccionar.

5. Pulse el botón de menú para copiar o mover los archivos que ha seleccionado y pulse OK.

Se copian o mueven los archivos seleccionados a la carpeta de destino. La unidad multimedia 
comienza a indexar de forma automática los archivos almacenados para que reflejen los 
cambios. Podría tardar algunos minutos, en función del número de archivos que desee copiar 
o mover.

Nota: Es responsabilidad del usuario cumplir las leyes de la propiedad intelectual correspondientes 

y respetar los derechos de los propietarios en el uso del contenido.

Suspender y reiniciar la transferencia de archivos
Si esta transfiriendo una gran cantidad de archivos (o un archivo grande) desde un 
dispositivo USB a una unidad multimedia, o si está moviendo o copiando esos archivos 
desde una carpeta a otra en la unidad multimedia, posiblemente tenga que suspender 
la transferencia (por ejemplo, si alguien necesita acceder a un archivo en la unidad 
multimedia).

Cuando se suspende una transferencia de archivos, la unidad multimedia le recuerda qué 
archivos ha copiado por completo; así, cuando se reinicia la transferencia, la unidad 
multimedia sigue con el siguiente archivo. Si un archivo solo se ha copiado parcialmente 
en el momento en el que se puso en pausa la transferencia, la unidad multimedia reinicia la 
transferencia de ese archivo desde el principio. No se dejan archivos parciales en la unidad 
multimedia.

Durante la transferencia de archivos, aparece un mensaje en la pantalla que indica el estado 
de la transferencia. Para poner en pausa y reiniciar una transferencia de archivos:

1. Seleccione Suspender y, a continuación, haga clic en OK.

Se pone en pausa la transferencia. Aparece el icono Reanudar en la pantalla de inicio 
(consulte la Ilustración en la página 13). Este icono solo aparece cuando se ha suspendido 
la transferencia.
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Volver a indexar los archivos en la unidad multimedia GoFlex Cinema™
2. Cuando esté listo para reanudar la transferencia, pulse Inicio, seleccione el icono 
Reanudar, y luego haga clic en OK.

La transferencia se reinicia.

Volver a indexar los archivos en la unidad multimedia 
GoFlex Cinema™

Si ha movido muchos archivos, es posible que quiera volver a indexar la unidad multimedia 
para garantizar que todos los archivos se puedan encontrar y buscar fácilmente.

Para empezar a indexar:

1. Pulse Inicio.

2. Seleccione el icono de la unidad multimedia GoFlex Cinema.

3. Pulse el botón de menú, seleccione Indexar y haga clic en OK.

La unidad multimedia vuelve a indexar todos sus archivos.

Evitar archivos duplicados en la unidad multimedia
Tal y como se describe en “Conexión de dispositivos USB externos” en la página 11, puede 
elegir si la unidad multimedia debe transferir e indexar automáticamente los archivos 
almacenados en el dispositivo USB conectado.

Sin embargo, la unidad multimedia no ignora los nombres de archivo duplicados. Cuando 
selecciona la transferencia automática, la unidad multimedia transfiere todos los archivos 
de vídeo, fotos y música almacenados en el dispositivo, incluso si algunos ya se transfirieron 
anteriormente.

Si no presta atención, podría transferir inintencionadamente el mismo archivo o un conjunto 
de archivos a la unidad multimedia en varias ocasiones. Esto puede crear confusiones 
cuando busque archivos específicos y si lo que está transfiriendo son archivos grandes 
(como largometrajes), se podría llenar rápidamente la capacidad del almacenamiento de 
la unidad multimedia.

Para evitar la transferencia de varias copias de un mismo archivo:

• Antes de conectar el dispositivo USB a la unidad multimedia, elimine cualquier archivo 
del dispositivo que se copiara anteriormente. Por ejemplo, elimine fotos antiguas de la 
tarjeta de memoria de su cámara digital para asegurarse de que contiene solo las fotos 
nuevas, no las fotos nuevas más las 300 fotos antiguas de las últimas vacaciones.

O BIEN

• Siga las instrucciones de “Mover y copiar con la unidad multimedia GoFlex Cinema™” en 
la página 20.
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Eliminar archivos de la unidad multimedia
Eliminar archivos de la unidad multimedia
Puede eliminar archivos de la unidad multimedia de alguna de las dos formas siguientes:

• Conectando la unidad multimedia al ordenador usando el cable USB incluido y luego 
eliminando los archivos de la misma forma que haría en cualquier unidad de disco.

• Siguiendo las instrucciones de esta sección para eliminar los archivos desde las 
pantallas GoFlex Cinema.

Nota: Cuando elimine un archivo, se borra permanentemente de la unidad multimedia. Sin 

embargo, aunque no existe la función de deshacer, si el archivo sigue guardado en 

el ordenador o en el dispositivo USB, puede volver a copiarlo en la unidad multimedia en 

cualquier momento. Tenga cuidado de no eliminar ningún archivo importante si la única copia 

que tiene está en la unidad multimedia.

Para eliminar los archivos de la unidad multimedia:

1. Desde la pantalla de inicio, busque los archivos que desea mediante la búsqueda o 
la exploración (según se describe en “Búsqueda de archivos” en la página 19).

2. Seleccione un archivo y luego pulse el botón Detener  para seleccionar. (Pulse Detener  
de nuevo para anular la selección de un archivo.) Continúe seleccionando archivos hasta 
que tenga todos los archivos que desea eliminar.

O BIEN

Pulse el botón de menú, seleccione Seleccionar todo y pulse OK.

Advertencia: Asegúrese de que no elimina la única copia de un archivo importante.

3. Pulse el botón de menú, seleccione Eliminar y luego pulse OK.

Se le solicita que confirme la eliminación.

4. Seleccione OK y pulse OK.

Se borran los archivos seleccionados. La unidad multimedia comienza a indexar de forma 
automática los archivos almacenados para que reflejen los cambios. Podría tardar algunos 
minutos, en función del número de archivos que desee eliminar.
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Antes de comenzar
4. Visionado de vídeos

Este capítulo explica la forma de encontrar y reproducir los vídeos digitales desde la unidad 
multimedia GoFlex Cinema™. Siga las instrucciones de este capítulo para:

• Empezar a ver vídeos (consulte “Antes de comenzar” más abajo).

• Reproducir un vídeo (consulte la página 25).

• Controlar las funciones de un DVD de vídeo (consulte la página 26).

• Mostrar las miniaturas de vídeo en la pantalla Vídeos (consulte la página 27).

• Reproducir un vídeo personal desde una cámara de video digital (consulte la página 27). 

Antes de comenzar
Puede utilizar la unidad multimedia para ver vídeos digitales y archivos DVD en los formatos 
compatibles almacenados en:

• La unidad multimedia GoFlex Cinema

• Una unidad USB externa conectada al puerto USB de la unidad multimedia

• Una cámara de vídeo o cámara digital conectada al puerto USB del reproductor 
multimedia

Formatos compatibles de vídeo
La unidad multimedia es compatible con los vídeos en los siguientes formatos:

Nota: La unidad multimedia GoFlex Cinema no es compatible con audio DTS®. Si un vídeo que 

desea ver tiene audio DTS, necesita un descodificador de audio DTS externo.

Para obtener una lista de las extensiones de archivo y los códecs compatibles (tecnologías 
de compresión/descompresión, como MPEG), consulte “Formatos compatibles de archivos 
de vídeo” en la página 50.

.3G2 (.3GPP2) .FLV .MOD .VOB

.3GP (.3GPP) H.264 .MOV

.ASF .ISO .M4V .MP4 .TP

.AVI .MKV .MPEG .TRP

.DAT .M2TS .MPG .TS
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Reproducción de un vídeo
Formatos de subtítulos de vídeo compatibles
La unidad multimedia es compatible con subtítulos en los siguientes formatos: 

Si un vídeo tiene subtítulos, para garantizar su visualización asegúrese de que el archivo de 
vídeo y el de subtítulos tengan el mismo nombre. Además, asegúrese también de que tanto 
el archivo de vídeo como el de los subtítulos están almacenados en la misma carpeta.

Reproducción de un vídeo
1. En la pantalla de inicio, seleccione Vídeos y, a continuación, pulse OK.

Aparecerá la pantalla Vídeos. La pantalla Vídeos enumera todos los vídeos de la unidad 
multimedia y de cualquier dispositivo USB que tenga conectado.

Nota: También puede buscar vídeos examinando la unidad multimedia y cualquier dispositivo USB 

o haciendo una búsqueda Si desea más información, consulte el apartado “Búsqueda de 

archivos” en la página 19.

2. Utilice los botones de flecha para desplazarse por la lista, o pulse el botón de menú para 
clasificar rápidamente los archivos de vídeo como mejor le convenga.

• Seleccione Modo de visualización, luego seleccione Mostrar miniaturas o Mostrar 
lista y pulse OK para cambiar la vista de los vídeos.

• Seleccione Ordenar, seleccione un orden nuevo y luego pulse OK para volver a 
organizar la lista de vídeos.

• También podrá elegir ver solo archivos DVD seleccionando Mostrar DVD y pulsando OK.

CONSEJO: Consulte “Búsqueda de archivos” en la página 19 para obtener más 
información sobre las distintas formas de buscar un vídeo en concreto.

3. Seleccione el vídeo que desee y pulse Reproducir/Pausa () para comenzar su 
reproducción.

Empieza el vídeo.

CONSEJO: Mientras se esté reproduciendo un vídeo, pulse Información  para mostrar 

el título y la barra de progreso. Vuelva a pulsar  para ocultar la información.

4. Utilice el mando a distancia para controlar la reproducción como si estuviese utilizando un 
reproductor de DVD. (Si desea más información, consulte el apartado “Utilizar el mando a 
distancia” en la página 16.)

.ASS .SAMI .SSA .SUB .SRT
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Control de opciones de un vídeo en DVD
Saltar hacia adelante o hacia atrás en un vídeo
Para moverse por un vídeo en saltos de 20 en 20 minutos, pulse el botón de flecha derecho. 
Para moverse hacia atrás en saltos de 20 en 20 minutos, pulse el botón de flecha izquierdo.

Control de opciones de un vídeo en DVD
Si está viendo un archivo DVD, podrá activar o desactivar los subtítulos o escucharlo en otro 
idioma, si estas opciones están disponibles.

Nota: No puede acceder a los menús de vídeo Blu-Ray digitalizado desde la unidad multimedia.

Visualización de los subtítulos
Para activar los subtítulos de un vídeo:

1. Mientras ve un archivo de DVD, pulse el botón de menú.

El vídeo se pausa y aparece el menú de vídeos.

2. Seleccione Subtítulos....

3. Seleccione el idioma que desee y pulse OK.

Para desactivar los subtítulos de un vídeo, repita los pasos de 1 a 2, seleccione Desactivar 
y pulse OK.

Ver el vídeo en otro idioma
Para seleccionar un idioma diferente para el diálogo del vídeo:

1. Mientras ve un archivo de DVD, pulse el botón de menú.

El vídeo se pausa y aparece el menú de vídeos.

2. Seleccione Audio....

3. Seleccione el idioma que desee y pulse OK.
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Visualización de las miniaturas de vídeo en la pantalla de vídeos
Visualización de las miniaturas de vídeo en la pantalla 
de vídeos

La unidad multimedia utilizará el material gráfico que le ofrece el disco de DVD o Blu-Ray en 
vista de miniatura en la pantalla de vídeos si la imagen se encuentra en el lugar adecuado. 
Si no hay material gráfico, se usa el primer marco de la vista previa en pantalla.

Para mostrar el material gráfico de un vídeo en miniatura:

1. En el ordenador, busque el material gráfico.

Arrastre la imagen en la carpeta que contiene el vídeo de DVD o Blu-Ray correspondiente. 
En la carpeta de vídeos, coloque la imagen en la misma carpeta donde se encuentren las 
subcarpetas Audio_TS y Video_TS.

2. Arrastre esa carpeta de vídeos a un dispositivo USB externo y conéctelo a la unidad 
multimedia; luego transfiera la carpeta desde el dispositivo USB a la unidad multimedia. 
(Si desea más información, consulte el apartado “Conexión de dispositivos USB externos” en 
la página 11.)

3. Navegue hasta la pantalla Vídeos (consulte “Reproducción de un vídeo” en la página 25).

El material gráfico aparecerá en una vista en miniatura en la pantalla Vídeos.

Reproducción de un vídeo personal desde una cámara 
de vídeo digital

Si dispone de una cámara de vídeo (o fotos) digital, podrá ver sus vídeos personales 
conectando la cámara directamente a la unidad multimedia.

Para ver un vídeo personal:

1. Conecte su cámara de vídeo a la unidad multimedia utilizando para ello su cable USB.

2. Encienda su cámara de vídeo.

La cámara de vídeo aparece como un icono en la pantalla de inicio y se le solicita que inicie una 
transferencia de archivos automática o manual. Si desea más información, consulte el apartado 
“Conexión de dispositivos USB externos” en la página 11. (Si su cámara de vídeo no aparece 
en la lista de dispositivos significará que no es compatible para su uso con la unidad.)

3. Una vez que se han transferido los archivos, en la pantalla de inicio, seleccione la cámara de 
vídeo y pulse OK.

4. Seleccione el vídeo que desee ver y pulse Reproducir/Pausa () u OK para comenzar su 
reproducción. (Si alguno de los archivos de su cámara de vídeo no se abre, será porque está 
en un formato no compatible con el reproductor.)
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Antes de comenzar
5. Escuchar música

Este capítulo explica la forma de encontrar y reproducir la música digital desde la unidad 
multimedia GoFlex Cinema™. Siga las instrucciones de este capítulo para:

• Empezar a escuchar música (consulte “Antes de comenzar” más abajo).

• Reproducir música (consulte la página 29).

• Configurar la reproducción continua y aleatoria (consulte la página 29).

• Mostrar la carátula del álbum en la pantalla Música (consulte la página 30).

Antes de comenzar
Puede utilizar la unidad multimedia para escuchar música en los formatos compatibles 
almacenados en:

• La unidad multimedia GoFlex Cinema

• Una unidad USB externa conectada al puerto USB de la unidad multimedia

Formatos de archivos de audio compatibles
La unidad multimedia es compatible con canciones en los siguientes formatos:

Nota: Es posible que algún contenido protegido con DRM (Digital Rights Management) no sea 

compatible en la unidad multimedia GoFlex Cinema.

Para obtener una lista de las extensiones de archivo y los códecs compatibles (tecnologías 
de compresión/descompresión, como MPEG), consulte “Formatos compatibles de archivos 
de audio” en la página 49.

Formatos compatibles de listas de reproducción
La unidad multimedia es compatible con listas de reproducción en los siguientes formatos:

.AAC .M4A .MP2 .OGG

.APE .M4R .MP3 .WAV

.FLAC .MKA .MPA .WMA

.M3U .PLS .WPL (solo estático)
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Reproducción de música
Reproducción de música
1. En la pantalla de inicio, seleccione Música y pulse OK.

Se abrirá la pantalla Música. La pantalla Música enumera todos los archivos de música de la 
unidad multimedia y de cualquier dispositivo USB que tenga conectado.

2. Utilice los botones de flecha para desplazarse por la lista, o pulse el botón de menú para 
clasificar rápidamente los archivos de música como mejor le convenga.

• Seleccione Categoría, seleccione una de las opciones de menú y, a continuación, pulse 
OK para enumerar la música por una categoría distinta a título de canción.

• Seleccione Modo de visualización, luego seleccione Mostrar miniaturas o Mostrar 
lista y pulse OK para cambiar la vista de los archivos de música. 

Nota: La unidad multimedia utilizará la carátula del álbum en miniatura si la imagen se 

almacena en el lugar adecuado. Si desea más información, consulte el apartado 

“Visualización de la carátula del álbum en la pantalla de música” en la página 30.

• Seleccione Ordenar, seleccione un orden nuevo y luego pulse OK para volver a 
organizar la lista de música.

CONSEJO: Consulte “Búsqueda de archivos” en la página 19 para obtener más 
información sobre las distintas formas de buscar una canción en concreto.

3. Seleccione la canción que desee y pulse Reproducir/Pausa () u OK para comenzar la 
canción.

4. Utilice el mando a distancia para controlar la reproducción como si estuviese utilizando un 
reproductor de música digital o un CD. (Si desea más información, consulte el apartado 
“Utilizar el mando a distancia” en la página 16.)

5. Pulse los botones de Volumen en el mando a distancia para ajustar el sonido.

Configuración de la Reproducción continua y aleatoria
Mientras se esté reproduciendo la música, podrá configurar la unidad multimedia para reproducir 
sus canciones de forma continua, aleatoria o repetir continuamente una misma canción.

Para personalizar la reproducción:

1. Navegue hasta el archivo de música que desee escuchar (consulte “Reproducción de 
música” en la página 29).

2. Pulse Reproducir/Pausa () u OK para iniciar la reproducción de la misma.

3. Para personalizar la reproducción, pulse el botón de menú, seleccione Modo de 
reproducción y, a continuación, pulse OK.

• Para reproducir una misma canción, seleccione Repetir uno y pulse OK.
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Visualización de la carátula del álbum en la pantalla de música
• Para reproducir todas las canciones de una carpeta de una vez, seleccione Reproducir 
todo y pulse OK.

• Para reproducir continuamente todas las canciones de una carpeta, seleccione 
Reproducción continua y luego pulse OK.

• Para reproducir todas las canciones en un orden aleatorio, seleccione Reproducción 
aleatoria continua y pulse OK.

Visualización de la carátula del álbum en la pantalla 
de música

La unidad multimedia utiliza la carátula del álbum codificada en un archivo de música para 
crear una miniatura para una canción en la pantalla Música. Si no se puede descodificar 
ninguna imagen de un archivo, la unidad multimedia utilizará la carátula del álbum 
almacenada con el archivo, si la imagen se encuentra en el lugar adecuado.

Para que se muestre la carátula del álbum en miniatura:

1. En el ordenador, busque la carátula.

2. Arrastre la imagen a la carpeta que contiene el álbum de música digital correspondiente.

3. Arrastre esa carpeta del álbum a un dispositivo USB externo y conéctelo a la unidad 
multimedia; luego transfiera los archivos desde el dispositivo USB a la unidad multimedia. 
(Si desea más información, consulte el apartado “Conexión de dispositivos USB externos” en 
la página 11.)

4. Navegue hasta la pantalla Música (consulte “Reproducción de música” en la página 29).

La carátula aparecerá en una vista en miniatura en la pantalla Música.
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Antes de comenzar
6. Visualización de fotos

Este capítulo explica la forma de encontrar y ver las fotos digitales desde la unidad 
multimedia GoFlex Cinema™. Siga las instrucciones de este capítulo para:

• Empezar a ver fotos (consulte “Antes de comenzar” más abajo).

• Ver fotos (consulte “Ver las fotos” más abajo).

• Ver fotos en un carrusel de imágenes (consulte la página 32).

• Ver fotos de una cámara digital (consulte la página 33).

Antes de comenzar
Puede utilizar la unidad multimedia para ver fotos digitales en los formatos compatibles 
almacenados en:

• La unidad multimedia GoFlex Cinema

• Una unidad USB externa conectada al puerto USB de la unidad multimedia

• Una cámara digital conectada al puerto USB del reproductor multimedia

Formatos de archivo de foto compatibles

Ver las fotos
Podrá utilizar la unidad multimedia para la visualización de fotos individuales o para moverse 
por las distintas carpetas de fotos.

Para ver fotos:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Fotos y, a continuación, pulse OK.

Aparecerá la pantalla Fotos. La pantalla Fotos enumera todas las carpetas de fotos de la 
unidad multimedia y de cualquier dispositivo USB que tenga conectado.

2. Utilice los botones de flecha para desplazarse por la lista, o pulse el botón de menú para 
clasificar rápidamente los archivos:

• Seleccione Modo de visualización, luego seleccione Mostrar miniaturas o Mostrar 
lista y pulse OK para cambiar la vista de las fotos.

• Seleccione Categoría, seleccione Mostrar carpetas, Mostrar todas las fotos o 
Mostrar álbumes y, a continuación, pulse OK para ajustar la lista de fotos.

• Seleccione Ordenar, seleccione un orden nuevo y luego pulse OK para volver a 
organizar la lista de fotos.

.BMP .GIF .JPEG/JPG .PNG .TIFF
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Ver fotos en un carrusel
CONSEJO: Consulte “Búsqueda de archivos” en la página 19 para obtener más 
información sobre las distintas formas de buscar una foto en concreto.

3. Seleccione una carpeta y a continuación pulse OK para ver las fotos que contiene. 

4. Seleccione una fotografía y pulse OK para verla.

5. Pulse el botón de flecha derecha para pasar a la siguiente foto o pulse el botón de flecha 
derecha para volver a la foto anterior.

CONSEJO: Para ver las fotos de una carpeta en forma de carrusel, consulte página 32.

6. Si alguna de las fotos no está correctamente orientada, pulse el botón de menú y a 
continuación seleccione Girar 90° a la derecha o Girar 90° a la izquierda. Pulse OK para 
girar la foto.

7. Para ampliar la foto, pulse Zoom + y utilice los botones de flecha para mover la foto de lado 
a lado o de izquierda a derecha. Pulse Zoom - para volver a reducir la foto. 

8. Pulse Atrás  para volver a la pantalla Fotos en cualquier momento.

Escuchar música mientras ve fotos
No es necesario que desconecte la música para poder ver imágenes. La música que esté 
escuchando continuará sonando aunque vaya a la pantalla Fotos y realice búsquedas 
de imágenes.

Ver fotos en un carrusel
La unidad multimedia puede reproducir sus fotografías en forma de carrusel. Podrá 
personalizar dicho carrusel ajustando el tiempo y la transición entre fotos o configurando el 
carrusel para que se reproduzca de forma aleatoria continua o de forma aleatoria continua. 
También podrá añadir música al carrusel.

Para ver fotos en un carrusel:

1. Navegue hasta la carpeta de fotos que desee (consulte “Ver las fotos” en la página 31), 
seleccione la primera foto de la lista, luego pulse OK.

2. Pulse Reproducir/Pausa () para iniciar un carrusel de todas las fotos de la carpeta.

3. Para personalizar el carrusel, pulse el botón de menú.

• Para ajustar el tiempo que transcurre entre dos fotos, seleccione Sincronización de carrusel... 
y a continuación pulse OK. Seleccione el intervalo que desee (de 2 a 20 segundos), pulse OK, 
luego pulse Reproducir/Pausa () para reanudar el carrusel.

• Para ajustar el estilo de la transición entre dos fotos, seleccione Transición de 
carrusel... y a continuación pulse OK. Seleccione el estilo de transición que desee, 
pulse OK, luego pulse Reproducir/Pausa () para reanudar el carrusel.

• Para iniciar un carrusel continuo, seleccione Modo de carrusel de diapositivas, 
seleccione Reproducción continua, pulse OK y, a continuación, Reproducir/Pausa 

() para reanudar el carrusel.
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Ver fotos desde una cámara digital
• Para reproducir fotos en un carrusel de forma aleatoria o continua, seleccione Modo 
de carrusel de diapositivas, seleccione Reproducción aleatoria continua y, a 
continuación, pulse OK; pulse Reproducir/Pausa () para reanudar el carrusel 
de diapositivas.

4. Pulse Detener  para detener el carrusel y volver a la carpeta Fotos.

Reproducir música con carrusel
1. Desplácese e inicie la música desde la unidad multimedia (consulte la página 29).

2. Desplácese e inicie el carrusel (consulte la sección siguiente).

Ver fotos desde una cámara digital
Si dispone de una cámara digital, podrá ver sus fotos conectando la cámara directamente 
a la unidad multimedia.

Para ver fotos desde una cámara:

1. Conecte su cámara a la unidad multimedia utilizando para ello un cable USB.

2. Encienda su cámara.

La cámara aparece como un icono en la pantalla de inicio y se le solicita que inicie una 
transferencia de archivos automática o manual. Si desea más información, consulte el 
apartado “Conexión de dispositivos USB externos” en la página 11.

3. En la pantalla de inicio, seleccione su cámara y pulse OK.

4. Navegue por las fotos hasta llegar a aquellas que desee ver y pulse OK para abrir una foto 
individual, o pulse Reproducir/Pausa () para iniciar un carrusel. (Si alguno de los 
archivos de su cámara no se abre, será porque está en un formato no compatible con 
el reproductor.)
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Descripción de los LED de la unidad multimedia
7. Administración de la unidad 
multimedia GoFlex Cinema™

En este capítulo se explica cómo administrar y mantener la unidad multimedia y cualquier 
dispositivo USB que le conecte.

Siga las instrucciones de este capítulo para:

• Entender los LED de estado en la unidad multimedia (consulte la sección siguiente).

• Desconectar una unidad USB, una cámara o una cámara de vídeo (consulte página 35).

• Desconectar la unidad GoFlex de la unidad de expansión GoFlex Cinema™ (consulte 
página 35).

• Desconectar la unidad multimedia de la televisión (consulte página 36).

• Desconectar la unidad multimedia del equipo (consulte página 36).

• Actualizar el firmware de la unidad multimedia GoFlex Cinema (consulte página 37).

• Añadir capacidad de almacenamiento a la unidad multimedia GoFlex Cinema (consulte 
página 38).

• Reiniciar la unidad multimedia (consulte página 38).

• Restablecer la configuración predeterminada de fábrica de la unidad multimedia 
(consulte página 39).

Descripción de los LED de la unidad multimedia
En esta sección se describe cómo los dos LED de la unidad multimedia (consulte 
Ilustración 1 en la página 6) indican ciertos estados.

• El LED de la unidad muestra el estado de ésta.

Si el LED de la unidad está en... La unidad multimedia está...

Ámbar intermitente Iniciándose

Ámbar fijo En espera/Lista para su uso

Blanco fijo Encendida

Desactivar Apagada
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Desconexión de una unidad USB, una cámara o una cámara de vídeo
• El LED de conexión muestra el estado de cualquier dispositivo USB que esté conectado 
a la unidad multimedia. 

Desconexión de una unidad USB, una cámara o una 
cámara de vídeo

Para desconectar un dispositivo de almacenamiento USB:

1. En la pantalla de inicio, seleccione la unidad USB.

2. Pulse el botón de menú y, a continuación, seleccione Expulsar.

Ya es seguro extraer la unidad USB.

Para desconectar una cámara o una cámara de vídeo:

1. Detenga la reproducción y cierre todos los archivos de vídeo, fotografía o música activos 
de la unidad multimedia.

2. Apague la cámara o la cámara de vídeo, O BIEN

En la pantalla de inicio, seleccione el icono de la unidad USB, pulse el botón de menú, 
seleccione Expulsar y, a continuación, pulse OK.

3. Desconecte con cuidado el dispositivo del puerto USB de la unidad multimedia.

Desconexión de la unidad GoFlex Cinema™ de 
la unidad de expansión GoFlex Cinema

La unidad multimedia GoFlex Cinema tiene dos piezas principales: la unidad de expansión 
GoFlex Cinema y la unidad GoFlex Cinema. (Consulte el apartado Ilustración 1 en la 
página 6.)

Para desconectar la unidad GoFlex Cinema de la unidad de expansión GoFlex Cinema:

1. Apague la unidad multimedia pulsando Encendido  en el mando a distancia.

Advertencia: Puede dañar el contenido de la unidad si no apaga el reproductor multimedia 

antes de extraer la unidad.

2. Apoye la unidad multimedia en una superficie plana.

Si el LED de conexión está en... El dispositivo USB está...

Blanco fijo Conectado y listo para su uso

Desactivar Apagado/El dispositivo no está 
conectado
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Desconexión de la unidad multimedia de la televisión
3. Separe ambas partes tirando suavemente de la unidad de expansión GoFlex Cinema hacia 
fuera desde la unidad GoFlex Cinema.

Para volver a conectar la unidad GoFlex Cinema con la unidad de expansión GoFlex 
Cinema, alinee los conectores y deslice suavemente ambas partes hasta que encajen 
completamente.

Desconexión de la unidad multimedia de la televisión
1. Apague la unidad multimedia pulsando Encendido  en el mando a distancia.

2. Desconecte los cables de la televisión.

3. Desconecte el cable de alimentación.

Para volver a conectar la unidad multimedia, consulte “Copiar archivos en la unidad 
multimedia GoFlex Cinema™” en la página 9.

Desconecte la unidad multimedia del ordenador
1. Desde el ordenador extraiga la unidad multimedia de forma segura siguiendo 

las instrucciones del sistema operativo.

2. Apague la unidad multimedia pulsando Encendido  en el mando a distancia.

3. Desconecte el cable USB del ordenador y la unidad multimedia.

4. Desconecte el cable de alimentación.

Para volver a conectar la unidad multimedia, consulte “Copiar archivos en la unidad 
multimedia GoFlex Cinema™” en la página 9.

Figura 7:    Desconexión de la unidad GoFlex Cinema de la unidad de expansión GoFlex Cinema:
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Actualización del firmware de la unidad multimedia GoFlex Cinema™
Actualización del firmware de la unidad multimedia 
GoFlex Cinema™

Siga las instrucciones de esta sección para actualizar el firmware en la unidad multimedia 
GoFlex Cinema. Para una mejor experiencia con la unidad multimedia, debe actualizarse 
el firmware siempre que se encuentre disponible una nueva versión. Visite el servicio 
de asistencia técnica de Seagate en www.seagate.com/support para comprobar las 
actualizaciones del firmware. 

Comprobación de la versión actual de firmware
Para comprobar qué firmware se encuentra operativo en la unidad multimedia:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sistema.

3. Seleccione Información de la versión de firmware y pulse OK.

Aparecerá el número de la versión del firmware.

4. Pulse OK para cerrar.

Actualización de firmware
Para actualizar el firmware de la unidad multimedia, necesitará una unidad USB externa con 
formato FAT32 y un ordenador conectado a Internet.

Para actualizar el firmware:

1. En el ordenador, visite el servicio de asistencia técnica de Seagate en www.seagate.com/support.

2. Siga las instrucciones que aparecerán en la pantalla para descargar el nuevo firmware de 
la unidad multimedia a su ordenador.

3. Copie este firmware a la unidad USB externa y a continuación retire correctamente dicha 
unidad del ordenador.

Nota: Guarde el archivo firmware en el nivel superior (o nivel raíz) de la unidad USB. No guarde 

el archivo de firmware dentro de una carpeta.

4. Conecte la unidad USB en el puerto USB de la unidad multimedia.

5. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

6. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sistema.

7. Seleccione Actualización de firmware y, a continuación, pulse OK.

La unidad multimedia reconoce el archivo del nuevo firmware.

8. Seleccione OK y pulse OK.
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Adición de más capacidad de almacenamiento a la unidad multimedia GoFlex Cinema™
Se actualizará el firmware. Esto puede tardar algunos minutos.

Advertencia: No desconecte la unidad multimedia si la actualización del firmware se encuentra 

en curso.

9. Cuando se le indique, haga clic en OK para reiniciar la unidad.

Adición de más capacidad de almacenamiento a 
la unidad multimedia GoFlex Cinema™

Si necesita más capacidad de almacenamiento en la unidad multimedia GoFlex Cinema en 

el futuro, puede actualizar a una unidad GoFlex® Desk nueva o de mayor capacidad.

Para sustituir la unidad GoFlex Cinema existente con una unidad GoFlex Desk nueva o de 
mayor capacidad:

1. Desconecte la unidad de expansión GoFlex Cinema de la unidad GoFlex Cinema; a 
continuación, vuelva a conectar la unidad de expansión con la nueva unidad, siguiendo las 
instrucciones indicadas en “Desconexión de la unidad GoFlex Cinema™ de la unidad de 
expansión GoFlex Cinema” en la página 35.

2. Se han incluido tacos de goma adicionales con la unidad multimedia GoFlex Cinema 
(consulte “Contenido del paquete” en la página 8). Adhiéralos a la parte inferior de su nueva 
unidad GoFlex Desk con el fin de asegurarse de que la unidad permanece horizontal y de 
que se conecta correctamente con la unidad de expansión GoFlex Cinema.

3. Copie los archivos multimedia, siguiendo las instrucciones de “Copiar archivos en la unidad 
multimedia GoFlex Cinema™” en la página 9; a continuación, siga usando la unidad 
multimedia como de costumbre.

CONSEJO: Puede conservar la unidad GoFlex Cinema™ original para la archivación de 
sus archivos multimedia.

Para obtener más información acerca de unidades GoFlex Desk adicionales para 
GoFlex Cinema, entre en el sitio Web de Seagate en www.seagate.com

Reinicio de la unidad multimedia
Si tiene problemas menores con la unidad multimedia (como, por ejemplo, que se quede 
congelada la pantalla) puede intentar reiniciar para refrescarla. Para reiniciar la unidad 
multimedia:

1. Con la unidad multimedia encendida, desconecte el adaptador de corriente.

2. Espere unos segundos hasta que la unidad multimedia se apague completamente; 
a continuación, conecte el adaptador de corriente.

La unidad multimedia se reiniciará.
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Restablecimiento de la configuración predeterminada de fábrica de la unidad multimedia
Restablecimiento de la configuración predeterminada 
de fábrica de la unidad multimedia

Si es necesario, devuelva la unidad multimedia a su configuración predeterminada de 
fábrica, que se indica abajo. Puede que desee hacer esto como último recurso si la unidad 
multimedia no funciona bien o si desea eliminar sus configuraciones personalizadas. 

Nota: Las configuraciones personalizadas se pierden cuando devuelve la unidad multimedia a su 

configuración predeterminada de fábrica. Sin embargo, los archivos almacenados en la 

unidad multimedia no se eliminan si se modifican.

Puede restaurar la unidad multimedia a su configuración predeterminada de fábrica de dos 
formas distintas:

• Desde los menús GoFlex Cinema™ (consulte la página 39)

• Pulsando el botón manual de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA situado en la 
unidad multimedia GoFlex Cinema (consulte la página 40)

Configuración predeterminada de fábrica restaurada desde los menús
1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sistema.

3. Seleccione Restablecer a valores predeterminados de fábrica y, a continuación, pulse OK.

Se le pedirá que confirme. Recuerde que todas las configuraciones personalizadas, incluido 
el idioma de los menús, se pierden cuando devuelve la unidad multimedia a su configuración 
predeterminada de fábrica. Sin embargo, los archivos almacenados no se eliminan ni se modifican.

Configuración del sistema Configuración del sonido Configuración de pantalla

Idioma de los menús English Volumen 100% Relación de 
aspecto

Original

Codificación de texto 
de subtítulo

Unicode Modo 
nocturno

Desactivar Brillo 50%

Tiempo de inactividad 
antes de protector 
de pantalla

5 minutos Salida digital PCM HDMI Contraste 50%

Carpeta de destino de 
importaciones USB

Unidad 
FreeAgent 
GoFlex

Sistema de TV Auto HDMI

Tiempo de inactividad 
antes de iniciar la 
indexación

5 segundos

Tiempo de inactividad 
antes de apagado

30 minutos
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Restablecimiento de la configuración predeterminada de fábrica de la unidad multimedia
4. Seleccione Continuar y pulse OK.

Los valores predeterminados de fábrica se han restablecido.

Configuración predeterminada de fábrica restaurada de forma manual
1. Busque el botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA en la unidad multimedia.

El botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA se encuentra a la izquierda, detrás de 
los puertos USB. Consulte la Ilustración 1 en la página 6 para obtener ayuda para localizar el 
botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA.

Con la ayuda de un clip, pulse y mantenga pulsado el botón de VALORES PREDETERMINADOS 
DE FÁBRICA durante 5–8 segundos.

Los valores predeterminados de fábrica se han restablecido.

Nota: Si mantiene pulsado el botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA durante más de 

10 segundos, la configuración del sistema de televisión de la unidad multimedia cambia entre 

PAL, NTSC y HDMI. Si desea más información, consulte el apartado “Configuración de la 

unidad multimedia para televisores en otros países” en la página 45.

Si modifica por accidente la configuración del sistema de televisión de la unidad multimedia, 

mantenga pulsado el botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA de nuevo durante 

más de 10 segundos para restaurarlo al valor anterior.
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Cambio del idioma de los menús
8. Personalización de la unidad 
multimedia GoFlex Cinema™

La unidad multimedia está lista para su uso nada más encenderla. Sin embargo, puede 
personalizar la configuración para un televisor específico. Por ejemplo, puede cambiar 
el idioma de los menús en pantalla, cambiar la relación de aspecto de los vídeos a banda 
ancha, o configurar el sonido en modo nocturno.

Siga las instrucciones de estas secciones para:

• Cambiar el idioma del menú (consulte la sección siguiente).

• Cambiar la carpeta automática de destino de importaciones USB (consulte la página 42).

• Personalizar la configuración de vídeo (consulte la página 42).

• Personalizar la configuración de audio (consulte la página 43).

• Ajustar el tiempo de espera antes del apagado automático (consulte la página 45).

• Ajustar el tiempo de espera antes de que la unidad multimedia empiece la indexación 
(consulte la página 45).

• Configurar la unidad multimedia para televisores de otros países (consulte la página 45).

Nota: Puede restaurar la unidad multimedia a su configuración predeterminada de fábrica, si es 

necesario. Consulte “Restablecimiento de la configuración predeterminada de fábrica de la 

unidad multimedia” en la página 39 para obtener instrucciones.

Cambio del idioma de los menús
1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sistema.

3. Seleccione Idioma de los menús y pulse OK.

4. Seleccione el idioma que desee y pulse OK.

El idioma de los menús cambia.
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Cambio del destino automático de importaciones USB
Cambio del destino automático de importaciones USB
De forma predeterminada, cuando la unidad multimedia copia archivos desde dispositivos 
USB conectados, los archivos se colocan en la carpeta de importaciones USB y se 
organizan como vídeos, fotos y música.

Si lo prefiere, puede crear otra carpeta en la unidad multimedia o cambiar el nombre de la 
carpeta de importaciones USB para adaptarla a sus necesidades. (Cree carpetas nuevas 
en la unidad multimedia conectándola al ordenador y administrando las carpetas como 
en cualquier otra unidad.)

Para cambiar la carpeta de destino de los archivos copiados desde dispositivos USB 
conectados:

1. Cree una carpeta nueva en la unidad multimedia o cambie el nombre de la carpeta de 
importaciones USB, como sea necesario.

2. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

3. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sistema.

4. Seleccione Carpeta de destino de importaciones USB y pulse OK.

5. Vaya hasta la carpeta que desea usar, pulse el botón Detener  para seleccionar y, 
a continuación pulse el botón de menú.

Se cambia la carpeta de destino.

Configuración del tiempo de espera antes de que se 
inicie el protector de pantalla

De forma predeterminada, el salvapantallas se inicia después de cinco minutos sin actividad 
de la unidad multimedia. Para ajustar este parámetro:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sistema.

3. Seleccione Tiempo de inactividad antes de protector de pantalla y luego pulse OK.

4. Seleccione 2 minutos, 5 minutos o 10 minutos y, a continuación, OK.

Se ha cambiado la configuración.

Personalización de la configuración de vídeo
Puede cambiar esta configuración de vídeo de la unidad multimedia según sus preferencias:

• Relación de aspecto: la forma y el tamaño proporcional del área de visualización en el 
televisor, en banda ancha o estándar (consulte la página 43)

• Brillo y contraste (consulte la página 43)
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Personalización de la configuración de audio
Guía del usuario de la unidad multimedia GoFlex Cinema™ 43

Ajuste de la relación de aspecto
Para ajustar la relación de aspecto:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Mostrar.

3. Seleccione Relación de aspecto y pulse OK.

4. Seleccione una de las siguientes opciones:

• Original: muestra la relación de aspecto original del vídeo.

• 16:9: ofrece la misma área de visualización que una pantalla de cine.

• Formato de cine: muestra el vídeo en la relación de aspecto a banda ancha original en 
formato de ancho estándar añadiendo barras negras encima y debajo del vídeo.

• Exploración panorámica: ajusta el vídeo a banda ancha para adaptarlo a una pantalla 
de televisor de relación de aspecto de 4:3 de formato estándar.

Nota: Los televisores de definición estándar tienen una relación de aspecto de 4:3; mientras que los 

televisores de alta definición tienen una relación de aspecto de 16:9.

5. Pulse OK.

Se cambia la relación de aspecto.

Ajuste del brillo y del contraste
1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Mostrar.

3. Seleccione Brillo y pulse OK.

4. Utilice los botones de flecha hacia arriba y hacia abajo para ajustar la configuración y pulse OK.

5. Seleccione Contraste y pulse OK.

6. Utilice los botones de flecha hacia arriba y hacia abajo para ajustar la configuración y pulse OK.

Se cambia la configuración.

Personalización de la configuración de audio
Puede cambiar esta configuración de audio de la unidad multimedia según sus preferencias:

• Volumen: establece el límite superior del volumen del reproductor multimedia.

• Modo nocturno: baja automáticamente la intensidad de los graves de forma que no se 
moleste a otras personas cuando use la unidad multimedia.

• Configuración de la salida digital: controla la forma en la que llega el audio a los 
altavoces.



Personalización de la configuración de audio
Control del volumen de la unidad multimedia
1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sonido.

3. Seleccione Volumen y pulse OK.

4. Utilice los botones de flecha hacia arriba y hacia abajo para ajustar la configuración y pulse OK.

Se cambia el volumen en GoFlex Home.

Garantizar un sonido más suave por la noche
Para garantizar que por la noche el sonido sea más suave:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sonido.

3. Seleccione Modo nocturno y luego pulse OK.

4. Seleccione Activar para activar el Modo nocturno y luego pulse OK.

Se activa el Modo nocturno.

Ajuste de la configuración de la salida digital
Para ajustar la configuración de la salida digital y adecuarla a las necesidades del equipo de audio:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sonido.

3. Seleccione Salida digital y pulse OK.

4. Seleccione la configuración que desee:

• PCM HDMI: es compatible con todo el audio y los vídeos digitales, incluidos los vídeos 
estándares de alta definición mejorados.

• Raw HDMI: no descodificado por la unidad multimedia. Para utilizar esta configuración 
debe conectar la unidad multimedia a un receptor con capacidades de descodificación.

• PCM S/PDIF (óptica): convierte la salida de multicanal en estéreo.

• RAW S/PDIF (óptica): reproduce el audio digital sin descodificar.

Se ha cambiado la configuración.
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Ajuste del tiempo de espera antes del apagado automático
Ajuste del tiempo de espera antes del apagado automático
De forma predeterminada, la unidad multimedia se apaga después de 60 minutos de inactividad.

Para ajustar el tiempo de espera antes del apagado automático:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sistema.

3. Seleccione Tiempo de inactividad antes de apagado y luego pulse OK.

4. Seleccione 30 minutos, 60 minutos o Nunca y, a continuación, OK.

Se ha modificado el tiempo de espera.

Ajuste del tiempo de espera antes de que empiece 
la indexación

De forma predeterminada, la unidad multimedia empieza automáticamente la indexación de 
los archivos nuevos después de 5 segundos.

Para ajustar el tiempo de espera antes de que empiece la indexación:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sistema.

3. Seleccione Tiempo de inactividad antes de iniciar la indexación y luego pulse OK.

4. Seleccione el intervalo de tiempo que desee y pulse OK.

Se ha modificado el tiempo de espera.

Configuración de la unidad multimedia para 
televisores en otros países

Los televisores de las distintas partes del mundo tienen diferentes estándares de resolución 
de imagen. Si ha transportado la unidad multimedia de un área geográfica a otra, o si la 
resolución de la foto actual no funciona bien con su televisor, ajuste la configuración del 
sistema de TV.

Para ajustar la unidad multimedia a la resolución de su televisor:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Mostrar.

3. Seleccione Sistemas de TV y luego pulse OK.
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Configuración de la unidad multimedia para televisores en otros países
4. Seleccione la configuración que desee: En esta tabla se muestran las resoluciones 
compatibles con los conectores:

Nota: PAL (576p, 50 Hz): resolución estándar de la televisión europea

NTSC (480p, 60 Hz): resolución estándar de la televisión norteamericana

5. Pulse OK para cambiar la configuración.

Nota: Si la configuración de Sistemas de TV aparece atenuada en gris en la unidad multimedia, 

puede alternar entre la configuración de PAL, NTSC y HDMI pulsando y manteniendo pulsado 

el botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA durante más de 10 segundos.

Conector HDMI Conector compuesto

480i     480p
576i     576p
720i     720p
1080i   1080p

480i (NTSC)
576i (PAL)
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Consejos generales para la solución de problemas
9. Resolución de problemas

En este capítulo se ofrecen soluciones para los problemas más comunes que puede 
encontrar al configurar y utilizar la unidad multimedia GoFlex Cinema™:

Consejos generales para la solución de problemas
Si tiene algún problema al configurar o utilizar su unidad multimedia, consulte en primer lugar 
este apartado:

• ¿Funcionan las pilas del mando a distancia? 

• ¿Hay algún elemento que bloquee el receptor de señal remota de la parte frontal de la 
unidad multimedia? 

• ¿Están bien conectados los cables de la unidad multimedia? Su unidad multimedia y su 
televisión, ¿están conectados a una fuente de alimentación activa? ¿Alguno de los 
cables está dañado o defectuoso?

• ¿Tiene la unidad multimedia conectada al ordenador y al televisor al mismo tiempo? 
(La función del reproductor multimedia no funciona mientras que la unidad multimedia 
esté conectada al ordenador.)

• ¿Está colocado el dispositivo multimedia encima o debajo de otro dispositivo electrónico?

Advertencia: Para evitar el sobrecalentamiento de la unidad multimedia, no coloque nada 

encima (como una caja de cables o un dispositivo USB). Coloque siempre la 

unidad sobre una superficie plana, nunca encima de otro dispositivo electrónico.

• ¿Está el volumen de su televisión o receptor de vídeo analógico demasiado bajo o 
incluso silenciado? ¿Está apagado o en silencio el volumen de la unidad multimedia 
(consulte la página 44)?

• ¿Está conectado el televisor a la entrada equivocada?

• ¿En su dispositivo conectado hay archivos de vídeo, fotos o música?

Problemas comunes y soluciones
En esta sección se ofrecen soluciones para los problemas más comunes que puede 
encontrar al utilizar su unidad multimedia.

Los subtítulos no aparecen en el vídeo.

Compruebe que tanto el archivo de vídeo como el de los subtítulos tengan nombres 
idénticos. Además, asegúrese también de que tanto el archivo de vídeo como el de 
los subtítulos están almacenados en la misma carpeta.
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Problemas comunes y soluciones
Si los subtítulos continúan sin aparecer, es posible que el formato de archivo de los mismos 
no sea compatible con la unidad multimedia. La unidad multimedia es compatible con 
subtítulos en los siguientes formatos: 

Los subtítulos del vídeo no se pueden leer o están dañados.
Es posible que su unidad multimedia no esté configurada para el conjunto de caracteres 
correcto del idioma de subtítulos seleccionado. Para configurar la unidad multimedia para 
el conjunto de caracteres correcto:

1. En la pantalla de inicio, seleccione Configuración y, a continuación, pulse OK.

2. Desplácese a la derecha o a la izquierda para buscar la pantalla Sistema.

3. Seleccione Codificación de texto de subtítulo y pulse OK.

4. Seleccione el conjunto de caracteres correcto para el idioma de subtítulos seleccionado y 
luego pulse OK. 

Por ejemplo, si está usando subtítulos en ruso, seleccione Cirílico y pulse OK.

Ahora los subtítulos serán legibles.

En la pantalla Vídeos, aparece el vídeo Blu-Ray con un icono de DVD. 
¿Se reproducirá como vídeo Blu-Ray (en alta definición)?

Aunque un vídeo Blu-Ray aparece con un icono de DVD, se reproducirá como vídeo 
Blu-Ray, en alta definición.

La unidad multimedia no reconoce mi unidad USB externa.

Es posible que su unidad USB no esté correctamente formateada. La unidad multimedia es 
únicamente compatible con los dispositivos de almacenamiento externo USB en los formatos 
FAT, FAT32, NTFS y Mac HFS+.

La unidad multimedia no reconoce mi cámara digital o mi cámara de vídeo.

Es posible que su cámara digital o su cámara de vídeo no sean compatibles con la unidad 
multimedia. Si su cámara o cámara de vídeo no aparecen en la lista de dispositivos de la 
pantalla de inicio al conectarla a la unidad, es porque son incompatibles.

He desplazado mi unidad multimedia a otro país y la calidad de imagen es mala.

Los televisores de las distintas partes del mundo tienen diferentes estándares de resolución 
de imagen. Si ha desplazado su unidad multimedia de un área geográfica a otra, puede 
restablecer el dispositivo a la configuración predeterminada para su nueva localización. 
(Si desea más información, consulte el apartado “Configuración de la unidad multimedia para 
televisores en otros países” en la página 45.)

Para alternar la configuración predeterminada estándar de la unidad multimedia entre PAL 
(Europa) y NTSC (otras áreas, incluido Norteamérica):

.ASS .SAMI .SSA .SUB .SRT
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Problemas comunes y soluciones
1. Busque el botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA en la unidad multimedia. (Para 
obtener ayuda consulte “Configuración predeterminada de fábrica restaurada de forma 
manual” en la página 40.)

2. Pulse el botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA y manténgalo pulsado durante 
más de 10 segundos.

Si la configuración inicial de su unidad era PAL, cambiará a la configuración NTSC por 
defecto. Si la configuración inicial de su unidad era NTSC, cambiará a la configuración 
PAL por defecto.

Uno de mis archivos multimedia no se abre.

La unidad no admite el formato del archivo. Compruebe si la extensión y códec de los 
archivos (tecnologías de compresión/descompresión, como MPEG) se incluyen aquí.

Formatos compatibles de archivos de fotografías y fotos:

Nota: La unidad multimedia no es compatible con archivos JPG con más de 20 megapíxeles.

Formatos compatibles de archivos de audio:

Formatos compatibles de archivos de lista de reproducción de música:

.BMP .GIF .JPEG/JPG .PNG .TIFF

Extensión 
de archivo Códec(s) de audio

.AAC AAC-LC

.APE Monkey’s Audio

.FLAC FLAC

.M4A AAC-LC

.M4B AAC-LC

.MP3 Layer1, Layer2, Layer3, MPEG2.5

.MPA Layer2

.OGG OGG, Vorbis

.WAV PCM, LPCM, ADPCM

.WMA WMA v2

.M3U .PLS .WPL (solo estático)
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Problemas comunes y soluciones
Formatos compatibles de archivos de vídeo:

Restablecí la configuración original de la unidad multimedia pulsando el 
botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA, pero ahora la calidad de 
la imagen no es buena.

Si mantiene pulsado el botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA durante más de 
10 segundos, la configuración del sistema de televisión de la unidad multimedia cambia 
entre PAL, NTSC y HDMI. Si desea más información, consulte el apartado “Configuración de 
la unidad multimedia para televisores en otros países” en la página 45.
Si modifica por accidente la configuración del sistema de televisión de la unidad multimedia, 
mantenga pulsado el botón de VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA de nuevo durante 
más de 10 segundos para restaurarlo al valor anterior.

Extensión 
de archivo Códec(s) de vídeo Códec(s) de audio

.3G2 (.3GPP2) MPEG-4, AAC

.3GP MPEG-4, H.263 AMR NB

.ASF WMV3, WVC1 WMA, WMAPRO

.AVI Xvid, MPG1, MPG2, AVC (H.264), MJPEG-A MPEG, MP2, MP3, LPCM, PCM, Dolby 
Digital, Vorbis, AAC, AAC-LC, WMA

.DAT MPEG-1 MPEG

.FLV H.263, FLV4 (VP6F/VP6A), AVC MP3, AAC

.ISO MPEG-2 (DVD) MPEG, LPCM, PCM, Dolby Digital

.M2TS MPEG-2 PCM, Dolby Digital

.M4V AVC Dolby Digital

.MKV Xvid, RV40 (RealVideo), AVC (H.264), 
AVC1, MPEG-4, MPEG-2

AAC, AAC-LC, MP3, Cooker, Vorbis, 
Dolby Digital, FLAC, WMA

.MOD MPEG-2 Dolby Digital

.MOV MJPEG-A/MJPA, MJPG, H.263, AVC 
(H.264)

ADPCM, U-LAW, AAC-LC, AAC, PCM

.MP4 MPEG-1, MPEG-4, MP4V, AVC (H.264), 
S263

AAC-LC

.MPG, .MPEG MPEG-1, MPEG-2 MPEG, MP3, MP2, PCM, Dolby Digital

.TP MPEG-2 MP2, Dolby Digital

.TRP MPEG-2 MP2

.TS MPEG-2, AVC (H.264), WVC1 MPEG, MP3, MP2, PCM, Dolby Digital

.VOB MPEG-2 (DVD) MPEG, LPCM, PCM, Dolby Digital
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Recuperación tras un fallo en la actualización del firmware
No se reproduce la banda sonora del vídeo.
La unidad multimedia GoFlex Cinema no es compatible con audio DTS. Si el idioma principal 
del vídeo está en DTS, no se reproducirá el sonido. Necesita un descodificador de audio 
DTS externo (se vende por separado).

Nota: Los idiomas de un vídeo que no sean el idioma principal vienen grabados a menudo en 

Dolby Digital y son compatibles con la unidad multimedia.

La vista en miniatura de una canción no muestra la carátula.

Para que la carátula de un álbum se muestre en miniatura, esta imagen deberá haber sido 
previamente guardada en la carpeta de dicho álbum. Si desea más información, consulte el 
apartado “Visualización de la carátula del álbum en la pantalla de música” en la página 30.

La vista en miniatura de un vídeo no muestra la foto correcta.

Para que la imagen de un DVD se muestre en miniatura, esta imagen deberá haber sido 
previamente guardada en la ubicación correcta. En la carpeta de archivos del DVD, coloque 
la imagen en la misma carpeta donde se encuentren las subcarpetas Audio_TS y Video_TS.

Suspendí una transferencia de archivos y ahora el reproductor multimedia 
no reproduce el archivo.

Si suspendió una transferencia de archivos, podría tardar algunos minutos antes de que el 
reproductor multimedia pueda reproducir los archivos multimedia. Espere algunos minutos 
antes de intentar reproducir de nuevo el archivo. Si el archivo no se reproduce, reinicie la 
unidad multimedia (consulte “Reinicio de la unidad multimedia” en la página 38).

Recuperación tras un fallo en la actualización del firmware
Si se produce un apagón o una bajada de tensión mientras está actualizando el firmware de 
la unidad multimedia GoFlex Cinema™, se producirá un error en dicha actualización. 
(Consulte el apartado “Actualización del firmware de la unidad multimedia GoFlex Cinema™” 
en la página 37 para obtener más información.)

Para recuperar tras un fallo de actualización necesita una unidad USB externa (también 
llamada “unidad flash” o “unidad en miniatura”) y un ordenador conectado a Internet.

CONSEJO: Para obtener un resultado óptimo, lea todos los pasos de esta sección antes 
de comenzar.

Para recuperar tras un fallo de actualización de firmware:

1. Si todavía no lo ha hecho, visite la página del servicio de asistencia técnica de Seagate 
en www.seagate.com/support.

2. Siga las instrucciones que aparecerán en la pantalla para descargar el nuevo firmware 
a su ordenador.
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Restablecimiento manual de la configuración predeterminada de fábrica de la unidad multimedia
3. Copie este firmware a la unidad USB y a continuación retire correctamente dicha unidad 
del ordenador.

Nota: Guarde el archivo firmware en el nivel superior (o nivel raíz) de la unidad USB. No guarde el 

archivo de firmware dentro de una carpeta.

4. Desconecte el cable de alimentación de la unidad multimedia.

5. Conecte su unidad USB a la unidad.

6. Encienda la televisión.

7. Mantenga pulsado el botón DE VALORES PREDETERMINADOS DE FÁBRICA de la unidad 
multimedia. No suelte el  botón.

8. Conecte el cable de alimentación de la unidad multimedia. 

9. Cuando aparezca el logotipo de Seagate en la televisión, deje de pulsar el botón VALORES 
PREDETERMINADOS DE FÁBRICA.

Aparecerá la pantalla de actualización. No utilice la unidad hasta que se complete 
la actualización.

Restablecimiento manual de la configuración 
predeterminada de fábrica de la unidad multimedia

Como último recurso, intente restaurar la unidad a su configuración predeterminada de 
fábrica. Consulte el apartado “Configuración predeterminada de fábrica restaurada de forma 
manual” en la página 40 para obtener instrucciones completas.

Búsqueda de ayuda adicional
El servicio de asistencia técnica de Seagate proporciona una amplia gama de recursos 
(como preguntas más frecuentes, una base de conocimientos y un foro comunitario) que 
le ayudarán a resolver cualquier problema que pueda tener mientras utiliza la unidad 
multimedia GoFlex Cinema. Visite el sitio web de Seagate en www.seagate.com.
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