Made for ideas.

LACIE 2BIG QUADRA USB 3.0 MANUAL DE USO

1 HAGA CLIC AQUI PARA ACCEDER A UNA VERSION ACTUALIZADA ONLINE

de este documento para conseguir el contenido mas reciente y disfrutar de caracteristicas como
ilustraciones ampliadas, una navegaciéon mas sencilla y capacidad de blsqueda.
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INTRODUCCION

Bienvenido al manual de usuario para LaCie 2big Quadra USB 3.0. Estas paginas
le guiardn a lo largo del proceso de conexién de su producto de LaCie y le
explicaran sus funciones. Si este manual no resuelve sus dudas o si experimenta
algun problema, consulte la pagina Ayuda.

CONTENIDO DE LA CAJA

Su caja contiene lo siguiente:

= LaCie 2big Quadra (con 2 discos duros)

» Cable USB 3.0 (compatible con USB 2.0)

« Cable FireWire 800

« Conexion de fuente de alimentacién externa (12V/4A)

- Herramienta “2 en 1" para cambiar el modo RAID y extraer las unidades
«» Guia de instalacién rapida

= CD de Utilidades con Manual del Usuario y software

« Administracién de cables

Informacidén importante: Por favor, guarde el embalaje. En caso de que fuera necesario reparar o revisar
la unidad, ésta deberd ser devuelta en su embalaje original.
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REQUISITOS MINIMOS DEL SISTEMA

Su sistema debe cumplir determinados requisitos para que su producto LaCie funcione correctamente. Para
obtener una lista con los requisitos, consulte por favor con el embalaje del producto con la pagina web de
soporte del producto en www.lacie.com/es/support/.

Nota: Conexion USB 3.0

Para obtener un rendimiento éptimo a través de la conexion USB, la unidad debe estar conectada a un
puerto host USB 3.0. Muchos ordenadores portatiles o de sobremesa no cuentan con puertos USB 3.0. Puede
adquirir tarjetas USB 3.0 PCI Express Card (para ordenadores de sobremesa) o USB 3.0 ExpressCard 34
(para ordenadores portatiles) alcanzar la velocidad de transferencia maxima de la que es capaz su unidad
de disco duro USB 3.0 de LaCie.

Si necesita controladores USB 3.0 para su ordenador, puede descargarlos desde el sitio web de LaCie.

Si es usuario de Mac, haga clic aqui para descargar los controladores USB 3.0.
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VISTAS DEL PRODUCTO

VISTA FRONTAL

1. LED de actividad y botén de acceso directo. Consulte LaCie Desktop Manager para mas informacion.
2. Base extraible
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VISTA POSTERIOR

. Indicadores de estado de la unidad
. LED indicador de RAID 0 (RAPIDO)
. LED indicador de RAID 1 (SEGURO)
. Puerto USB 3.0

. Puertos FireWire 800

. Alimentacién

. Puerto de bloqueo en cadena

. Discos intercambiables

. Botones de seleccién/confirmaciéon RAID. Consulte Cémo administrar el RAID para mas informacion.
. Encendido/apagado

. Puerto de administracién de cables
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CABLES Y CONECTORES

ADMINISTRACION DE CABLES

Este producto incluye un seguro para cables, un pequefio gancho de plastico que impide que los cables se
desconecten accidentalmente.

Informacidén importante: Puede conectar el sequro para cables o un candado Kensington a su producto
LaCie, pero no ambos al mismo tiempo. Tenga en cuenta que no es posible desconectar el seguro para
cables sin destruirlo.

Para usar el seqguro para cables:

1. Introduzca el cabezal de bloqueo del gancho en la ranura de bloqueo.

2. Asegurese de que el cable de interfaz esta conectado al producto.

3. Pase el cable de interfaz a través del puerto de sequro para cables abierto.
4. Cierre y encaje en su lugar el puerto de seguro para cables.

USB 3.0

USB es una tecnologia de interfaz serie de entrada/salida para conectar dispositivos periféricos a un ordenador.
SuperSpeed USB 3.0 es la Ultima versidn de este estandar, que proporciona un mayor ancho de banda y nuevas
funciones de gestién de la energia.

Las velocidades de transmisién pueden llegar hasta los 5 Gbits/s frente a los 480 Mbits/s de USB 2.0. Esto
significa que, en teoria, USB 3.0 es hasta diez veces mas rapido que su predecesor.

Con la unidad LaCie se suministra un cable SuperSpeed USB 3.0 para garantizar el maximo rendimiento de la
transferencia de datos cuando se conecta a un puerto USB 3.0 compatible. El cable también funciona si se
conecta a un puerto USB 2.0 6 1.1, aunque el rendimiento de la unidad quedara limitado a las tasas de
transferencia respectivas.

Parte delantera del Extremo del cable  Extremo del cable Parte delantera del
conector conector

(al ordenador) (al ordenador) (al disco duro) (al disco duro)

= -l [
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FIREWIRE 800

FireWire, también conocido con el nombre de IEEE 1394, es una tecnologia de interfaz serie de entrada/salida
de alta velocidad que permite conectar dispositivos periféricos a un ordenador o entre si. FireWire 800 incorpora
el nuevo estandar IEEE 1394b.

FireWire 800 ofrece un mayor ancho de banda y una distancia ampliada entre dispositivos. FireWire 800 es la
interfaz perfecta para aplicaciones que hagan un uso intensivo del ancho de banda, tales como las aplicaciones
informaticas de sonido, video y graficos.

Parte frontal del Extremo del cable Extremo del cable Parte frontal del
conector conector

(al ordenador) (Ul L L ) (al producto)

f = -== [

Nota: FireWire 800 es compatible con FireWire 400, por lo que si tiene un cable adaptador, puede conectar
su producto LaCie FireWire 800 a un puerto FireWire 400 de su ordenador. En este caso, las transmisiones
de archivos estaran limitadas a las velocidades de FireWire 400. Si su producto no incluye un cable
adaptador en el paquete, puede adquirir uno en www.lacie.com/accessories/.
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COMO REALIZAR LA CONEXION

Siga los pasos de instalacion en el orden dispuesto para asegurarse de que el volumen del disco duro LaCie
aparezca correctamente en el ordenador.

PASO 1 - CONECTE EL CABLE DE ALIMENTACION

Conecte la fuente de alimentacién a una toma de corriente y a la unidad.

PASO 2 - CONECTE EL CABLE DE LA INTERFAZ

Conecte el cable de la interfaz desde la unidad al ordenador.

UsB 3.0/ i t ) ]
FireWire 800

— )|

/
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PASO 3 - ENCIENDA LA UNIDAD

Encienda la unidad situando el interruptor de alimentacién en la posicién On.

Usuarios de Mac

La unidad quedard montada en el escritorio.

Usuarios Windows

Dado que los discos estan pre-formateados en HFS+ para uso en Mac, tendra que reformatear los discos para
acceder almacenamiento.l Siga las instrucciones para hacerlo. Consulte Formateo y creacién de particiones
opcional para informacién detallada, precauciones e instrucciones.

1. Haga clic con el botdn derecho en Equipo (Vista/Windows 7) o Mi PC (Windows XP) y seleccione
Administrar. En la pantalla Administrar, seleccione Administracion de discos.

2. En la lista de dispositivos de almacenamiento en el centro de la ventana de Gestién de discos, localice su
dispositivo LaCie 2big.

3. Para crear una nueva particién, seleccione Nuevo volumen simple. Siga las instrucciones en pantalla
cuando aparezca el Asistente Nuevo volumen simple. Tenga en cuenta que Windows XP de 32 bits no
reconocera volumenes superiores a 2 TB.

PASO 4 - INSTALAR EL SOFTWARE

Ahora puede escoger instalar y ejecutar las utilidades del software LaCie suministrado. El software se encuentra
en el CD suministrado en la caja del producto. LaCie Desktop Manager: Le permitira comprobar el estado de su
dispositivo, definir alertas de correo electrénico, crear una accion al hacer clic en el botén azul delantero
(shortcut button) y configurar las opciones de ahorro de energia.

LaCie 2big Quadra USB 3.0 Manual de Uso 9



LACIE DESKTOP MANAGER

LaCie Desktop Manager desbloguea todo el potencial de su producto LaCie. Le permitira comprobar el estado de
su dispositivo, definir alertas de correo electrdnico, crear una accién al hacer clic en el botén azul delantero
(shortcut button) y configurar las opciones de ahorro de energia.

Nota: LaCie Desktop Manager no es compatible con todos los dispositivos de LaCie. Unicamente los
dispositivos compatibles de LaCie apareceran en LaCie Desktop Manager.

El instalador del software LaCie Desktop Manager se encuentra en el CD suministrado con su producto LaCie.
Ejecute el instalador para su sistema operativo y siga el asistente de instalacién para completar el proceso.

Cuando finalice la instalacién, inicie LaCie Desktop Manager desde la bandeja del sistema (Windows) o la barra
de menu (Mac).

Windows Mac

Al ejecutar LaCie Desktop Manager, todos los dispositivos compatibles de LaCie conectados apareceradn en la
columna de la izquierda. Seleccione el producto que desea administrador y después use las pestafias para
navegar a la pagina deseada.
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FICHA INFORMACION

800 LaCie Desktop Manager

1 s
b i Device Name: Ei_g Quadra USB3

Device Type: LaCie 2Big Quadra USB3

2Big Quadra USE3 :
LaCie 2Big Quadra USE3 | Hard Drive ID: 1D06004A

Connection: USB

Disk size: 4TB *
Formated capacity: 3.64TB
Available: -
Used: -

Encryption: Capable but disabled
Status: Disabled

*1GE = 1.000.000.000 bytes. Total accessible capacity varies depending upon operating environmant (typically
5-10% less).

En esta pagina vera informacion avanzada de su unidad, como el nombre del dispositivo, el nimero de serie de
la unidad de disco duro interna (no el nimero de serie del producto de LaCie), la capacidad disponible, el tipo
de conexién, etc.

Reformatear

Desde la pestafia Informacion, puede reformatear los discos.

Precaucidn: Si hace clic en el botén Volver a formatear... y sigue estos pasos, se borrara todo lo que
tenga almacenado en la unidad de disco duro. Si tiene informacién que quiera proteger o seguir utilizando,
haga una copia de seguridad de la misma antes de realizar los siguientes pasos.
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FICHA SHORTCUT

‘@00 LaCie Desktop Manager

¢ You can assign any action you wish to your LaCie device's shortcut button.
i It can be configured to initiate a backup, lock encrypted devices, launch an
application, open a file, etc.

2Big Quadra USB3 If your device is locked, clicking the button will always result in
LaCie 2Big Quadra USB3 asking you for your login and password to unlock it.

Shortcut Button

The shortcut button may affect the transfer rates of your device. For
optimal transfer rates, please disable the shortcut button.

(¥ Enable shortcut button

Button click: T
= No action Change ~

Drag an item (file, folder, application, shortcut...) here
to assign action.

Test

El LED azul delantero también es un botdn que le permite realizar varias tareas. Si pulsa el botén de forma
prolongada (mantener pulsado durante varios segundos) se activara el modo inactivo (modo Eco). Cuando el
producto estd en el modo Eco, un clic (pulsar y soltar inmediatamente el botén) restablecera el modo activo.

LaCie Desktop Manager le permite configurar un clic breve para activar una tarea (cuando el producto no esta
en el modo Eco). Hacer una copia de seguridad instantdnea de sus trabajos, abrir una hoja de calculo del
presupuesto familiar o lanzar sus aplicaciones mas utilizadas. Haga clic en la pestafia Acceso directo para
empezar. A continuacidn, arrastre una aplicacién o documento para lanzarlo en el rectangulo Clic de botén, o
bien haga clic en el botén Cambiar para seleccionar el archivo o la aplicacién desde el menu.

Informacidon importante:La activacion del botén de acceso directo puede afectar a las velocidades de
transferencia de su dispositivo. Para una tasa de transferencia 6ptima, desactive el botén de acceso directo.
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FICHA ECO

Desde esta pagina puede gestionar la utilizacién de la energia de su producto, asi como desactivar el LED
frontal. Tenga en cuenta que si se activa una alerta, el LED frontal parpadeara de color rojo incluso después de

haber desactivado el LED desde esta pagina.

Administracion de energia, usuarios Mac

800 LaCie Desktop Manager

Eco Mode :

The Energy Saver Systemn Preference manages the power consumption for your LaCie
device(s). To conserve energy, check the box "Put the hard disk(s) to sleep when

possible”

2Big Quadra USB3
LaCie 2Big Quadra USB3

Energy Saver Settings

Front LED

You have the possibility to switch off the front LED. If an alert is on, the LED will still
blink in red.

|| Switch off the front LED

Basado en su producto LaCie, el modo Eco puede ser administrado por Mac OS X . Si se le solicita, haga clic en
Configuracién de Ahorro de Energia para ingresar las Preferencias del Sistema. Seccione “Poner a dormir el(los)

disco(s) duros cuando sea posible” para ahorrar energia.
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Administracion de energia, usuarios Windows

[ = wcieoesop s TG TS, =
| 0% OB& o

Info  Shortcuk Eco Skatus  eMail Preferences |

Eco Management

Enabling LaCie Eco Mode will conserve power consumption. The disk will remain in standby mode until it

is accessed.
Automatic Standby due ko inackivity:
Apply

LED feature

‘fou have the possibility to switch off the front LED, IF an alert is on, the LED will still blink in red.

[ Switch of f the frant LED

De manera predeterminada, su unidad introducird el modo Eco tras 5 minutos de inactividad para conservar la
energia. Para salir del modo Eco, el acceso a los datos y discos se restablecera automaticamente, o bien haga
clic en el botén delantero del producto.

Desmarque la casilla Modo Eco automatico por inactividad para desactivar el modo Eco, o seleccione un
periodo de inactividad después del cual los discos ingresaran en el modo Eco.
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PESTANA ALERTAS

eoo LaCie Desktop Manager

E |
L'I Alerts

Alerts may affect the transfer rates of your device. For optimal transfer
2Big Quadra USE3 rates, please disable the alerts.

LaCie 2Big Quadra USB3 @ Enable alerts

Status

Temperature: Mormal

RAID 1
Disk 1: OK Disk 2: OK

Active las alertas para recibir un mensaje a través de LaCie Desktop Manager sobre los cambios en el estado de
su dispositivo LaCie.

Informacidén importante: La activacion de las alertas puede afectar a las velocidades de transferencia de
su dispositivo. Para conseguir tasas de transferencia éptimas, desactive las alertas.
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PESTANA CORREO ELECTRONICO

eo0o LaCie Desktop Manager

® (&

1
Li If you wish to be warned by email of any change in the status of your LaCie
<3 Drive, enter email addresses here. You can set up to 5 different addresses.

2Big Quadra USB3 Email addresses
LaCie 2Big Quadra USB3
Email 1: Lml\?mail@companv,cgm Email 2: |email@itspecialist.com |
Email 3: | | Email 4: | |
Email 5: | |
Email subject: [LaCIe 2big Quadra Warning I

Send email for:

) Temperature alerts
™ Fan alerts

M RAID alerts

Si desea recibir alertas por correo electrénico sobre los cambios en el estado de su dispositivo LaCie, introduzca
las direcciones de correo electrénico aqui (hasta cinco). También puede introducir una linea de asunto del
correo electronico.

A continuacidn, seleccione el tipo de evento para el cual desea recibir correos electrénicos.
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INFORMACION SOBRE EL LED

Su producto LaCie incorpora un LED multifuncional en la parte delantera, asi como dos LED de estado de la
unidad en la parte trasera. Consulte Vistas del producto para las ubicaciones del LED.

ESTADOS DE LED

Si el LED
delantero Apagado
esta:

Y el LED
trasero
esta:

Apagado

El
producto
estd
apagado
oel
ordenador
esta el
modo
inactivo.

Entonces:

Encendido de color azul
permanente

Encendido de

Azul
color azul
permanente
Los LED
traseros
El producto parpadean
esta de color
funcionando azul para
correctamente. | indicar el
acceso a la
unidad.

Parpadeando
de color azul

Parpadeando

intermitente | de color azul

Reconstruccion
RAID en curso.

Parpadeando de color

azul/rojo

Rojo
permanente
unidad 1

azul
permanente
unidad 1

Fallo de
unidad
individual
(RAID
1/SEGURO).

Encendido
de color azul
permanente

0
parpadeando
de color azul

Alerta de
temperatura.
Consulte
Ayuda para
mas
informacion.

Parpadeando
de color azul
(30s
apagado, 5s
encendido)

Apagado

Modo Eco.

Rojo permanente

Encendido de color
rojo permanente

RAID
RAID
ORAPIDO; | ISAGURO:
Fallo RAID
: RAID
debido al -
debido a
fallo de
un fallo de
una o dos
) ambas
unidades. .
unidades.

Apagado

Desconexién
automatica debido
aun
sobrecalentamiento.
Consulte Ayuda
para mas
informacion.
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COMO ADMINISTRAR EL RAID

MODIFICAR EL MODO RAID

Informacidon importante: Al cambiar el modo RAID se destruyen los datos almacenados en 2big. Si ha
guardado datos en las unidades, haga una copia de seguridad antes de seguir estos pasos.

LLACIES

design by nail poulion

1. Compruebe que el 2big esta encendido, que la alimentacion eléctrica esta conectada y que esta conectado a
un ordenador a través de un cable de interfaz.

2. Utilice el borde afilado de la herramienta de seleccién RAID (A) para mantener pulsado el botén de seleccidn
(B).

3. Sin soltar el botdén de seleccidn, encienda el producto.

4. Una vez que los LED (D y E) del modo RAID empiecen a parpadear (tarda unos cinco segundos), suelte el
botén de seleccién.

5. EI LED para el modo RAID actual (D o E) parpadeard. Utilice la herramienta de seleccién RAID para mantener
pulsado el botén (B) y cambiar entre los dos distintos modos.

6. Una vez que empiece a parpadear el LED para el modo RAID deseado, pulse el botén de confirmacién (C). La
inicializacion del RAID empezara y tardara menos de un minuto.

7. A continuacién, debe formatear el volumen antes de montarlo en su ordenador. Para obtener instrucciones,
consulte Instrucciones sobre el formateo.
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ACERCA DE LOS MODOS RAID

Consulte la siguiente tabla para conocer un resumen de los distintos modos de RAID y vea las descripciones
para conocer mas detalles.

Modo RAID Capacidad Proteccion Velocidad Valor predeterminado
RAID 0 (RAPIDO) | 100% Ninguno Excelente | Si
RAID 1 (SEGURO) | 50% Excelente | CORRECTO | No

RAID 0 (RAPIDO): RAID 0 es el modo RAID més rapido. En un array RAID 0, las capacidades disponibles de
cada unidad se afiaden juntas, de modo que se monta un solo volumen en el ordenador. Ofrece el mejor
rendimiento pero ninguna proteccion en caso de que falle una unidad.

RAID 0
Al A2
B1 B2
Cl C2
D1 D2
Bl 2
Disk 1 Disk 2

Precaucién: Si falla una unidad fisica en la matriz RAID 0, los datos de todas las unidades se hacen
inaccesibles porque se han escrito partes de los datos en todas las unidades.

RAID 1 (SEGURO): RAID 1 ofrece seguridad de datos, ya que todos los datos se escriben en cada unidad a la
vez. En caso de que falle una unidad, los datos siguen disponibles en la otra. Debido al tiempo que tarda en
escribir los datos dos veces, el rendimiento es ligeramente menor. RAID 1 es una excelente eleccién cuando la
seguridad es mas importante que la velocidad. No obstante, RAID 1 también reduce el espacio disponible de la
unidad un 50% debido a que necesita escribir cada bit de datos en cada disco duro.

RAID 1
1
Al Al
B1 B1
Cl1 C1
D1 D1
E1 E1
Disk 1 Disk 2
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SUSTITUIR LA UNIDAD

Quitar la unidad

Si su matriz estd protegida, es decir, en modo RAID 1/SEGURO, puede retirar una unidad sin dafiar la matriz ni
perder los datos, un proceso también llamado “intercambio en caliente”. Sin embargo, si retira una unidad de
una matriz sin proteger (como RAID 0), puede perder datos.

Precaucidn: Después de un uso continuo del producto, las unidades podrian estar calientes. Tenga cuidado
al extraerlas.

. La bandeja de la unidad puede estar bloqueado. Para desbloquearlo, utilice la llave de selecciéon RAID para

bloquear las unidades con el fin de girar la cerradura hasta que la ranura esté vertical.

. Retire la bandeja introduciendo el dedo en el espacio que hay detras del asa de la bandeja de la unidad y tire

para desenganchar la unidad.

. Agarre el asa de la bandeja y extraiga la unidad con cuidado.

Sustituir la unidad

Informacién importante: Si una unidad de disco duro de LaCie le falla, contacte con su distribuidor de
LaCie o con el Servicio de Atencién al Cliente de LaCie.

Tenga en cuenta que para un uso de almacenamiento éptimo, la nueva unidad deber tener una capacidad igual

0

1.

superior a la unidad que esta sustituyendo.

Introduzca con cuidado el compartimento de unidad en un alojamiento vacio. Cuando esté practicamente
introducido y sienta resistencia, presione firmemente el asa del compartimento hasta que sienta que la
unidad se introduce totalmente en su posicién y el asa del compartimento se nivela con la parte trasera del
producto.

Utilice la herramienta de extraccion de la unidad/seleccién RAID para bloquear la unidad.

. Conecte la fuente de alimentacién y encienda el producto.
4,

Los pasos siguientes dependen del modo RAID que estaba instalado cuando se extrajo el disco antiguo:
- Si el modo RAID era 0 (RAPIDO): se han borrado todos los datos almacenados en el dispositivo y
necesitard seguir los pasos siguientes para reinicializar el RAID 0.

1. Cambie el modo RAID a RAID 1 (SEGURO) siguiendo las instrucciones que aparecen en Maodificar el
modo RAID.

2. Asegurese de que el modo RAID 1 (SEGURO) esta listo. Esto estara indicado mediante un LED azul fijo
en la parte frontal del producto y con el LED del modo SEGURO iluminado en la parte posterior del
producto.

3. Apague de nuevo el producto y vuelva a cambiar el modo RAID a RAID 0 (RAPIDO) siguiendo el mismo
procedimiento indicado anteriormente.

4. Después de una breve inicializacién, se iluminara el LED que indica un RAID 0 (RAPIDO) limpio y el LED
frontal cambiard a azul fijo.

LaCie 2big Quadra USB 3.0 Manual de Uso 20



5. Reformatee el volumen (consulte Instrucciones sobre el formateo para obtener informacién). Una vez
finalizado, el volumen para la matriz RAID 0 limpia quedard montado en el ordenador.
- Si el modo RAID era 1 (SEGURO):
1. Conecte la fuente de alimentacién y encienda el producto.
2. La sincronizacién de la unidad se iniciard automaticamente. El LED frontal y los dos LED de la unidad
parpadearan en azul hasta que la sincronizacién se haya completado.

LaCie 2big Quadra USB 3.0 Manual de Uso
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DESMONTAR LA UNIDAD

Los dispositivos externos FireWire, eSATA, Thunderbolt y USB ofrecen conectividad plug & play. Eso significa
que la unidad se puede conectar y desconectar mientras el ordenador esta funcionando. Sin embargo, para
prevenir fallos, es importante que siga estos pasos al desconectar el dispositivo LaCie.

USUARIOS DE WINDOWS XP

Desde la Bandeja del sistema, en el angulo inferior derecho de la pantalla, haga clic en Expulsar representado
por una pequefa flecha verde sobre el icono de un dispositivo de hardware. Aparecera el mensaje “Quitar de
forma segura...” indicando los dispositivos controlados por el icono Expulsar. Haga clic en el dispositivo de
almacenamiento LaCie.

Aparecerd este mensaje: “Es seguro quitar el hardware” (o uno parecido). Ahora puede desconectar el
dispositivo sin riesgo.

AVISO PARA USUARIOS DE WINDOWS VISTA'Y WINDOWS 7

Desde la barra de sistema, en el angulo inferior derecho de la pantalla, haga clic en el icono enchufar (observe
la marca blanca de verificaciéon dentro de un circulo verde).

Aparecerd un mensaje indicando los dispositivos que deben desmontarse de forma segura.

Seleccione Expulsar para el dispositivo que desee desconectar. Aparecera un mensaje notificandole que es
seguro quitar el dispositivo.
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@1:3, Open Devices and Printers

ca EjectlaCie Device
- LaCie (E})

™ S (W),

1205
24/10/2011

USUARIOS DE MAC

Arrastre el icono del dispositivo de almacenamiento hasta la Papelera. (El icono que se muestra a continuacion

es un icono genérico para dispositivos USB. Es posible que su dispositivo esté representado con un icono que

tiene un aspecto similar a la unidad.)

Cuando desaparezca el icono del escritorio, se puede desconectar el dispositivo.
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FORMATEO Y CREACION DE PARTICIONES OPCIONAL

Los dispositivos de almacenamiento LaCie le pedirdn que ejecute el Asistente de configuracion de LaCie cuando
los conecte por primera vez a un ordenador (Windows o Mac). El Asistente de Configuracién de LaCie le ayudara
a formatear rapidamente el dispositivo de almacenamiento de conformidad con sus necesidades.

Lea la informacion que sigue detenidamente si:

« Interrumpe el Asistente de Configuracién LaCie mientras se esta formateando.

- Desea volver a formatear su dispositivo de almacenamiento después de que se haya completado con éxito el
asistente de Configuracién de LaCie.

= Posee un dispositivo de almacenamiento de LaCie que no presente el Asistente de Configuracion (por ejemplo,
seleccione las Llaves USB de LaCie o dispositivos RAID).

ACERCA DE LOS FORMATQOS DEL SISTEMA DE ARCHIVO

Usuarios Windows

exFAT: exFAT es el acrénimo de Extended File Allocation Table (Tabla de asignacién de archivos extendida), un
sistema de archivos desarrollado para dispositivos flash. Cada vez se utiliza mas como una alternativa a FAT32,
que limita el tamafo de los archivos a 4 GB, los volimenes a 2 TB y limita los caracteres en los nombres de
archivo. Por lo tanto, es un sistema de archivos de plataforma cruzada excelente. No obstante, solo es
compatible con Windows XP y SO posteriores, y Mac OS X 10.6.5 o superiores.

FAT 32:FAT es el acrénimo de File Allocation Table (Tabla de asignacién de archivos), que data de los
comienzos de la programacién en DOS. Originalmente, FAT era sélo de 16 bits, aunque tras la segunda versién
de Windows 95 se actualizé a 32 bits; de ahi el nombre de FAT 32. En teoria, los tamafios de volimenes FAT 32
pueden oscilar desde menos de 1 MB hasta 2 TB.

Se trata del sistema de archivos nativo de Windows 98 y Windows Me, y es compatible con Windows 2000,
Windows XP, Windows Vista y Windows 7. Sin embargo, cuando FAT 32 se utiliza con Windows 2000, Windows
XP, Windows Vista y Windows 7, el tamafo de los volimenes estd limitado a 32 GB (por la utilidad de particién
de Windows, es decir, el Administrador de discos) y el tamafio de archivos individuales esta limitado a 4 GB.

NTFS: Significa New Technology File System (Sistema de archivos de Ultima tecnologia) y es el sistema de
archivo nativo de NT, 2000, XP, Vista 'y 7. NTFS presenta caracteristicas no disponibles en FAT 32: compresién
de archivos, codificacién, permisos, auditoria y unidades de copiado. El tamafio minimo de volumen admitido en
NTFS es 10 MB, con un maximo de 2 TB cuando se inicia en formato MBR. El formato GPT mds reciente no
asigna limites a los tamafios de archivo o particion. Los volimenes creados en NTFS son nativos de lectura y
escritura para Windows NT, 2000, XP, Vista y 7. Las versiones anteriores de Windows y Mac OS X 10.5 o las
superiores pueden leer y escribir en particiones NTFS con la ayuda de controladores de terceros.
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Consulte la tabla a continuacion para una comparacion entre NTFS y FAT32.

Formatos del sistema de archivos de Windows
Use NTFS si:

... va a utilizar el dispositivo de almacenamiento solamente con Windows XP, Vista y 7, puesto que el
rendimiento mejorara en comparacion con exFAT o FAT32. Este sistema de archivos es compatible solamente
en modo lectura con MAC 10.3 y superiores.

Use exFAT si:
... va a utilizar la unidad tanto con Windows como con Mac.
Use FAT32 si:

...Va a usar su dispositivo de almacenamiento con equipos Windows y Mac, y como minimo uno de estos
equipos ejecuta un SO que no es compatible con exFAT.

Usuarios de Mac

Mac 0OS ampliado (HFS+)Mac OS Extended es el sistema de archivos utilizado por Mac OS X. HFS+
representa una optimizacién del antiguo sistema de archivos HFS, al utilizar el espacio de disco duro de manera
mas eficiente. Con HFS+ ya no existen limites al tamafio de los bloques.

exFAT: exFAT es el acrénimo de Extended File Allocation Table (Tabla de asignacién de archivos extendida), un
sistema de archivos desarrollado para dispositivos flash. Cada vez se utiliza mas como una alternativa a FAT32,
que limita el tamafo de los archivos a 4 GB, los volUmenes a 2 TB y limita los caracteres en los nombres de
archivo. Por lo tanto, es un sistema de archivos de plataforma cruzada excelente. No obstante, solo es
compatible con Windows XP y SO posteriores, y Mac OS X 10.6.5 o superiores.

Sistema de archivos MS-DOS (FAT 32): Este es el sistema de archivos de Microsoft, conocido cominmente
como FAT 32. Utilice FAT32 si va a compartir su dispositivo de almacenamiento LaCie entre ordenadores Mac y
Windows.

Consulte la siguiente tabla para ver una comparacién entre HFS+ y FAT 32 (MS-DOS).

Formatos del sistema de archivos Mac
Use HFS+ si:

...va a utilizar el dispositivo de almacenamiento solamente en ordenadores Mac. El rendimiento mejorara en
comparacion con FAT 32. HFS+ NO es compatible con Windows

Use exFAT si:
... va a utilizar la unidad tanto con Windows como con Mac.
Use FAT32 si:

...Va a usar su dispositivo de almacenamiento con equipos Windows y Mac, y como minimo uno de estos
equipos ejecuta un SO que no es compatible con exFAT.
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INSTRUCCIONES SOBRE EL FORMATEO

Los pasos a continuacién le ayudaran a formatear o realizar una particién en un dispositivo de almacenamiento.

Para obtener mas informacidn sobre la eleccién del formato de archivo 6ptimo, consulte Acerca de los
formatos del sistema mas arriba.

Precaucidn: Al formatear borrard todo lo que haya en el dispositivo de almacenamiento. LaCie le
recomienda hacer una copia de seguridad de todos los datos en su dispositivo antes de realizar
los siguientes pasos. LaCie no se hace responsable por ninguna pérdida de datos causada por el
formateo, particion o utilizacion de un dispositivo de almacenamiento LaCie.

Nota: Consulte la documentacién de su sistema operativo para conseguir mas informacién sobre cémo
formatear y realizar una particién de su dispositivo de almacenamiento.

Usuarios Windows

Nota técnica para voluimenes superiores a los 2 TB: Windows XP de 32 bits - Esta versiéon de Windows
no reconoce volimenes superiores a los 2 TB; Windows XP x64, Vista y 7 - Todas estas versiones de
Windows reconocen volimenes superiores a los 2 TB. Sin embargo, los discos deben ser convertidos al
sistema de archivos GPT antes de crear particiones superiores a los 2 TB. Para hacerlo, vaya a la Gestién de
discos de Windows y haga clic con el botén derecho sobre el disco. Seleccione Convertir a GPT. Ahora
puede crear particiones superiores a los 2 TB.

1. Aseglrese de que la unidad esté conectada y montada en su ordenador.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en Mi PC y seleccione Administrar. En la pantalla Administrar,
seleccione Administracion de discos.

3. En la lista de dispositivos de almacenamiento en el centro de la ventana de Gestidn de discos, localice su
dispositivo LaCie.

4. Por defecto, hay una particién creada en el dispositivo con las utilidades del software LaCie. Siga las
instrucciones de su sistema operativo para restaurar la particién existente.

5. Para crear una nueva particién, seleccione Nuevo volumen simple. Siga las instrucciones en pantalla
cuando aparezca el Asistente Nuevo volumen simple.
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Usuarios de Mac

1. Asegurese de que la unidad esté conectada y montada en su ordenador.

vl

Seleccione Utilidades del menu Ir en la barra de menus del buscador.

. En la carpeta Utilidades, haga doble clic en Utilidad de disco.

La utilidad del disco le mostrara el mensaje Seleccione un disco, volumen o imagen. Todos los
dispositivos de almacenamiento conectados, particiones o imAigenes de disco se mostrarAin en la columna.
Los dispositivos de almacenamiento de esta columna pueden tener listas mA2ltiples. Seleccione el dispositivo
de almacenamiento en la columna de la izquierda.

Seleccione el dispositivo de almacenamiento en la columna a la izquierda.

Seleccione la pestafia Borrar.

Seleccione un formato de la lista desplegable. Consulte Acerca de los formatos del sistema de archivos
para obtener mas informacién sobre cdmo seleccionar un formato de archivo.

Dé un nombre al volumen.

Haga clic en Borrar... y confirme su seleccién en la ventana emergente.
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AYUDA

Si tiene algun tipo de problema con su producto LaCie, consulte la tabla que se muestra a continuacién con una

lista de recursos disponibles.

Pedido Origen Descripcion

Pasos concisos a

Guia de sequir para la
1 instalaciéon | instalacion y
rapida ejecucién del
producto

Incluyen temas de
Paginas de | solucién de

2 asistencia problemas para las
técnica cuestiones mas
habituales

Incluye los temas
Manual del | de solucién de

3 ) h
usuario problemas mas
habituales
Cree una cuenta
en lacie.com,
L registre su
Servicio
4 P producto y
técnico

complete un billete
de asistencia
técnica

Ubicacion

Un folleto impreso o una caja de accesorios, incluida en la caja
del producto o a través de una descarga en formato PDF desde
la pagina del producto

www.lacie.com/support/, seleccione su producto y, a
continuacién, haga clic en la pestafia “Solucién de problemas”.

Consulte Temas de solucion de problemas a continuacion

Cree una cuenta aqui:
www.lacie.com/us/mystuff/login.htm?logout&rtn=mystuff

Nota: LaCie se dedica al suministro de productos de alta calidad que mejoran la vida de nuestros
consumidores. Para ayudar a LaCie a ofrecer el mejor servicio técnico, le animamos a crear una cuenta y

registrar su producto en www.lacie.com/us/mystuff/login.htm? logout&rtn=mystuff. De esta manera puede
facilitarnos un feedback importante asi como recibir informacién actualizada de su dispositivo LaCie.
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TEMAS DE SOLUCION DE PROBLEMAS

Nota:La seccidn interactiva de resolucién de problemas es un modo altamente efectivo para resolver los
problemas de su producto; la puede encontrar en www.lacie.com/support/. Seleccione su producto y, a
continuacién, pinche en la pestafia “Resolucién de problemas”.

Todos los Usuarios

Problema: EI LED frontal y los dos LED de unidad estan encendidos permanentemente de
color rojo.

R: Se ha producido un fallo RAID derivado del fallo del disco(s) uno/dos (RAID 0/FAST) o un fallo del disco dos
(RAID 1/SAFE). Se ha perdido la mayoria de los datos. Pdngase en contacto con el servicio técnico de LaCie para
sustituir las unidades averiadas.

Problema: El LED frontal esta parpadeando de color azul/rojo y uno de los LED traseros esta
encendido de color rojo permanentemente.

R: Su unidad 2big esta en RAID 1 (SEGURO) y una de las unidades ha fallado. No se han perdido datos. Péngase
en contacto con el servicio técnico de LaCie para sustituir la unidad averiada.

Problema: El LED frontal esta encendido de color rojo permanente y los LED traseros estan
encendidos de color azul permanente o parpadeante.

P: (El ventilador de refrigeracién esté funcionando?

R: Al encender el producto, el ventilador girara a la velocidad maxima durante cuatro segundos. Deberia poder
escucharlo si coloca su oreja cerca de los puertos de escape de calor en la parte trasera del producto. Si no
escucha nada, pdngase en contacto con el servicio técnico de LaCie.

P: ¢Es la temperatura ambiente demasiado alta?

R: Compruebe que los puertos de escape de calor traseros no estan obstruidos y mantenga el producto alejado
de las fuentes de calor.

Problema: EI LED frontal esta de color rojo fijo y los LED traseros estan apagados.

A: El producto se estaba sobrecalentando y se ha desconectado automaticamente para proteger sus datos.
Compruebe que el ventilador esta funcionando (consulte mas arriba) y que la temperatura de la sala no es
demasiado alta antes de reiniciar el producto (apaguelo y enciéndalo después).
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Problema: Mi archivo se transfiere muy lentamente.

P: Conexién USB 3.0 éEstd enchufada la unidad a través de un puerto USB 3.0 a un puerto USB 2.0 del ordenador o a un hub?

R: Si la unidad estd conectada a un puerto o hub USB 2,0, ese comportamiento es normal. Un dispositivo de
SuperSpeed USB 3.0 sélo puede funcionar con los niveles de rendimiento de USB 3.0 cuando esta conectado
directamente a un puerto USB 3.0 o un concentrador. En caso contrario, el dispositivo USB 3.0 funcionara con
las tasas de transferencia del USB original mas lentas. Considere adquirir una tarjeta USB 3.0 PCI Express Card
(para ordenadores de sobremesa) o una ExpressCard 34 (para ordenadores portatiles) para que su ordenador
alcance las velocidades totales de transferencia USB 3.0.

P: Conexion USB 3.0 ¢Ha instalado los controladores USB 3.0 en su ordenador?

R: Revise para ver que los controladores SuperSpeed USB 3.0 para su adaptador de bus anfitrién y el dispositivo
han sido correctamente instalados. Si tiene dudas, desinstale los controladores y vuelva a instalarlos.

P: Conexién USB 3.0 ¢El ordenador o el sistema operativo son compatibles con SuperSpeed USB 3.0?

R: Consulte el embalaje del producto o la pagina de asistencia del producto en www.lacie.com/support/ para
comprobar los requisitos minimos del sistema.

P: éEsta limitando la unidad de disco duro interna de su ordenador las velocidades de transferencia?

R: Si su ordenador cuenta con un disco duro interno de bajo rendimiento (normalmente un ordenador portatil o
netbook), la velocidad de transferencia se vera limitada ya que la velocidad de transferencia de la unidad
interna serd considerablemente menor que la de la unidad del disco duro LaCie.

Problema: Aparecen mensajes de error en la transmisién de archivos y/o Time Machine no
funciona.

P: ¢{Recibié el mensaje "Error -50" al copiar en un almacenamiento?

R: Al copiar archivos o carpetas desde un ordenador a un volumen FAT 32, hay determinados caracteres que no
pueden copiarse. Se trata, entre otros posibles, de los siguientes:

7<>/\:

Debido a que no ofrece un rendimiento éptimo, LaCie no recomienda usar el sistema de archivos FAT 32 con su
producto. Para obtener ayuda en cdmo seleccionar un sistema de archivos, vea Formateo y creacién de
particiones opcional . Ademas, Time Machine es solo compatible con los discos formateados a HFS+ o HFS+
(Journaled). Vuelva a formatear la unidad para que sea compatible con Time Machine.

Problema: Un mensaje de error me indica que la unidad se ha desconectado

P: éHa aparecido el mensaje cuando el ordenador estaba saliendo del modo inactivo?

R: Haga caso omiso de este mensaje. La unidad volverd a aparecer en el escritorio. Las unidades LaCie ahorran
energia desacelerandose cuando el ordenador entra en el modo inactivo y, cuando éste se reactiva, es posible
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que no dé a la unidad tiempo suficiente para volver a acelerarse desde su modo inactivo.

Problema: La capacidad disponible indicada no parece ser la correcta.
P: Acabo de enviar un varios archivos a la Papelera/Papelera de reciclaje desde mi producto. ¢Por qué no aparece reflejado
en el espacio disponible?

R: El espacio del disco no se recuperara hasta que el archivo se haya eliminado definitivamente. Para eliminar
los archivos definitivamente, debe vaciar la papelera o papelera de reciclaje.

P: (Por qué la capacidad del volumen es menor que la que se anuncia en mi unidad de almacenamiento?

R: Tras el formateo, la capacidad disponible de una unidad serd menor de lo especificado en la caja. La
diferencia se basa en cdmo el sistema operativo visualiza la capacidad. Por ejemplo, un disco duro que puede
almacenar 500.000.000.000 bytes se divide en 1.000.000.000 para igualar 500 GB. Esta es la capacidad actual
que se indica en la caja del fabricante. El sistema operativo usa una matematica ligeramente distinta, al dividir
500.000.000.000 por 1.073.741.824 para que sea igual a 466 GB.

Usuarios de Mac

Problema: La unidad no aparece en mi ordenador.

P: ¢Estd configurado su Finder para no mostrar las unidades de disco duro en el escritorio?

R: Vaya a su Finder y compruebe si se ha seleccionado Preferencias > Ficha general > Mostrar estos
elementos en el escritorio: y, a continuacién, Discos duros. Si no es asi, continle con el siguiente tema.

P: ¢{Ha seguido los pasos de instalacion correctos?

R:

« Revise los pasos de instalaciéon (Como realizar la conexién).

« Aseglrese de que el cable de alimentacidn estd conectado a una toma de corriente o a una regleta de
alimentacién que funcione y de que el botén de encendido tanto del 2big como de la regleta (en su caso) esta
encendido.

» Compruebe ambos extremos del cable de interfaz y aseglrese de que estdn completamente insertados en sus
respectivos puertos.

« Intente desconectar el cable y espere 10 segundo antes de volver a conectarlo.

« Si la unidad sigue sin ser reconocida, reinicie el ordenador e inténtelo otra vez.

Usuarios Windows
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Problema: La unidad no aparece en mi ordenador.

P: ¢Estan conectados firmemente ambos extremos del cable USB 3.0?

R:

« Utilice Unicamente un cable USB 3.0.

« Compruebe ambos extremos del cable y asegurese de que estan completamente insertados en sus
respectivos puertos.

= Intente desconectar el cable y espere 10 segundo antes de volver a conectarlo.
= Si la unidad sigue sin ser reconocida, reinicie el ordenador e inténtelo otra vez.

P: (Estd conectada la fuente de alimentacién?

R: Asegurese de que el cable de alimentacion esta conectado a una toma de corriente o a una regleta de
alimentacion que funcione y de que el botén de encendido tanto del 2big como de la regleta (en su caso) esta
encendido.

P: ¢{Aparece la unidad en el Administrador de dispositivos?

R: Todas las unidades de LaCie aparecen en al menos una ubicacién del Administrador de dispositivos.

Para acceder al Administrador de dispositivos, haga clic en Inicio y seleccione Ejecutar en el menu. En
Windows Vista, la opcién “Ejecutar” no aparece de forma predeterminada, por lo que debera presionar el [botén
de Windows] y [R] en su teclado.

Introduzca el comando: devmgmt.msc

Haga clic en Aceptar y se abrird la pantalla del Administrador de dispositivos. Para la solucién de problemas,
vea en la seccién Unidades de Disco. Puede ser necesario hacer clic en + en el lado izquierdo.

Si no estd seguro de si aparece o no su unidad, desenchufela y vuelva a conectarla. La entrada que aparezca
sera su unidad LaCie.

P: ¢{Todavia no aparece su disco?

R: Continle con los temas de solucién de problemas fisicos descritos anteriormente.

P: ¢Aparece su unidad junto a un icono poco corriente?

R: El Administrador de Dispositivos de Windows generalmente pueden proporcionar informacién acerca de fallas
en los accesorios. No muestra la causa exacta, o una solucién, pero le puede ayudar a resolver la mayoria de los
problemas.

Este icono no usual puede mostrar un dispositivo con problemas. En lugar del icono normal basado en el tipo de
dispositivo, se trata de un signo de exclamacién, un signo de interrogacién o una X.

Haga clic con el botén derecho sobre este icono y seleccione Propiedades. La pestafia General mostrara por
qué el dispositivo no esta funcionando.

éSigue sin funcionar? Puede haber un problema de hardware u otro problema. Es momento de ponerse en
contacto con www.lacie.com/support/.
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INFORMACION LEGAL

DERECHOS DE AUTOR

Copyright © 2015 LaCie. Todos los derechos reservados. No estd permitida la reproduccién, almacenamiento en
un sistema de recuperacion o transmision bajo cualquier forma o por cualquier medio, ya sea electrénico,
mecanico, por fotocopia, registro o por cualquier otra forma, de ninguna parte de la presente publicacién sin la
previa autorizacién por escrito de LaCie.

MODIFICACIONES

Este documento tiene un caracter meramente informativo y puede ser modificado sin previo aviso. Aunque se
ha procurado garantizar la exactitud del contenido de este documento durante su elaboracién, LaCie declina
toda responsabilidad derivada de los errores u omisiones de este documento o del uso de la informacién
contenida en el mismo. LaCie se reserva el derecho de efectuar cambios o revisiones en el disefio del producto
0 en su manual, sin ningun tipo de limitacién y sin obligacién de notificar a persona alguna dichas revisiones o
cambios.

DECLARACION DE LA COMISION FEDERAL DE COMUNICACIONES
ESTADOUNIDENSE (FCC) SOBRE LAS INTERFERENCIAS

Este equipo se ha sometido a prueba y se ha determinado que satisface los limites establecidos para ser
clasificado como dispositivo digital de Clase B de acuerdo con la Seccién 15 del Reglamento de la FCC. Estos
limites estan disefiados para proporcionar una proteccién razonable contra las interferencias perjudiciales en
una instalacion residencial. Este equipo genera, utiliza y puede radiar energia electromagnética y, si no se
instala ni se utiliza segun el manual de instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales en las
radiocomunicaciones. No obstante, no se garantiza que no se produzcan interferencias en una instalacién
particular. Si el equipo causa interferencias perjudiciales en la recepcion de la sefial de radio o televisién (lo que
puede comprobarse encendiéndolo y apagandolo alternativamente), se insta al usuario a intentar corregir la
interferencia mediante uno de los siguientes procedimientos:

1. Cambiar la orientacién o la ubicacién de la antena receptora.

2. Aumentar la distancia entre el dispositivo y el receptor.

3. Conectar el equipo a una toma de corriente de un circuito distinto de aquél al que esté conectado el receptor.
4. Consultar al distribuidor o a un técnico experto en radio o televisién para obtener ayuda.

Aviso de la FCC: Cualquier cambio o modificacién sin la aprobacién expresa de la entidad responsable de que la
misma cumpla la reglamentacién vigente podria suponer para el usuario la anulacién de su autorizacién para
utilizar el equipo.

Este dispositivo cumple la Seccién 15 del Reglamento de la FCC. Su utilizacidén esta sujeta a las dos condiciones

siguientes: (1) que el dispositivo no cause interferencias perjudiciales y (2) que el dispositivo acepte toda
interferencia recibida, incluidas las que puedan perjudicar su funcionamiento.
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Informacidén importante: Declaracidon de exposicion a radiaciones de la FCC: Este equipo cumple los
limites de exposicidn a radiaciones de la FCC establecidos para un entorno no controlado. Este equipo debe
instalarse y funcionar a una distancia minima de 20 cm entre el radiador y el cuerpo.

Este transmisor no debe ubicarse o funcionar en conjuncién con otra antena o transmisor.

La disponibilidad de algunos canales especificos y/o bandas de frecuencia operativas son dependientes de cada
pais y estan programadas de fabrica a través de firmware segun su destino final. El ajuste de firmware no es
accesible por el usuario.

WEEE

basura doméstica. Asi que es su responsabilidad tirarlo en el punto de recogida designado para el
reciclaje de residuos de aparatos electrénicos y eléctricos. La recogida selectiva y el reciclaje de los
equipos desechados en el momento de la recogida ayudan a conservar los recursos naturales,
ademds de asegurar que se recicla de forma que se protege la salud humana y el medio ambiente.
Para obtener mas informacién sobre dénde puede desechar los equipos para el reciclaje, contacte con la oficina
municipal, el servicio de recogida de basura doméstica o la tienda en la que comprd el producto.

ﬁ Este simbolo en el producto o en su embalaje indica que este producto no se debe tirar con la

DECLARACION DEL FABRICANTE DE OBTENCION DE LA
CERTIFICACION CE

c € LaCie manifiesta que este producto cumple las siguientes normas europeas: Directiva sobre
compatibilidad electromagnética (2004/108/EC); Directiva sobre bajo voltaje: 2006/95/EC

MARCAS COMERCIALES

Apple, Mac y Macintosh son marcas comerciales registradas de Apple Computer, Inc. Microsoft, Windows XP,
Windows Vista y Windows 7 son marcas comerciales registradas de Microsoft Corporation. Todas las demds
marcas comerciales citadas en este manual son propiedad de sus respectivos titulares.

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE LA REGLAMENTACION
CANADIENSE

Este aparato digital de la Clase B cumple todos los requisitos del Reglamento Canadiense sobre Equipos
Causantes de Interferencias.

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)
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DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE LA REGLAMENTACION JAPONESA

Este es un producto de Clase B basado en el estandar del Consejo de Control Voluntario de las Interferencias
causadas por Equipos Informaticos (VCCI). Si se utiliza cerca de un receptor de radio/TV, puede provocar
interferencias de radio. Instale el equipo de acuerdo con las indicaciones del manual. Esta declaracién no se

aplica a la unidad LaCie CloudBox.
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PRECAUCIONES

Precaucidn: Es esencial que utilice solo la fuente de alimentacién enviada con su producto, puesto que se
trata de un cable de alimentacidén de tipo blindado que cumple con los limites de emisién de la FCC, asi
como para evitar interferencias con la recepcién de radio y televisién cercanas.

Precaucidn: Las modificaciones no autorizadas por el fabricante pueden anular la autorizacién del usuario
para utilizar el equipo.

Informacién importante: Cualquier pérdida, corrupcién o destruccién de datos ocasionada durante el uso
de una unidad LaCie es responsabilidad exclusiva del usuario y en ningln caso se responsabilizara a LaCie
de la recuperacién o restablecimiento de dichos datos. Para evitar la pérdida de datos, LaCie le recomienda
encarecidamente que realice DOS copias de sus datos: una copia en el disco duro externo, por ejemplo, y
una segunda copia en el disco duro interno, en otro disco duro externo o en algun otro tipo de medio de
almacenamiento extraible. Si desea obtener mas informacién sobre la realizacién de copias de seguridad,
visite nuestro sitio web.

Informacién importante: 1 TB (terabyte) = 1.000GB. 1 GB = 1000 MB. 1 MB = 1.000.000 bytes. La
capacidad total accesible varia en funcién del entorno operativo (normalmente hasta un 10% menos por
terabyte).

PRECAUCIONES EN MATERIA DE SANIDAD Y SEGURIDAD

« S6lo el personal cualificado tiene autorizacién para llevar a cabo el mantenimiento de este equipo.

« Lea detenidamente este Manual del usuario y ejecute correctamente el procedimiento de instalacién.

« No abra la unidad de disco ni intente desmontarla o modificarla. Para evitar el riesgo de descarga eléctrica,
incendio, cortocircuito o radiacién peligrosa, no introduzca objetos metalicos en la unidad. Las unidades de
disco suministradas con la unidad LaCie dispositivo no contienen ninguna pieza que deba ser reparada o
sustituida por el usuario. Si parece que esta averiado, haga que lo revise personal de mantenimiento
cualificado del Servicio de soporte técnico de LaCie.

= No exponga nunca la unidad a la lluvia, ni la utilice cerca del agua o en lugares himedos o0 mojados. No
coloque nunca objetos que contengan liquidos sobre la unidad de disco duro LaCie, ya que pueden derramarse
por sus aberturas. Si lo hace, podria aumentar el riesgo de descarga eléctrica, cortocircuito, incendio o dafios
personales.

» Aseglrese de que el ordenador y la unidad LaCie dispositivo estén conectados a tierra. Cuando los dispositivos
no estdn conectados a una toma de tierra, aumenta el riesgo de descarga eléctrica.
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PRECAUCIONES GENERALES DE USO

= Requisitos de alimentacién de 100-240 V~, 50-60 Hz, (fluctuaciones de la tensién de alimentacién que no
superen = 10% de la tensién nominal y sobrecargas de tensién transitorias en conformidad con la categoria Il
de sobrecarga de tensién).

« No exponga la unidad de disco duro LaCie a temperaturas que no estén comprendidas entre 5° Cy 35°C; 0 a
una humedad en funcionamiento que no esté comprendida entre 10 y 80 %, sin condensacién, o a una
humedad cuando no esté en funcionamiento que no esté comprendida entre 5y 90 %, sin condensacién; si lo
hiciera, podria causar desperfectos en la unidad LaCie o deformar su carcasa. No coloque la unidad cerca de
fuentes de calor ni la exponga a la radiacién solar directa (ni siquiera a través de una ventana). Tampoco la
coloque en lugares demasiados frios, ya que podria dafiarla.

« Refrigeracién calculada para altitudes de hasta 2.000 metros.

Si su unidad dispone de un cable de alimentacién, desenchufelo siempre de la toma de corriente durante las

tormentas con aparato eléctrico y cuando no vaya a utilizarla durante un periodo prolongado. Asi reducira el

riesgo de descarga eléctrica, cortocircuito o incendio.

« Utilice Unicamente la fuente de alimentacién que se suministra con el dispositivo (si corresponde).

» No use la unidad de disco duro LaCie cerca de otros aparatos eléctricos como televisores, radios o altavoces.

Puede provocar interferencias que afecten negativamente al funcionamiento de otros productos.

No coloque la unidad de disco duro LaCie cerca de fuentes de interferencias magnéticas, como monitores,

televisores o parlantes. Las interferencias magnéticas pueden afectar al funcionamiento y a la estabilidad de

la unidad de disco duro LaCie.

« No apligue nunca una fuerza excesiva a la unidad de disco duro LaCie. Si detecta algun problema, consulte la
seccién solucién de problemas de este manual.

= Proteja la unidad de disco duro LaCie del exceso de polvo durante su uso o almacenamiento. El polvo puede
acumularse dentro del dispositivo, aumentando el riesgo de averia o de mal funcionamiento.

« Nunca use benceno, disolventes de pintura, detergentes ni otros productos quimicos para limpiar el exterior
de la unidad de disco duro LaCie. Tales productos deforman y decoloran la carcasa. Utilice siempre un pafio
suave y seco para limpiar el dispositivo.
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INFORMACION DE GARANTIA

Las garantias estandar varian seguln el producto: Para verificar el estado de la garantia de su producto y
comprobar qué garantia estandar esta incluida con él, escriba el nimero de serie del producto en
www.lacie.com/es/support. Si no aparece ninguna garantia bajo el nombre del producto, significa que la
garantia ha caducado.

AMPLIACIONES DE LA GARANTIA

Si desea ampliar la cobertura de su garantia, puede adquirir Silver, Gold, Platinum Care o Advanced Exchange.
Si desea mas informacidn, visite la pagina www.lacie.com/es/warranties.

INFORMACION LEGAL

Todos los productos incluyen una garantia limitada estandar de LaCie. Lea los términos y condiciones a
continuacién.

Politica de garantia limitada LaCie

LaCie (“LaCie”) garantiza al comprador original que este equipo no tendra defectos de materiales o fabricacién
durante un periodo de un (1), dos (2), tres (3), o cinco (5) afos, dependiendo del modelo, de la fecha de LaCie
del envio original siempre que el equipo se utilice de forma normal y que sea revisado de forma adecuada
cuando resulte necesario. Si descubre un defecto que cubre la garantia establecida con anterioridad, la Unica y
exclusiva solucién sera para LaCie, a su exclusiva eleccién (i) reparar o reemplazar el producto sin coste alguno
para usted; o, en caso de que no haya disponible una unidad reparada o un producto de sustitucidn, (ii)
devolver el valor de mercado actual de su producto. Usted reconoce y acuerda que el producto de sustitucion,
como opcidén exclusiva de LaCie, puede ser un producto nuevo o un producto fabricado de nuevo. Para recibir la
solucién establecida con anterioridad, debe devolver el producto durante el periodo de garantia e incluir con
cada producto devuelto (i) una copia de la factura de compra original para comprobar la garantia; (ii) un nimero
de autorizacién de material de devolucién; (iii) su nombre, direccién y nimero de teléfono; (iv) una copia del
comprobante de compraventa que tenga los nimeros de serie de LaCie adecuados como prueba de la fecha de
compra original; y (v) una descripcién del problema. El cliente debe pagar todos los costes de transporte del
producto devuelto. El producto debera ser devuelto a LaCie dentro del pais de compra al por menor original.
Esta garantia se aplica Unicamente a productos de hardware; El software, soportes y manuales de LaCie tienen
una licencia y garantia basada en virtud de un acuerdo escrito independiente. Esta garantia no se aplica al
producto si se ha hecho un mal uso del mismo o si ha sido dafiado por accidente, uso indebido o aplicacién
indebida; si ha sido modificado sin el permiso de LaCie; o si nimero de serie del producto LaCie ha sido extraido
o modificado. Si un cliente ha adquirido una opcién LaCie Advance Care Option (ACO) para acompafiar a este
equipo, la ACO debera tener una validez de tres (3) afios desde la activacion.

EXCEPTO PARA LA GARANTIA LIMITADA ESTABLECIDA CON ANTERIORIDAD, TODOS LOS PRODUCTOS SON
VENDIDOS “COMO ESTAN" Y LACIE SE EXIME DE TODA GRANTIA DE CUALQUIER TIPO, TANTO EXPRESA,
IMPLICITA O LEGAL, INCLUYENDO LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE IDONEIDAD PARA SU USO COMERCIAL, NO
INFRACCION O PARA UN FIN DETERMINADO. SIN PERJUICIO DE LO MENCIONADO ANTERIORMENTE, NO
GARANTIZA (1) EL RENDIMIENTO O RESULTADOS OBTENIDOS DEL USO DEL PRODUCTO, (2) QUE EL PRODUCTO
SEA ADECUADO PARA LOS PROPOSITOS DEL CLIENTE, (3) QUE EL MANUAL NO CONTENGA ERRORES, O (4) QUE
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NO SE PIERDAN DATOS DURANTE EL USO DEL PRODUCTO. EL RIESGO COMPLETO DE LOS RESULTADOS Y EL
RENDIMIENTO ES ASUMIDO POR EL CLIENTE. LA GARANTIA Y SOLUCIONES ESTABLECIDAS CON ANTERIORIDAD
SON EXCLUSIVAS Y SE PRESENTAN EN LUGAR DE TODAS LAS DEMAS, ORALES O ESCRITAS, EXPRESAS O
IMPLICITAS.

EXCLUSIONES Y LIMITACIONES

Esta garantia limitada se aplica Unicamente a productos de hardware fabricados por o para “LaCie” que pueden
identificarse mediante la marca comercial, nombre comercial o logotipo LaCie fijados a dichos productos. La
garantia limitada no se aplica a ningln producto de hardware que no sea LaCie ni a ningln software, incuso si
ha sido embalado o comercializado con el hardware LaCie. Los fabricantes, proveedores o editores, a excepcion
de LaCie, pueden suministrar sus propias garantias al comprador usuario final, pero LaCie, en la medida
permitida por la ley, ofrece sus productos “en el estado en que se encuentran”. El software distribuido por LaCie,
incorpore o0 no el nombre comercial de la empresa (incluyendo, pero no limitdndose al software del sistema) no
esta cubierto por las condiciones de la presente garantia limitada. Consulte el acuerdo de licencia adjunto al
software para obtener mas informacién sobre sus derechos de uso.

LaCie no garantiza que el funcionamiento del producto no sufrird interrupciones ni que estd libre de defectos.
LaCie no se hard responsable por dafios que surgieren del incumplimiento de las instrucciones relacionadas con
el uso del producto. La presente garantia no se aplica: (a) a consumibles, a menos que el dafio producido se
deba a defectos de materiales o de mano de obra; (b) a dafios externos, incluyendo pero no limitdndose a rayas,
golpes y piezas de plastico rotas en los puertos; © a dafios provocados por la utilizacién de productos que no
son de la marca LaCie; (d) a dafios provocados por accidentes, uso indebido, inundaciones, incendios,
terremotos y otras causas externas; (e) a dafios provocados por la utilizaciéon del producto para fines no
recomendados o indicados por LaCie; (f) a dafios provocados por la intervencién de personas que no son
representantes autorizados de LaCie (incluyendo la realizacién de actualizaciones y mejoras) o de Proveedores
de Servicios Autorizados de LaCie; (g) a productos o piezas modificadas en cuanto a la funcionalidad o
capacidad sin la autorizacién por escrito de LaCie; o (h) en el caso en que el nimero de serie del producto LaCie
se haya extraido o modificado.

Ningun distribuidor, agente o empleado de LaCie estd autorizado para realizar modificaciones, extensiones o
adiciones a la presente garantia.

Cualquier pérdida, corrupcién o destruccién de datos ocasionada durante el uso de una unidad LaCie es
responsabilidad exclusiva del usuario y en ninglin caso se responsabilizara a LaCie de la recuperacién o
restablecimiento de dichos datos. Para evitar la pérdida de datos, LaCie le recomienda encarecidamente que
realice DOS copias de sus datos: una copia en el disco duro externo, por ejemplo, y una segunda copia en el
disco duro interno, en otro disco duro externo o en algun otro tipo de medio de almacenamiento extraible. LaCie
ofrece una linea completa de unidades CD y DVD. Si desea obtener mds informacién sobre la realizacién de
copias de seguridad, visite nuestro sitio Web.

LACIE NO ES RESPONSABLE DE DANOS ESPECIALES, IMPREVISTOS O CONSECUENTES QUE SE PRODUZCAN POR
UN INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA, O EN VIRTUD DE CUALQUIER TEORIA JURIDICA, INCLUYENDO PERDIDAS
DE BENEFICIOS, INACTIVIDAD, BUENA VOLUNTAD, DANOS O SUSTITUCION DE EQUIPOS Y PROPIEDADES, Y
CUALQUIER COSTE DE RECUPERACION, REPROGRAMACION O REPRODUCCION DE CUALQUIER PROGRAMA O
DATOS ALMACENADOS O UTILIZADOS CON PRODUCTOS LACIE INCLUSO SI SE HA ADVERTIDO DE LA
POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS.

Algunos estados no permiten la exclusion o limitacién de las garantias implicitas o la responsabilidad por dafios
imprevistos o consecuentes, por lo que es posible que la limitacién o exclusién anterior no se aplique a usted.
Esta garantia le otorga derechos juridicos especificos, y es posible que disponga de otros derechos, que pueden
variar de estado a estado.

La apertura del paquete, el uso del producto o la devolucién de la Tarjeta de inscripcién que se adjunta se
consideran confirmaciones de que ha leido y estd de acuerdo con los términos del presente Contrato. Ademas
acuerda que es el estado completo y exclusivo del acuerdo entre ambas partes y sustituye cualquier propuesta
o0 acuerdo anterior, oral o escrito, y cualquier otra comunicacién entre las partes relacionada con el tema del
presente Acuerdo.
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Lea con detenimiento toda la informacién relacionada con la garantia y las precauciones de uso de su nuevo
producto LaCie en el manual de usuario. Para productos adquiridos en Estados Unidos, puede contactar con
LaCie en 7555 Tech Center Drive, Tigard, Oregon 97223 USA. Correo electrénico: sales@lacie.com. Sitio web:
www.lacie.com. Servicio técnico: 503-844-4503.

Servicio DOA

En raras ocasiones un producto nuevo de LaCie es enviado en mal funcionamiento. Estamos trabajando para
evitar este tipo de problemas pero, por desgracia, es posible que de vez en cuando se produzcan este tipo de
situaciones. Dentro de los primeros 15 dias desde la compra, en caso de que tenga algun problema con su
nuevo producto LaCie, le solicitamos que lo devuelva al lugar donde lo comprd. Se le exigira un justificante de la
compra.

Advance Care Option

Todos los productos con una garantia de 3 afios pueden beneficiarse de la opcién LaCie Advance Care Option.
Esta opcién puede adquirirse por separado y online dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de compra de su
producto LaCie y se le solicitard un justificante de la compra. La opcién LaCie Advance Care Option no amplia el
periodo de garantia original.

Bajo esta garantia, LaCie intercambiara un producto sin necesidad de devolverlo primero para que la
interrupcion de su flujo de trabajo sea minima. LaCie sustituird todo el producto o parte del mismo, segin
nuestro proceso de analisis. Podria recibir un producto reacondicionado en un embalaje neutro. LaCie cubrira
todos los gastos de transporte.

En primer lugar, hay que indicar el nimero de serie del producto en el sitio Web de LaCie. Para asegurar la
opcién Advance Care Option, también debe indicar el nimero de su tarjeta de crédito. Si el producto no se
devuelve en el plazo de 21 dias naturales desde la fecha de envio del producto de sustitucién, se le cargara el
valor total de un producto comparable nuevo.

LaCie sélo puede ofrecer esta garantia opcional en los paises donde existe una oficina local LaCie.

Advertencia para clientes

Asegurese de hacer una copia de la informacién antes de devolver la unidad a LaCie para su reparacion. LaCie

no puede garantizar bajo ninguna circunstancia la integridad de los datos que quedan en una unidad devuelta.

No realizamos disposiciones para la recuperacién de datos y no seran responsables de pérdidas de datos en las
unidades o soportes devueltos a LaCie.

Todos los productos devueltos a LaCie deben estar empaquetados de forma segura en su caja original y
enviarse a portes pagados, excepto para los Productos registrados en virtud de la opciéon Advance Care Option.
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