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INntroduccion

Gracias por adquirir una unidad Seagate WSS NAS 2-Bay | 4-Bay | 6-Bay. El servidor WSS NAS se ha disefado
para sacar el maximo partido del completo conjunto de herramientas de administracion de red que ofrece
Windows Storage Server 2012 R2 Essentials. Ademas de la administracién de dominios, el servidor WSS
NAS ofrece un uso compartido de datos seguro, unidades de disco duro agrupadas, copias de seguridad de
equipos cliente automaticas y duplicaciéon de datos, entre muchas otras funciones.

Consulte en la guia de administracién las instrucciones para configurar y gestionar su servidor WSS NAS
mediante el panel de Windows Storage Server 2012 R2 Essentials. Si tiene alguna pregunta sobre la
instalacién y el mantenimiento del hardware, consulte el Manual de usuario de Seagate WSS NAS.

Esta guia incluye una seccidon de preguntas frecuentes que le ayudara a resolver cualquier problema
relacionado con la administracion del servidor WSS NAS. Para una resolucién de problemas avanzada o para
informar de un problema con su dispositivo de Seagate, pédngase en contacto con el servicio de atencién al
cliente de Seagate.

Quién deberia utilizar este manual

Este manual de usuario presupone que posee conocimientos practicos de los entornos de Windows Server,
las redes, NAS (el almacenamiento conectado a la red) y los productos de almacenamiento. Si no cuenta con

estos conocimientos o experimenta inseguridad siguiendo las instrucciones de esta guia, considere ponerse
en contacto con un administrador para que le proporcione asistencia.

Sistema operativo de Seagate WSS NAS

Entre la informacién proporcionada en el sistema operativo se incluyen referencias a Windows Storage
Server 2012 R2 Essentials, asi como a Windows Server 2012 R2. El servidor Seagate WSS NAS se ejecuta
en Windows Storage Server 2012 R2 Essentials.
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Conceptos basicos

Instalacion

La instalacion del servidor Seagate WSS NAS se divide en dos partes:
1. Configuracion del hardware
2. Asistente de configuracién de Seagate WSS NAS

Configuracion del hardware

Para obtener instrucciones sobre cémo anadir unidades de disco duro y conectar el servidor WSS NAS a la
red, consulte el Manual de usuario de Seagate WSS NAS. El manual de usuario lleva directamente al primer
inicio de sesion en el sistema operativo.

Asistente de configuracion de Seagate WSS NAS

El panel de Windows Storage Sever 2012 R2 Essentials es una herramienta de gestién esencial para su
servidor WSS NAS. No obstante, no se encuentra disponible cuando inicia sesién en el servidor NAS por
primera vez. Siga los pasos necesarios en el Asistente de configuracion de Seagate WSS NAS para
asegurarse de que el panel esta instalado correctamente.

Primer inicio de sesion

Tal y como se indica en el Manual de usuario de Seagate WSS NAS, puede acceder al servidor WSS NAS
utilizando una conexién a escritorio remoto:

1. Desde un PC de la misma red que el servidor WSS NAS, inicie la Conexion a Escritorio remoto.

2. Introduzca el nombre de inicio de sesién predeterminado: administrador.

3. Introduzca la contraseia predeterminada: admin.

4. Seleccione Conectar.

Se muestran dos ventanas emergentes cuando inicia sesién en el servidor NAS por primera vez
e Asistente de configuracion de Seagate WSS NAS
e Redes de Windows (a la derecha).

Puede seleccionar Si para la ventana emergente Redes de Windows.

Asistente de configuracion de Seagate WSS NAS: Pasos recomendados y
requeridos
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Recommended steps

Change the date and timezone for your region.

Change language Change the language for your region, Log off to apply the change.

Change network name Change the network name before installing the dashboard (see below). You can

or join domain also join an existing domain, Your Seagate W55 MAS must restart to apply the
new name.

Required steps

Change password To better secure your NAS, change the default password.

Manage storage Create or manage a storage pool in Server Manager.

Set up dashboard Go to Server hManager to install the dashboard, the management tool for

Windows Storage Server 2012 R2 Essentials. See the image below for details
on how to click on the link to launch the Windows Server Essentials
configuration wizard.

/. Post-deployment Configura...

Configuration required for Windows Server
Essentials Expenence at SEAGATE-WSS-MNAS

Configure Windows Server Essentials

Task Details

[] Do not show again

El Asistente de configuracion de Seagate WSS NAS se inicia automaticamente cada vez que arranca el
servidor NAS. Una vez que haya completado la configuracion inicial y confirmado que el panel estd
disponible, puede optar por evitar que se inicie el Asistente de configuracion seleccionando la casilla situada
en la esquina inferior izquierda: No mostrar de nuevo.

El Asistente de configuracion de Seagate WSS NAS incluye una lista de pasos recomendados y requeridos
para completar la instalacion. Si los pasos recomendados se aplican a su configuracion, asegurese de
completarlos antes de pasar a los pasos requeridos.
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Pasos recomendados

e Configurar la fecha y la zona horaria: La zona horaria predeterminada es la hora estandar del Pacifico
(PST). Haga clic en esta opcién para cambiar la zona horaria para su region.

e Cambiar el idioma: El idioma predeterminado es el inglés. Haga clic en esta opcidn para cambiar el idioma
para su entorno.

e Cambiar el nombre dered o unirse a un dominio: El nombre predeterminado de lared de WSS NAS es
seagate-nas-wss. Haga clic en esta opcién para cambiar el nombre de red. De ser aplicable, también
pude unir su servidor WSS NAS a un dominio de la red.

Pasos requeridos

e Cambiar la contraseia: Es necesario crear una segunda cuenta de administraciéon cuando se ejecuta el
Asistente de Windows Server Essentials (consulte la seccion Configuracion del panel a continuacion). No
obstante, la contrasena para el usuario predeterminado, el administrador, seguird siendo admin a menos
gue se modifique. Por motivos de seguridad, es recomendable que cambie la contrasena.

e Administrar el almacenamiento: Puede saltar este paso para los modelos vendidos con unidades de
disco duro. Para los modelos sin discos, seleccione esta opcién para crear un grupo de almacenamiento
y escoger el mejor espacio de almacenamiento para la proteccion de sus datos. Para obtener una
descripcidon mas detallada e instrucciones paso a paso, consulte la seccion Administraciéon del
almacenamiento: Espacios de almacenamiento a continuacién.

e Configurar el panel: Realice este paso al final. Haga clic en el enlace para iniciar el Administrador de
servidores y revise las instrucciones incluidas en la seccién Configuracion del panel: Configuracién de
Windows Server Essentials. El Asistente de configuracién de Windows Server Essentials le sirve de guia
durante el proceso de creacién de un nuevo dominio para el servidor WSS NAS. Es necesario el dominio
para utilizar el panel.

Administracion del almacenamiento: Espacios de almacenamiento

Windows Server 2012 introdujo espacios de almacenamiento para optimizar la capacidad y el rendimiento
de las unidades de disco duro. Las unidades de disco duro de WSS NAS se encuentran incluidas en uno o
mas grupos de almacenamiento que funcionan conjuntamente para gestionar y proteger los datos. Para
obtener mas informacién sobre los espacios/grupos de almacenamiento, consulte la visidon general de
Microsoft Technet.

Revise las instrucciones incluidas a continuacién para crear uno o mas:
e Grupos de almacenamiento: Combine las unidades de disco duro de WSS NAS en uno o mas grupos.
e Discos virtuales: Utilice la capacidad disponible del grupo de almacenamiento para crear discos virtuales
para dicho grupo.
e Volumenes: Un volumen se muestra en el servidor WSS NAS como un disco. Anada carpetas del
servidor a un volumen para almacenar los datos en lared y acceder a ellos.

Grupos de almacenamiento

Puede crear uno o mas grupos de almacenamiento utilizando las unidades de disco duro del servidor WSS
NAS. Para obtener una capacidad de almacenamiento mejorada, Seagate le recomienda que combine todas
las unidades de disco duro en un Unico grupo de almacenamiento.
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Creaciéon de un grupo de almacenamiento

1. Enel Asistente de configuracién de Seagate WSS NAS, haga clic en Administrar el almacenamiento.
2. Enlaventana Grupos de almacenamiento, haga clic en Primordial debajo de Espacios de almacenamiento.

3. Seleccione Nuevo grupo de almacenamiento.

N e Ao C3
* Volumes * St

STORAGE POOLS
Servers All storage poals | 1 total
Volumes Filier P & - =
Disks

Ayailable to

Storage Pools A H Tyne Managed by

Shares
iSCSI
Work Folders

4 Storage Spaces (1)

Primorcial Aevailable Disls.  Seagabe-W55-NAS

<

Last refreshed on 2702015 11:55:48 AM

VIRTUAL DISKS

Mo relabed dats is available.

Mg refoted vanfual depks exist

o ereate o wantuval dak, start the Mew Votuod Dok Wanead

4. Seleccione Siguiente.

S

almacenamiento y seleccione Siguiente.

o

7. Revise la pagina Confirmacion y seleccione Crear.

Discos virtuales

El Asistente para nuevo disco virtual le pedird que asigne:
e Un nivel de proteccion de datos.
e Un nivel de aprovisionamiento de almacenamiento.

Proteccion de datos

Utilice uno de estos tipos de resistencia:

Seagaie-W55:MAS

TASKS

Read-Wite Senver Capacity Free Space Percent Allocated

SATA Automatic

skl (Seagabe-WSS-NAS)H

Status

MNew Storage Pool-
il | —s
Properties
PHYSICAL DISKS
Primorcial on Seagate-WSS-NAS TASKS
Fitte: 0 -!. - H) w w
£ St Hame Status Capacity Bus Usage  Chass

45578
455 TR
455TE

SATA  Automatic
SATA Automadic
SATA Automatic

PriysicalDisk? (Seagate-W55-HAS)
PhysicalDisk ¥ (Seagabe-W55-KAS)
PhysicalDickd (Seagate-WES-NAS)

En la ventana Nombre del grupo de almacenamiento, introduzca un nombre para su grupo de

e Reflejo (recomendado): Se escriben una o dos copias adicionales de cada archivo en una banda que
incluye una o mas unidades de disco duro. La creacién de reflejos de las unidades de disco duro reduce
la capacidad en hasta un 50%, pero también ofrece un rendimiento mejorado en comparacién con la

paridad.

Seleccione las unidades de disco duro para el nuevo grupo de almacenamiento y haga clic en Siguiente.

e Paridad: La informacién relativa a la paridad se escribe junto con los datos en una banda que incluye tres
o mas unidades de disco duro. La paridad ofrece una mayor capacidad que la creacién de espejos, pero
el rendimiento se ve reducido. Asimismo, constituye una excelente opcién para los entornos de

archivado.

e Simple (sin proteccion de datos): A pesar de que proporciona el mejor rendimiento, al seleccionar la

Guia de administracion de Seagate WSS NAS

6/26/15



opcién Simple puede producirse una pérdida de datos en caso de que falle una unidad de disco duro.

Aprovisionamiento de almacenamiento

Windows Storage Server 2012 R2 Essentials ofrece dos tipos de aprovisionamiento:
¢ Fijo (recomendado): El espacio de almacenamiento se utiliza tomando como base la capacidad total
asignada al disco virtual.
e Fino: El espacio de almacenamiento se utiliza seglin sea necesario, hasta alcanzar el tamafno del volumen.
Es posible ampliar el tamano del volumen cuando se anade una cantidad de unidades de disco duro igual
al grupo de almacenamiento.

El aprovisionamiento fino constituye una configuracion de almacenamiento avanzada que puede utilizarse
para afectar en gran medida a los compartimentos que albergan una gran cantidad de unidades de disco
duro. Seagate recomienda utilizar el aprovisionamiento fijo para el servidor WSS NAS. Para obtener mas
informacién sobre el aprovisionamiento fino, consulte la vision general de Microsoft Technet.

Creacion de un grupo de almacenamiento
1. Enla ventana Grupos de almacenamiento, haga clic con el botdn secundario del ratén en el grupo de
almacenamiento recién creado, que se muestra debajo de Espacios de almacenamiento.

STORAGE POOLS

Servers AN storage poois | 1 total TASES =
Volumes e o D> @~ o
Disks
Storage Pools : Hame Type Managed by divailable to Read-Write Senver Capacity FreeSpace Percent Afocated Startues
Shares 4 Storage Spaces (1)
15051 LSeagate-WES-NAS Seagate
Work Folders - -
Mew Virtual Disk..
I= = Delete Storage Pool
= e
Last refreshed on 2572015 120047 PM e
VIRTUAL DISKS i PHYSICAL DISKS
Mo related data is available TASKSs W35-MAS on Seagate-WiS-NAS TASKS +

M relafed wirtual diiks eadt, Eittey =] (&) = I "

-
To create @ virtuol disk, stort the New Virtuol Disk Werord, & Slot Name Status Capacty Bus Usage Chaesy

PrysicalDiskl) (Seagate-W55-MNAS) SATA Auiomatic
PhysicalDisk? [Seagate-VWSS5-HAS) 45578 SATA Automatic
PrysicalDisicl (Seagate-\WSS-HAS) 455TE SATA Aufomatic
PrysacalCiskd (Seagate-WS55-NAS) 455TH  LATA Automati

2. Seleccione Siguiente.

3. De ser aplicable, seleccione un grupo de almacenamiento y haga clic en Siguiente.

4. Enla ventana Nombre del disco virtual, introduzca un nombre y seleccione Siguiente.
5. Seleccione un nivel de proteccién para los datos.
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Importante: Seagate le recomienda que utilice el reflejo para el rendimiento y la proteccion,
mientras que la paridad constituye una buena opcién para los entornos de archivado. Seagate

no recomienda la proteccién simple, ya que no protegera los datos si falla una unidad de
disco duro.

Select the storage layout

Before You Begin Layout: Description:

Storage Fool Simple Data is duplicated on two or three physicai dis.lcs, increasing

| Mirrar | |reliability, but reducing capacity. This storage layout requires at
Virtuzl Disk Mame === | |least two disks to protect you from a single disk failure, or at
arity

|least five disks to protect you from two simultaneous disk
|failures,

Provisioning

< Previous || Mext = | | Create || Cancel

6. Seleccione Siguiente.
7. Seleccione un tipo de aprovisionamiento.

Informacién importante: Seagate le recomienda el aprovisionamiento fijo para el servidor
1 WSS NAS.

8. Seleccione Siguiente.
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Specify the provisioning type

Before You Begin Provisioning type:

Storage Pool (i Thin

Virtial Dk Name The volume uses space from the storage pool as needed, up to the volume size.
(@) Fixed

Airaee | e The volume uses space from the storage pocl equal to the volume size.

Provisioning

|-<PreuiousH Mext = | | Create H Cancel

9. Introduzca la capacidad del disco virtual. Si va a crear un disco virtual simple con un aprovisionamiento
fijo, puede seleccionar la opcién Tamano maximo.
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Specify the size of the virtual disk

Before You Begin Free space in this storage pool: 8.98 TB
Storage Pool ) Specify size:

Virtual Disk Name 8.98 H

Storage Layout

Provisioning @ Maximum size

Confirmation

O The virtual disk might take additicnal space to create a write-back cache.

<Preuicus|| Mext = | | Create || Cancel

I ———————————
10. Seleccione Siguiente.
11. Revise la pagina Confirmacién y seleccione Crear.

Volumen

El Asistente para nuevo volumen puede abrirse automaticamente tras la creaciéon de un disco virtual. Puede
confirmar que se inicia automaticamente revisando el Ultimo paso del Asistente para nuevo disco virtual. Se
encuentra seleccionada la casilla situada junto a Crear un volumen cuando se cierre este asistente.

Guia de administracion de Seagate WSS NAS 6/26/15
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View results

The New Virtual Disk Wizard successfully completed.

Task Progress Status

Gather information I (ompleted
Create virtual disk I Completed
Rescan disks I (ompleted
Initialize disk I Completed
Update cache I _ompleted
Create a volume when this wizard closes

< Previous | | MNext = | | Close | | Cancel

Formato del volumen

Al crear el volumen, puede formatearlo mediante:
o NTFS (recomendado)
® ReFS

El sistema ReFS ofrece muchas ventajas, incluidas la correccion eficiente de errores y la gestién de archivos
danados. No obstante, no es posible saber si todas las aplicaciones de un cliente son compatibles con ReFS.
Por ello, Seagate le recomienda que utilice NTFS.

Para obtener mas informacién sobre el sistema ReFS, consulte la visién general de Microsoft Technet.

Creacion de un volumen

Si se abre el Asistente para nuevo volumen, salte el paso 1.

1. En Administrador de servidores > Servicios de archivos y almacenamiento > Voliumenes > Grupos de
almacenamiento, haga clic con el botdn secundario del ratén en el disco virtual y seleccione Nuevo
volumen.

2. Seleccione Siguiente.
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3. Hagaclic en el disco virtual que alojara el volumen y seleccione Siguiente.

Select the server and disk

Seagate

Seleccione Siguiente.
Seleccione la letra de unidad y haga clic en Siguiente.

® N oo s

Guia de administracion de Seagate WSS NAS

Before You Begin Server:
er and Disk Provision to Status Cluster Role
Seagate-W5SS-NAS Cnline Mot Clustered
Disk:
Disk Wirtual Disk Capacity = Free Space
Disk 0 455TB 44978

Destination
Local

Refresh || Rescan

Subsystem

W55 NAS 898 TB 898 TB Storage Spaces

Seleccione el sistema de archivos. Seagate le recomienda que utilice NTFS.
Introduzca un nombre para el volumen en el campo correspondiente a la etiqueta del volumen.

6/26/15

Introduzca el tamano del volumen. En este ejemplo, se utiliza toda la capacidad para el volumen.
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Select file system settings

Before You Begin File system: | NTFS |~
Server and Disk ) o

Allocation unit size: ‘ Default | - ‘
Size -

Volume label: Iﬁ:ﬂgﬁhﬁ%‘ﬂﬁﬁ

Drive Letier or Folder

[] Generate short file names [not recommended)

Confirmation Short file names (8 characters with 3-character extensions) are reguired for some 16-bit
applications running on client computers, but make file operations slower.

|<Preuicus|| Mext » | | Create H Cancel

9. Seleccione Siguiente.
10. Revise la ventana Confirmaciéon y seleccione Crear.

El volumen es visible en una ventana del Explorador.
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Configuracion del panel: Configuracion de Windows Server
Essentials

El panel constituye la herramienta de administracién central de Windows Storage Server 2012 R2 Essentials.
Puede utilizarlo para anadir usuarios, crear grupos de usuarios y revisar el estado del almacenamiento, entre
muchas otras funciones. Para habilitar el panel, debe crear un nuevo dominio para el servidor WSS NAS. El
Asistente de configuracion de Windows Server Essentials le ayuda a crear el dominio.

Para obtener mas informacién sobre los dominios, consulte la vision general de Microsoft Technet.

Informacién importante: El nombre de red del servidor WSS NAS no puede modificarse una vez
completados los pasos del Asistente de configuracion de Windows Server Essentials. Considere
cambiar el nombre antes de seguir las instrucciones que se muestran a continuacién. Para
cambiar el nombre, dirjjase a Propiedades del sistema > Nombre de equipo y haga clic en
Cambiar.

| = I

Informacién importante: Si pretende unir el servidor WSS NAS a un dominio existente, debe
hacerlo antes de ejecutar el Asistente de configuracién de Windows Server Essentials.

Siga estos pasos para crear un dominio:
1. En el Asistente de configuracion de Seagate WSS NAS, haga clic en el enlace Configurar el panel. Se inicia
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2.

3.

v

el Administrador de servidores.
Haga clic en la marca de notificacién situada en la esquina superior derecha del Administrador de
servidores.

Haga clic en el enlace Configurar Windows Server Essentials.

b, Per-depleyment Conbgain.

Canfiguration required far Windowd, Senver
Essentisls Esperience st SEAGATE-WES-NAS

Conhgune Windes Serwer Erientiah.

Tack Detals

Haga clic en Siguiente.
Introduzca el nombre de suempresa (opcional) y el nombre del dominio.

Importante: Los ordenadores personales conectados al servidor WSS NAS estan asociados
con el nombre del dominio que seleccione en este paso, por lo que resulta muy complicado
cambiarlo.

Haga clic en Siguiente.
Cree un nombre y una contrasefa nuevos para la cuenta de administracién del dominio de WSS NAS. Las
credenciales deberian ser diferentes alas de la cuenta predeterminada.

Importante: Esta es su cuenta de administrador del dominio. Utilicela para gestionar a los
usuarios, los grupos de usuarios, las carpetas del servidor, los permisos y todas las funciones
relacionadas con el servidor WSS NAS.

Haga clic en Siguiente. El servidor debe reiniciarse una o varias veces para anadir el dominio.
Compruebe elindicador LED del botén de encendido para determinar cudndo puede iniciar sesién.
Cuando se muestre de color blanco fijo, inicie el Escritorio remoto desde un PC de la red. Introduzca las
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nuevas credenciales del administrador del dominio para iniciar sesion.

& Nota: Preparar el panel puede llevar hasta 15 minutos.

g

10. Inicie el Administrador de servidores haciendo clic en su icono, situado en la equina inferior izquierda.

11. El Administrador de servidores completa la actualizacién. Seleccione Siguiente.
12. (Opcional) Puede hacer clic en el enlace para registrar el servidor WSS NAS en Microsoft Online Services

para empresas.

Revision de las notificaciones del panel

Tras la creacién del dominio, puede utilizar el panel para administrar el servidor WSS NAS. Para comenzar,
compruebe si existen notificaciones relativas al estado del servidor WSS NAS en la ventana Seguimiento de
estado. Cuando revise las notificaciones por primera vez, deberd dar respuesta a dos mensajes. Consulte las

instrucciones que aparecen a continuacion.

Para iniciar el panel, haga clic dos veces en su icono, situado en la esquina superior izquierda del escritorio.

Recycle Bin

&

Recommended steps

Set date and timezone

Change language

Change network name
or join domain

Guia de administracion de Seagate WSS NAS
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Seagate WSS NAS Setup Assistant

Change the date and timezone for your region.
Change the language for your region. Log off to apply the change.
Change the network name before installing the dashboard (see below). You can

also join an existing domain. Your Seagate WSS MAS must restart to apply the
new name.
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Notificacion: Windows Update

1. En el panel, dirijase a Inicio > Seguimiento de estado.

=

‘ @ SEAGATE | BB Wir

HOME USERS DEVICES STORAGE APPLICATIONS MONITOR

| Get Started Health Report |
Level * Title Time Compurter
Critical (1)
a Critical Windows Update is turned off 4:23 PM 2/9/2015 SEAGATE-WSS-NAS
Warning (2)
§ Warning Microsoft Update is not enabled 423 PM 292015 SEAGATE-WSS-NAS
A Warning One or more senver folders are located on the system hard drive 411 PM 2/972015 SEAGATE-WSS-NAS

2. Hagaclic con el botén secundario del ratén en el mensaje critico y seleccione Solucionar este problema.
3. Se abre la ventana Panel de control de Windows Update. Seagate le recomienda que seleccione la
opcioén Activar actualizaciones automaticas para recibir las Ultimas versiones de software.

Notificacion: Carpetas del servidor

Las carpetas del servidor permanecen en la unidad de disco duro del sistema de forma predeterminada. Es
recomendable pasarlas a un volumen mas grande.
1. En el panel, dirijase a Almacenamiento > Carpetas del servidor.
2. Haga clic con el botdn secundario del ratén en cualquier carpeta, a excepcién de la carpeta Usuarios.
3. Seleccione Mover la carpeta.
itz

‘ @ SEAGATE | IBw

USERS DEVICES STORAGE APPLICATIONS MONITOR
Hard Drives |
MHame * 'Descriptiﬂn Location 'Free space E COIIWM
il Client Com... Client Computer Backups D:\ServerFolders\Client Computer Ba... 89TB

e T c; i Open the folder
Company Company ChServerFolders\Company

View the folder properties

i File History ... File History Backups Ch\ServerFolders\File History B ] .
View the folder properties Mo e Foliis
i Folder Redi... Folder Redirection Ch\ServerFolders\Folder Re ﬂll'!l Mave the folder
Bl Users C\lsers 47 GB Server Folders Tasks
Add a folder

Understanding Server Folders

4. Seleccione Siguiente.
5. Seleccione la unidad en la que desea guardar la carpeta y haga clic en Mover la carpeta.
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Choose a new location for the folder

Before you select a new location for the folder, ensure that the free space on the drive is greater than
the folder size.

Marme: Company

Description: Company

Location:  ChServerFolders\Company
Size: 0 bytes

Mew location:

Drive Free space Capacity

D\ServerFolders\Company

Help me choose a server folder location

Move folder | | Cancel

6. Seleccione Cerrar.

Repita estos pasos para todas las carpetas excepto para Usuarios, ya que esta carpeta siempre esta activay
no puede moverse. Dado que no puede moverse, las notificaciones del panel seguiran publicando
advertencias para informar de que las carpetas estan ubicadas en la unidad de disco duro del sistema.
Siempre y cuando se asegure de mantener todas las carpetas del servidor restantes en volimenes
diferentes a los del sistema, puede ignorar estas advertencias.
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Tutorial relativo al panel

Utilice el panel de Windows Storage Server 2012 R2 Essentials para gestionar el dispositivo y revisar sus
funciones.

Para iniciar el panel, haga clic dos veces en suicono, situado en la esquina superior izquierda del escritorio.

Recycle Bin

& Seagate WSS NAS Setup Assistant

@SE#G#TE

Recommended steps

Set date and timezone Change the date and timezone for your region.

Change language Change the language for your region. Log off to apply the change.

Change network name Change the network name before installing the dashboard (see below). You can

or join doamain also join an existing domain. Your Seagate W55 MAS must restart to apply the
new name.

El panel esta formado por las siguientes secciones:
® |nicio
Usuarios
Dispositivos
Almacenamiento
Aplicaciones
Monitor (monitor del servidor Seagate WSS NAS)

Interfaz del panel

Mientras que las secciones del panel pueden variar segln las funciones, las tablas son siempre las mismas.
La captura de pantalla que se muestra a continuacion ofrece un ejemplo de la interfaz general para todas las
secciones.

Guia de administracion de Seagate WSS NAS 6/26/15
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DEVICES STORAGE APPLICATIONS MONITOR

STHOD0VNODO1-15F1TX ZADDMHFLE

Cpen SMART Detaits
STSOOOVMOOOI-ISFITX  ZADDHFNN
STSIOOVNODOT-1SFI7X  ZADDEYW3 | Disks Tasks.

STS000MO0001-15F 17X Zapoooze Display compatible hard drives

Canfigure Storsge Paals

Open Disk Management

Rescan Dhsks

Storage pools disk name: PrysicalDiskd
|| System mdex (Ditk Management): 0

- Disk Status
Healthy

1. Secciones: Seleccione una seccién para gestionar y revisar su configuracion.

Notificaciones: Haga clic en las notificaciones para visualizar la opcion Inicio > Seguimiento de estado.
Configuracion: Abra la configuracion relativa a la fecha y la hora y al Acceso desde cualquier lugar (acceso
remoto).

Ayuda: Busque temas de ayuda relacionados con su producto.

Fichas: Seleccione una subcategoria para la seccién.

Seleccionar: Seleccione un elemento.

Informacién: Revise los detalles del elemento seleccionado.

Enlaces relacionados: Haga clic en un enlace para acceder a la informacion relacionada o para realizar una
accion alternativa relativa al elemento seleccionado.

9. Enlaces de accién: Haga clic en un enlace para realizar una accién relativa al elemento seleccionado.

wn

© NOo b~

Secciones del panel
Inicio

La seccion Inicio incluye tres fichas:
® [ntroduccién

e Seguimiento de estado

® Informe de estado

Introduccion

Una vez completados los pasos del Asistente de configuracion, puede seleccionar esta ficha para obtener
ideas y enlaces que le ayudaran a seguir configurando el servidor WSS NAS. Podra:
e Configurar Windows Ubdate.
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Anadir cuentas de usuario.

Anadir carpetas del servidor.

Configurar el acceso remoto a través de la opcidon Acceso desde cualquier lugar.
Configurar notificaciones por correo electrénico.

Conectar ordenadores personales de la red al servidor WSS NAS.

Seguimiento de estado

Revise y solucione los problemas relacionados con las alertas y las advertencias.

Informe de estado

Personalice los tipos de alertas enumeradas en la ficha Seguimiento de estado y configure notificaciones por
correo electréonico. También puede descargar un registro del informe de estado.

Usuarios

Afnada nuevos usuarios y cree grupos.

Usuarios, grupos y carpetas del servidor

Asignar los permisos de almacenamiento y de red a varios departamentos y usuarios de una sucursal o una

red corporativa puede resultar complicado. Se necesita prevision y planificacién para configurar los usuarios

gue forman parte de cada grupo y a cuantas carpetas del servidor tienen acceso. Por este motivo, la seccién

Usuarios esta estrechamente vinculada con la ficha AlImacenamiento > Carpetas del servidor. El administrador

puede:

1. Crear nuevas carpetas del servidor en la ficha Almacenamiento > Carpetas del servidor.

2. Configurar los derechos de acceso a las carpetas compartidas al anadir usuarios y grupos de usuarios en
la seccién Usuarios.

Aungue cada configuracién se puede revisar en cualquier momento, es muy recomendable que el
administrador la planifique con antelacidon cuando afada usuarios, grupos de usuarios y carpetas del servidor
por primera vez. Con una asignaciéon que indique todos los usuarios, grupos de usuarios y carpetas del
servidor, el administrador puede simplificar los derechos de acceso. Consulte el ejemplo que aparece a
continuacion.

Ejemplo: Usuarios, grupos de usuarios y carpetas del servidor

Tomando como base los departamentos de la sucursal, el administrador asigna premisos para 40 carpetas del
servidor, 20 usuarios y 10 grupos de usuarios.

Para comenzar, el administrador afade las 20 carpetas del servidor mediante el Asistente para agregar carpetas
de la opcion Almacenamiento > Carpetas del servidor. Todas las carpetas deberian conservarse en volimenes
con una gran capacidad. El volumen del sistema no deberia utilizarse para alojar las carpetas del servidor.
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A continuacion, el administrador anade los 20 usuarios utilizando el Asistente para agregar nuevas cuentas de
usuario de la seccién Usuarios. Utilizando este flujo de trabajo, el administrador cuenta con la opcién de
esperar antes de configurar los permisos de las carpetas del servidor.

Por ultimo, el administrador anade los 10 grupos de usuarios mediante el Asistente para agregar un nuevo
grupo de usuarios de la opcidn Usuarios > Grupos de usuarios. En este paso, el administrador asigna:

e (Cada usuario a un grupo especifico.

® Permisos de las carpetas del servidor para cada grupo.

La configuracion de la opcién Grupos de usuarios es el ultimo paso, ya que puede comprender a mas usuarios
alavezen lugar de asignar permisos de las carpetas del servidor a cada nuevo usuario.

La configuracion de muestra general no puede aplicarse a todos los entornos. No obstante, Windows
Storage Server 2012 R2 Essentials proporciona al administrador via libre para configurar los permisos para
todos los usuarios y las carpetas del servidor.

Para obtener mas informacién sobre las cuentas de usuario, consulte la vision general de Microsoft Technet.

Para obtener los enlaces adicionales pertenecientes a los usuarios y a los grupos, consulte la lista de
Microsoft Technet.

Recuperacion de la contrasena del administrador

Para contar con total acceso al servidor NAS, el administrador debe iniciar sesién con la contrasena del
administrador del dominio. Si olvida la contrasefa del administrador, puede utilizar el disco de
restablecimiento de la contrasefa para crear una nueva. Como importante medida de copia de seguridad,
Seagate le recomienda que cree un disco de restablecimiento de la contrasefa cuando cree inicialmente
esta dltima.

Creacion de un disco de restablecimiento de la contrasena

Para crear un disco de restablecimiento, necesita una unidad flash o una llave USB.
1. En el Panel de control, seleccione Cuenta de usuario.

2. Seleccione la cuenta del administrador.

3. Seleccione Crear un disco para restablecer contrasena.

4. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Conserve la unidad flash o la llave USB en un lugar seguro.

Dispositivos

Utilice esta seccidn para configurar y gestionar las copias de seguridad para:
e Seagate WSS NAS. Realice una copia de seguridad del servidor WSS NAS en el dispositivo de
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 https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc755130.aspx
https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc753942.aspx

almacenamiento de conexion directa (DAS) conectado a uno de los puertos USB.

e Ordenadores compatibles delared. Los ordenadores personales deben utilizar el conector de Windows
Server Essentials para conectarse al servidor WSS NAS antes de configurar las copias de seguridad del
cliente. Los ordenadores que ejecuten Windows 7 y versiones posteriores son compatibles con el
servidor WSS NAS.

Para obtener mas informacién sobre el conector de Windows Server Essentials, consulte la vision general de
Microsoft Technet.

Si desea obtener instrucciones para conectar un ordenador de la red, consulte la secciéon Conector de
Windows Server Essentials.

Almacenamiento

Esta seccién incluye dos fichas:
e Carpetas del servidor
e Unidades de disco duro

Carpetas del servidor

Cree y administre las carpetas del servidor. Para ver un ejemplo sobre cémo planificar las carpetas del
servidor, los usuarios y los grupos de usuarios, consulte la seccién Usuarios.

Para obtener mas informacién sobre las carpetas del servidor, consulte la vision general de Microsoft
Technet.

Unidades de disco duro

Cree y administre los espacios de almacenamiento del servidor WSS NAS. Utilice esta ficha para:
® |ncrementar la capacidad de un grupo de almacenamiento.
e Ver las propiedades de una unidad de disco duro agrupada. Acceda a las propiedades para revisar la
configuracién de las instantaneas.

Para obtener mas informacién sobre las instantaneas, consulte la vision general de Microsoft Technet.

Aplicaciones

Utilice esta seccidon para los complementos y las aplicaciones compatibles que pueden instalarse en el
servidor WSS NAS. Dirijase a la ficha Aplicaciones > Microsoft Pinpoint para acceder al marketplace para
Windows Storage Server 2012 R2 Essentials.

Monitor
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Esta seccién, que es exclusiva de Seagate WSS NAS, incluye fichas que le ayudaran a administrar el
almacenamiento de su servidor WSS NAS, asi como a ubicar recursos y enlaces. Revise a continuacion los
detalles correspondientes a cada ficha.

Sistema

Compruebe el estado de los siguientes componentes del servidor WSS NAS:
e CPU
® Memoria
e Cgja
e Tiempo de funcionamiento

Red

Compruebe el estado, la velocidad y la informacién relativa a la direccién de los puertos Ethernet. Un puerto
Ethernet activo muestra una luz de estado de color verde, mientras que la luz de un puerto inactivo es de
color gris. Seleccione un puerto para visualizar sus detalles en la ventana inferior, incluidas las direcciones
MAC e IP.

El nombre de la ventana inferior es el nombre de red del servidor WSS NAS.

Discos internos

Compruebe el estado y la temperatura de las unidades de disco duro del servidor WSS NAS. También
puede revisar el estado SMART de un disco seleccionandolo y haciendo clic en la opcién Abrir los detalles
de SMART, situada a la derecha.

& Nota: La opcion Volver a examinar los discos obliga a Windows a enumerar todos los
dispositivos de almacenamiento conectados al servidor WSS NAS.

Volumenes

Compruebe el estado, el mantenimiento y la capacidad de almacenamiento disponible de los volimenes de
red. Utilice la opcion Voliumenes para recopilar todos los detalles y enlaces pertenecientes a su
almacenamiento.

Haga clic en el volumen para que se muestren sus discos en laimagen de la foto. Los discos de color negro
forman parte del volumen.
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HOME  USERS  DEVICES  STORAGE APPLICATIONS MOMNITOR

| System | Metwork Internal Disks _ Sebfings | Suppest |

Patn !llr!mem Capacity Free Space  'Used Space | RAKD Types T5tann mw“ﬁ
Bc.  windem NTFS 0GB &01GE 19568 . [ g
oy T Ty Open Yolume Properties
Explore the Volbume
Coanfigue Starage Paosh
Open Disk Marugemera
Rescan Duiks
O - Seagate WSS HAS
9.0 TH free of 30T
[ : - |
Storage Status
Healttry
Wolume Dialos.
perfian Mear Serial Musmber Capacity |BuiType |Stitu
- STSOO0MONN -1 5F 1T I4DOHALE 5OTE SATA ﬂ
_H STSOOPVHDOD -1 5F 17X ZADOHFMM 50TE SaTA ﬂ
- STHOOOVMO0GT -1 591 7 ZADDETS 0T SaTA a
- STS000YMON0 1 5F 1T TADODOTP SOTE Lala (]
Los discos de color gris no forman parte del volumen.
HOME USERS DEVICES STORAGE APPLICATIONS MONITOR
| Cyberm | [ E— | Internal Disks - Tettings | Support |
hlr";,-nm ce |Used Space  TRAD Types |Staten  Windows Eks |
Dpen Volume Propeitied
.n\ Seagate WS5 . NTFS i0TE T110GE ST
Explare 1Rt Vilome
Contiguare Shorage Pook
Open ik Maragement
Rescan Duks
C\ - Windows
40,1 GB Pee of §0.5GH.
Storage Status
Healthy
Vobume Disks
&;ﬁm'mn Savinl Nusliey Capuiity ' Bid Type | SRy
- STEOOINHODNE-VSFITE TADMRFLE 50TE SATA 0
Configuracion

e Configuracion del hardware: Utilice el menu desplegable para hacer que los indicadores LED del servidor
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WSS NAS parpadeen. Esto resulta util al intentar identificar el servidor WSS NAS cuando estd situado en
un bastidor o junto a dispositivos similares.

e Configuracion del software: Utilice el menu desplegable para cambiar la unidad de temperatura.
® Proxy HTTP: Configure el servidor NAS para que se conecte a Internet mediante un servidor proxy.

Asistencia

e Seagate WSS NAS: Revise el sistema operativo, el nUmero de serie y el modelo del dispositivo.
e Software de Seagate: Revise la version de la ficha Monitor de Seagate. También puede buscar
actualizaciones de dicha ficha.

® Registros: Descargue los registros del sistema.

Guia de administracion de Seagate WSS NAS 6/26/15
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Conector de Windows Server Essentials

Saque el maximo partido de Windows Storage Server 2012 R2 Essentials conectando los ordenadores
personales de su red al dominio de WSS NAS. Ademas de facilitar el uso compartido de los datos entre los
usuarios de su oficina, el servidor WSS NAS puede gestionar y automatizar las copias de seguridad de los
ordenadores.

El conector de Windows Server Essentials es compatible con ordenadores que ejecuten Windows 7 o
versiones posteriores.

Antes de instalar el conector de Windows Server Essentials, aseglrese de seguir todas las instrucciones del
Asistente de configuracién de Seagate WSS NAS (consulte la seccién Introduccion).

Informacién importante: Al instalar el conector, se une automaticamente el ordenador al dominio
de WSS NAS. También se crea una nueva cuenta de usuario en el ordenador para que coincida
con las credenciales del usuario del servidor WSS NAS. Es posible migrar los datos de la cuenta
de usuario existente en el ordenador a la nueva cuenta. Consulte las instrucciones que aparecen
a continuacién.

el &

Adicion de usuarios antes de instalar el conector

El Asistente del conector de Windows Server Essentials le pide que indigque un usuario de la red. Por tanto,
debe anadir usuarios al panel de Windows Storage Server 2012 R2 Essentials antes de ejecutar el Asistente
del conector de Windows Server Essentials en los ordenadores.

Adicion de usuarios

& Nota: Revise la explicacion correspondiente a cdmo planificar la creacion de usuarios en la
seccion relativa a los usuarios.

Desde un ordenador de la red, conéctese al servidor WSS NAS a través del escritorio remoto.

Inicie el panel.

Seleccione Usuarios.

En Tareas de los usuarios, a la derecha, haga clic en Agregar una cuenta de usuario.

Introduzca las credenciales del usuario y seleccione Siguiente. Consulte el ejemplo de laimagen que se
muestra a continuacion.

SARESIR I
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Type a name and a password for the new user account

First name: Last name:

|i_::-gan | |Ash |

Uszer account name:

|LoganAsh |
Password: Confirm password:
| SRR EBED | |l.l lll.'l |

v The passwords match
%' The password must be at least 7 characters long
v The password must meet complexity requirements  (learn more)

Level of access:

| Standard user

6. Hagaclicen el menu desplegable para seleccionar los derechos de acceso del usuario a las carpetas
compartidas del servidor.
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Select the shared folder access for this user account

Allow access to:

Shared folder Access level
") Company Read only W
Read/ Write

Mo access

What level of access to shared folders should | allow?

Ned¢ || Cancel

7. Seleccione Siguiente.

8. Confirme la configuracién de usuario predeterminada y realice los cambios necesarios. Seleccione Crear
cuenta para anadir al usuario.
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Enable Anywhere Access for this user account

[+] Allow Virtual Private Metwork (VPMN)

[+ Allow Remote Web Access and access to web services applications
Show selected links on Rernote Web Access

vl Lﬂ Shared Folders

[v] /% Computers

[¥|[=7|Homepage links

[] §%5 Server Dashboard (administrator required)

Learn more about Anywhere Access

Create account | | Cancel

9. Revise la pagina del resumen. Anote la URL para descargar el conector de Windows Server Essentials,
http://[[nombre del servidor]]/connector, y el nombre de inicio de sesién de la cuenta de usuario.
10. Seleccione Cerrar. El usuario queda anadido al servidor WSS NAS.

Repita los pasos anteriores para crear otros usuarios adicionales.

Ejecucion del instalador del conector de Windows Server
Essentials

Informacién importante: Al instalar el conector, se une automaticamente el ordenador al dominio
de WSS NAS. También se crea una nueva cuenta de usuario en el ordenador para que coincida
con las credenciales del usuario del servidor WSS NAS. Es posible migrar los datos de la cuenta
de usuario existente en el ordenador a la nueva cuenta. Consulte las instrucciones que aparecen
a continuacion.

el &

1. Inicie Internet Explorer o su navegador preferido.

2. Introduzca la URL //[[nombre de red de WSS NAS]]/connect. El nombre del servidor es el nombre de red
del servidor WSS NAS. Por ejemplo, el nombre de red predeterminado es seagate-wss-nas. Si la URL no
le lleva a la pagina de descarga, inténtelo con //[[nombre de red de WSS NAS]].local/connect o
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//[[direccion IP de WSS NAS]]/connect.
3. Seleccione Descargar software para Windows.

'e el = Iiip seagate-wss-naslocal connect’ O+ @& (= Windows Server Essentials

Connect your computer to the server

Download the Connector software to help you connect this computer to the server. The Connector software|
connects Windows 7 SP1, Windows 8 and Windows 8.1, or Mac OS X 10.6 - 10.8, to the server.

Download software for Windows —)

Download software for Mac | Help

=% \Windows Server2012R2

Seleccione Ejecutar.

Seleccione Si.

Margue la casilla situada junto a He leido y acepto los términos de la licencia y seleccione Siguiente.
Introduzca el nombre de usuario y la contraseia aplicables que cred en el panel de WSS NAS. .
Seleccione Siguiente. La instalacidon puede tardar algunos minutos en completarse. .

Seleccione Reiniciar.

10. Tras el reinicio, se le pedird que seleccione cuantos usuarios pueden iniciar sesién en el ordenador.
Tenga en cuenta que la configuracién predeterminada es la de migrar los datos y los pardmetros de
configuracién desde las cuentas de usuario locales del ordenador. Puede omitir la migracién marcando la
casilla situada en la parte inferior de la ventana.

WV ONO U

i Informacion importante: Al marcar esta casilla, se borraran los datos del ordenador.
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@ n Windows Server Essentials Connector Configuration Wizard

Set up the computer

Select the users for whom you would like to set up this computer. It is recormnmended that you
migrate your user profiles to use your new network account seamlessly. Select the check box if you do

not want to migrate your profiles,

@ Set up this computer for myself

) Set up this computer for myself and other uzers

[] 1 do not want to migrate data and settings of local user accounts

I [Wext I ’ Cancel

e Un usuario: Seleccione Configurar este equipo para mi.
e Varios usuarios: Configurar este equipo para mi y otros usuarios. Si selecciona esta opcidn, se le

pedird que afada usuarios a partir de una lista del panel de WSS NAS.

11. Seleccione Siguiente.
12. Introduzca una descripcién para el ordenador y seleccione Siguiente.

13. Seleccione si desea que el servidor WSS NAS reactive el ordenador para crear la copia de seguridad.

Guia de administracion de Seagate WSS NAS 6/26/15

34



ﬁ

@ ’ Windows Server Essentials Connector Configuration Wizard

Do you want to automatically wake up this computer to back it up?

Choose if you want to wake this computer to create its backup.

@ Yes, wake up this computer if it is either in sleep or hibernate mode to back it up.

00 Ma, only back up this computer if it is turned on.

@) MOTE: After backup is finished, a return to sleep or hibernate mode does not occur with some
Computers,

How does backup work with sleep and hibernate modes?

I [Wext | ’ Cancel

14. Seleccione Siguiente.
15. Seleccione Finalizar para completar la instalacion.

Ahora, los usuarios pueden introducir sus nuevas credenciales cuando inicien sesidon en el ordenador. Dichas
credenciales deben crearse en el panel de WSS NAS.

Los ordenadores anadidos correctamente al dominio de WSS NAS se muestran en Panel > Dispositivos. El
servidor WSS NAS le proporciona notificaciones sobre los dispositivos.
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Copias de seguridad

La realizacidon de copias de seguridad de los datos puede ayudarle a garantizar la seguridad de los archivos en
caso de que fallen el servidor WSS NAS o los ordenadores debido a circunstancias desafortunadas. Entre los
problemas potenciales pueden encontrarse: errores del usuario, software danado, placas base defectuosas
o fuentes de alimentaciéon deficientes, entre otras. Por su parte, los problemas imprevistos pueden incluir
caidas accidentales o desastres naturales, entre otros. Por ello, Seagate recomienda a los administradores
gue consideren utilizar dos niveles de copia de seguridad, como minimo, para todos los dispositivos.

Ordenadores personales
® Local: Realice copias de seguridad en el servidor WSS NAS de la red local.
® Nube: Realice copias de seguridad en el almacenamiento en la nube.

WSS NAS
e Local: Realice copias de seguridad en el almacenamiento de conexion directa (DAS).
® Nube: Realice copias de seguridad en el almacenamiento en la nube.

Copias de seguridad del PC

Utilice el servidor WSS NAS para realizar copias de seguridad automaticas desde ordenadores compatibles
de lared. Una vez que haya unido los ordenadores al dominio de WSS NAS, ejecute el Asistente de copia
de seguridad para configurar dichas copias. Consulte en la seccién Conector de Windows Server Essentials
las instrucciones para unir los ordenadores al dominio de WSS NAS.

Revise las instrucciones incluidas a continuacién para configurar una copia de seguridad desde un ordenador

en el servidor WSS NAS.

1. Desde un ordenador de lared, conéctese al servidor WSS NAS a través del escritorio remoto.

2. Inicie el panel.

3. Seleccione Dispositivos.

4. Haga clic con el botén secundario del ratéon en el ordenador y seleccione Configurar copias de seguridad
de este equipo.
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e VIR

Hame = [ Status Description 'Ba:tup status Update status Security status Alerts
Computers (1)
3 LapTORTXES Uhatar WA it s i P Not set up () Uptadate ) In compliance () No alerts
[ : 1l
Servers (1) || Set up Backup for this computer |
- |
B S5eagate-WSS-MNAS[Prima Remote Desktop to the computer E.Jiiness server Successtul @ upto date Mot Applicable ® No alerts
al Remove the computer |

< m

I LAPTOPTXES

General information about this computer

Operating Systemn: Windaws 7 Ultirmate
Service Pack: Service Pack 1
System type: 32-bit Operating System

B

<

T

Puede realizar copias de seguridad de todos los archivos o seleccionar los archivos de los que desea
realizar dichas copias. Si selecciona la segunda opcién, accedera a la ventana de un directorio que le
permite marcar los archivos de los que realizar la copia de seguridad.

Confirme su seleccion y haga clic en Guardar cambios.

Seleccione Cerrar en la ventana de confirmacién.

Modificacion de una copia de seguridad del PC existente

1. Desde un ordenador de lared, conéctese al servidor WSS NAS a través del escritorio remoto.

2. Inicie el panel.

3. Seleccione Dispositivos.

4. Haga clic en el PC que se muestra en la lista.

5. En Tareas de equipos, a la derecha, seleccione Tareas de copia de seguridad de equipos cliente.
Guia de administracion de Seagate WSS NAS 6/26/15

37



6. Ajuste los parametros de configuracion disponibles segln sea necesario. Puede: modificar la hora de la
copia de seguridad, crear una clave de recuperacién para el PC, reparar el PC mediante una copia de
seguridad o restaurar los datos del PC.

TGN REEL Tools | Client Restore Service
Client computer backup schedule

Client computers are backed up during this time.

Start time: | 6:00PM o End time: | 900 AM o
Client computer backup retention policy
Retain daily backups for: |3 £
Retain weekly backups for

Retain monthly backups for maonths

| Reset to defaults |

Understanding the client computer backup settings

ok || Cancel || Appy |
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Copias de seguridad del servidor WSS NAS

Es posible realizar copias de seguridad del servidor WSS NAS en:
e Un dispositivo DAS conectado a uno de sus puertos USB. Consulte las instrucciones que aparecen a
continuacién.
e Elalmacenamiento en la nube.

Copias de seguridad del servidor WSS NAS en un
dispositivo DAS

Conecte un dispositivo DAS a uno de los puertos USB del servidor WSS NAS. Para obtener un rendimiento
6ptimo, utilice un dispositivo DAS compatible con SuperSpeed USB 3.0y con capacidad suficiente para
poder realizar copias de seguridad de los datos guardados en el servidor WSS NAS. Este dispositivo deberia
estar formateado con NTFS para Windows.

1. Desde un ordenador de lared, conéctese al servidor WSS NAS a través del escritorio remoto.

2. Inicie el panel.

3. Seleccione Dispositivos.

4. Haga clic con el botén secundario del ratén en el servidor y seleccione Configurar copias de seguridad de
este servidor.

5. Revise el texto introductorio y seleccione Siguiente.

6. Seleccione el dispositivo DAS de destino y haga clic en Siguiente.

7. Introduzca un nombre para la unidad de destino y seleccione Siguiente.

8. Establezca la programacion de las copias de seguridad y seleccione Siguiente.

9. Seleccione los elementos de los que desea realizar una copia de seguridad y haga clic en Siguiente.

10. Revise la configuraciéon de la copia de seguridad y seleccione Aplicar configuracion.

Copias de seguridad del servidor WSS NAS en la nube

Dado que las copias de seguridad en la nube se encuentran siempre fuera de las instalaciones, puede evitar
la pérdida de datos en casos extremos como un incendio, una inundacién o desastres naturales.

Su servidor WSS NAS puede acceder con facilidad a Windows Azure Online Backup. En Panel >
Dispositivos, haga clic con el botén secundario del ratén en el servidor y seleccione Suscribirse a Windows
Azure Online Backup. Accederd al servicio de Windows Azure.

Seagate también recomienda Evault, un completo servicio de copia de seguridad en la nube.

Informacién importante: Seagate no es responsable de los costes, el rendimiento, la fiabilidad ni
ninguin otro criterio relacionados con los servicios de copia de seguridad de terceros.
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Tareas del servidor WSS NAS

El servidor Seagate WSS NAS le proporciona un potencial ilimitado para la gestién y la seguridad de los
datos. Una vez completada la configuracion inicial, considere realizar las siguientes operaciones basicas para
preparar su oficina para compartir y proteger los datos:

Anadir usuarios. Consulte la seccidon Usuarios.

Crear carpetas del servidor para compartir datos. Consulte la seccién Almacenamiento.

Anadir grupos de usuarios para configurar los permisos de las carpetas del servidor. Consulte la seccién
Usuarios.

Instalar conectores a los ordenadores de la red. Consulte la seccién Conector de Windows Server
Essentials.

Configurar copias de seguridad automaticas para los ordenadores conectados. Consulte la secciéon Copias
de seguridad.

Configurar copias de seguridad automaticas para el servidor NAS. Consulte la seccién Copias de
seguridad.
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Recuperacion de Seagate WSS NAS

La unidad Seagate WSS NAS incluye una unidad flash en su placa base. La unidad flash cuenta con una
herramienta de recuperacion dedicada que instala Windows Storage Server 2012 R2 Essentials en el Disco
1. Puede utilizar la herramienta de recuperaciéon de la unidad Seagate WSS NAS para:
e [nstalar Windows Storage Server 2012 R2 Essentials en una unidad Seagate WSS NAS sin discos cuando
configure el dispositivo por primera vez
e |nstalar Windows Storage Server 2012 R2 Essentials en una unidad de disco duro de sustitucion para el
Disco 1. El Disco 1 esta situado en la primera bahia del extremo izquierdo.
e Resuelva los problemas con el sistema operativo.

Para obtener instrucciones sobre cémo realizar una recuperacion, consulte el Manual de usuario de Seagate
WSS NAS 2-Bay | 4-Bay | 6-Bay.

Importacion del grupo de almacenamiento tras una
recuperacion de Seagate WSS NAS

Su grupo de almacenamiento no se encuentra disponible tras la recuperacion del servidor Seagate WSS NAS.

Siga los pasos incluidos a continuacion para importar el grupo de almacenamiento:

1. Vaya a Administrador de servidores > Servicio de archivos y almacenamiento > Grupos de
almacenamiento.

2. El grupo de almacenamiento deberia mostrarse con una advertencia. Haga clic con el botén secundario

del ratdon en el grupo de almacenamiento y seleccione Establecer acceso de lectura y escritura.

Seleccione el servidor WSS NAS.

4. Haga clic con el botén secundario del ratédn en el disco virtual y seleccione Exponer disco virtual. Si
cuenta con varios discos virtuales, realice esta misma accion en cada uno de ellos.

5. En Discos, haga clic con el botdn secundario del ratdon en el disco y seleccione En linea. Si cuenta con
varios discos, realice esta misma accion en cada uno de ellos.

6. Para asegurarse de que el grupo de almacenamiento se monta automaticamente, inicie PowerShell y
utilice el siguiente comando: Get-VirtualDisk | Where-Object {$_.IsManualAttach -eq $True}| Set-
VirtualDisk -IsManualAttach $False

w

Para obtener mas informacién, consulte la vision general de Microsoft Technet.
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Preguntas frecuentes

Consulte las preguntas incluidas a continuacién relativas a algunos problemas comunes que puede
experimentar al utilizar el servidor WSS NAS.

P. El sistema operativo incluye referencias a Windows Storage Server 2012 R2 Essentials, asi como a
Windows Server 2012 R2. ;De qué sistema operativo dispongo en mi servidor Seagate WSS NAS?
R. El servidor Seagate WSS NAS se ejecuta en Windows Storage Server 2012 R2 Essentials.

P. No puedo conectarme al servidor WSS NAS tras haber ejecutado el Asistente de configuraciéon de
Windows Server Essentials. Introduje el nombre de usuario y la contraseiia predeterminados, pero no
funcionan.

R. Utilice el nombre de inicio de sesidn y la contraseia nuevos para el administrador del dominio que cred
en el Asistente de configuracion de Windows Server Essentials. En algunos casos, puede que el
administrador del dominio necesite afadir contexto al inicio de sesién. Ejemplo: El nombre del
administrador del dominio es domadmin y el nombre del dominio es MYDOMAIN. Para iniciar sesion, el
administrador puede intentar utilizar MYDOMAIN\domadmin como nombre de usuario del administrador del
dominio.

P. El Asistente de configuracion de Seagate sigue mostrandose al reiniciar el equipo incluso tras haber

marcado la casilla No mostrar de nuevo. ; Como deshabilito este asistente?

R. Puede que el control de la cuenta de usuario le impida deshabilitar el Asistente de configuracién. Siga

estos pasos para deshabilitarlo:

1. Haga clic con el botén secundario del ratén en el acceso directo del Asistente de configuraciéon de
Seagate situado en el escritorio y seleccione Ejecutar como administrador.

2. Seleccione Si en la ventana emergente Control de cuentas de usuario.

3. Marque la casilla No mostrar de nuevo y cierre el Asistente de configuracién.

P. ;Existe alguna manera de mejorar el rendimiento del servidor WSS NAS?

R. Acceda a Panel de control > Opciones de energia y ajuste el plan de energia a Rendimiento maximo. En
funcion de lared, el rendimiento del servidor WSS NAS puede verse mejorado, en especial al transferir
archivos de gran tamano.

P. Acabo deinstalar una actualizacion y el servidor WSS NAS esta tardando mucho tiempo en reiniciarse. ¢Es
esto normal?

R. El tiempo de arranque y las conexiones a escritorio remoto pueden tardar mas tiempo del normal en
ejecutarse tras las actualizaciones de software. Un indicador LED parpadeante en el disco 1 constituye una
buena indicacidon de que el servidor WSS NAS estd implementando las actualizaciones. NO APAGUE el
servidor WSS NAS mientras esté actualizando el sistema operativo.

P. Los tiempos de arranque del servidor WSS NAS no parecen ser correctos, en particular cuando ejecuto la
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recuperacion del servidor. ;A qué podria deberse?

R. Pregunte al administrador de red de su oficina si se encuentra en un entorno de ejecucién de prearranque
(PXE, Preboot eXecution Environment). De ser asi, puede que el servidor WSS NAS sea un cliente PXE con
tiempos de arranque gestionados por el servidor PXE.

P. (Solo para WSS NAS 4-Bay y 6-Bay) La pantalla LCD funciona con lentitud o no funciona en absoluto.
¢Cudl puede ser el problema?

R. Puede que la pantalla LCD funcione con lentitud si el servidor WSS NAS esta experimentando un trafico
denso, como durante una sincronizacion. Esto no afecta al funcionamiento del sistema, que volvera a ser
normal.

P. ;Cémo restablezco la contrasena del administrador si la he perdido?
R. Consulte la seccién Recuperaciéon de la contrasefa del administrador.

P. He conectado correctamente un PC al servidor WSS NAS y he configurado las copias de seguridad
automaticas. ;Por qué falta el PC en la lista incluida en Panel > Dispositivos?

R. Puede que se haya perdido la conectividad si se ha cambiado el nombre de red del PC. Si el nombre del
PC es diferente al nombre que se utilizd durante la conexién, acceda a Herramientas de administraciéon >
Usuarios y equipos de Active Directory. Seleccione Equipos y haga clic con el botdn secundario del ratén en
el PC en cuestion. En la ficha General, aseglrese de que el nombre de red del PC es correcto. Si se sigue
mostrando el nombre anterior, actualicelo aqui.

P. Uni mi servidor WSS NAS a un dominio de la empresa existente antes de intentar ejecutar el Asistente de
configuracion de Windows Server Essentials. ;| Por qué no puedo ejecutar el asistente cuando esta conectado
aun dominio existente?

R. Consulte el siguiente articulo de la base de conocimientos incluida en la pagina de asistencia de Seagate:

P. Acabo deinsertar una nueva unidad de disco duro, pero no aparece. ;Cémo puedo verla?
R. Acceda a Panel > Monitor > Discos internos y seleccione Volver a examinar los discos.

P. Acabo deinsertar una nueva unidad de disco duro, pero se muestra como no reconocida. ;Existe algiin
problema con la unidad de disco duro?

R. Puede que el disco tenga un error o que Windows no lo entienda correctamente. Acceda a Panel >
Monitor > Discos internos y seleccione Volver a examinar los discos. Si el problema persiste, puede que la
unidad de disco duro esté averiada.

P. ;Existe un limite con respecto al nimero de usuarios que puedo ver en la ficha Panel > Usuarios?

R. El panel puede mostrar, aproximadamente, 600 usuarios como maximo. Es posible que se alcance este
limite cuando se una a un dominio existente con cientos de usuarios. Si prevé que puede alcanzarse este
limite, plantéese anadir un nUmero seleccionado de usuarios al grupo WselnvisibleToDashboard. Este grupo
se encuentra en Usuarios y equipos de Active Directory > Usuarios.

P. Los grupos del dominio de la empresa no se muestran en Panel > Usuarios > Grupos de usuarios. ¢Es esto
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normal?
R. Si, todos los grupos creados fuera del panel no se muestran automaticamente en él. Para verlos, dirijase a
Usuarios y equipos de Active Directory > Usuarios y anadalos al grupo WseManagedGroups.

P. Los ordenadores personales estan configurados para realizar copias de seguridad de los datos cuando la
oficina esté cerrada. ;| Por qué veo errores en las copias de seguridad?
R. Confirme que la configuracion de Wake on LAN (WOL) esté habilitada en los ordenadores.

P. Ejecuté la recuperacion del servidor WSS NAS y ahora no veo mi grupo de almacenamiento. ;Como puedo

recuperarlo?

R. Deberd importar el grupo de almacenamiento.

1. Vaya a Administrador de servidores > Servicio de archivos y almacenamiento > Grupos de
almacenamiento.

2. El grupo de almacenamiento deberia mostrarse con una advertencia. Haga clic con el botén secundario

del ratén en el grupo de almacenamiento y seleccione Establecer acceso de lectura y escritura.

Seleccione el servidor WSS NAS.

4. Haga clic con el botén secundario del ratén en el disco virtual y seleccione Exponer disco virtual. Si
cuenta con varios discos virtuales, realice esta misma acciéon en cada uno de ellos.

5. En Discos, haga clic con el botdn secundario del ratén en el disco y seleccione En linea. Si cuenta con
varios discos, realice esta misma accion en cada uno de ellos.

6. Para asegurarse de que el grupo de almacenamiento se monta automaticamente, inicie PowerShell y
utilice el siguiente comando: Get-VirtualDisk | Where-Object {$_.IsManualAttach -eq $True}| Set-
VirtualDisk -IsManualAttach $False

w

Para obtener mas informacién, consulte la vision general de Microsoft Technet.

P. Quiero anadir .NET Framework 3.5 a mi servidor WSS NAS pero parece experimentar algunos problemas.
¢Cuadl es el problema?

R. Para afadir .NET Framework 3.5 es necesaria una conexion a Internet activa. Consulte el siguiente articulo
para obtener mas informacién.

P. No se muestra el panel o este se muestra con un error al iniciarse. ;Cémo puedo ver el monitor del
servidor Seagate WSS NAS?

R. El servidor WSS NAS cuenta con una version independiente del monitor. Acceda a C:\Archivos de
programa\Seagate \XBig y haga doble clic en XBig.Dashboard.StandAlone.exe.

P. ;Puedo anadir nuevos paquetes de idiomas?
R: Si. Para seleccionar un idioma nuevo, acceda a Panel de control > Reloj, idioma y regiéon > Idioma >
Cambiar métodos de entrada > Agregar idiomas. Los paquetes de idiomas se descargan de Microsoft.

P. ;Puedo mejorar el rendimiento del servidor WSS NAS eliminando los paquetes de idiomas que no
necesito? De ser asi, ;como los elimino?

R. El servidor WSS NAS se envia con 10 paquetes de idiomas: chino simplificado, chino tradicional,
holandés, inglés, francés, aleman, italiano, coreano, portugués de Brasil y esparol. Puede que, al eliminar uno
o varios paquetes de idiomas, se vea mejorado el rendimiento del servidor WSS NAS cuando se instalen
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actualizaciones del sistema operativo. Para seleccionar el idioma que desea eliminar, acceda a Panel de
control > Reloj, idioma y region > Idioma > Cambiar métodos de entrada. No es posible eliminar el idioma
gue se esta utilizando.

La eliminacién de los paquetes de idiomas puede llevar varias horas, ademas de afectar al rendimiento del
servidor WSS NAS.

Nota: No es posible eliminar el inglés al tratarse del idioma predeterminado del servidor WSS NAS.

P. ;Puedo utilizar mi servidor WSS NAS para reproducir en streaming archivos multimedia?

R. El servidor WSS NAS puede reproducir en streaming archivos multimedia en dispositivos de
reproduccidon compatibles con DLNA. Para habilitar la reproduccién en streaming en dichos dispositivos,
instale un complemento para el panel. Para obtener informacion detallada y descargar el complemento,
acceda al Media Pack de Windows Server Essentials.

Asistencia técnica de Seagate

Péngase en contacto con el servicio de asistencia técnica de Seagate en www.seagate.com/support.
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