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Bienvenue

Pour consulter les questions fréquentes sur votre disque dur, et les réponses correspondantes, consultez
la section Questions fréquemment posées ou accédez à la page du support client de Seagate.

Contenu de la boîte
Seagate  FireCuda  X Vault
Câble USB-C
Guide de démarrage rapide

Configura4on système requise

Ports
Utilisez le câble fourni pour connecter votre périphérique Seagate à un ordinateur via un port USB-C. Le
port USB-C de l’ordinateur doit fournir une puissance minimale de 15 W au disque.

Système d’exploita4on
Accédez à Configuration système requise pour le matériel et les logiciels Seagate.

Espace disque libre nécessaire
600 Mo recommandés

® ®
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https://www.seagate.com/support/firecuda-vault/
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Mise en route

Connexion du câble USB
Utilisez le câble USB-C pour raccorder le FireCuda X Vault au port USB-C de votre ordinateur.

Une fois la connexion établie, l’affichage et l’accessibilité du volume du disque peuvent prendre
30 secondes, voire plus.

Ac4vité du voyant

1. Éclairage LED de jeu
2. Voyant d’état

Éclairage LED de jeu

Le port USB-C de l’ordinateur doit fournir au minimum 15 W au FireCuda X Vault. Si le
voyant clignote en rouge, cela signifie que la puissance fournie par le port n’est pas suffisante. 

5Getting Started 5/18/26



Éclairage LED de jeu
L’éclairage LED de jeu entièrement personnalisable vous permet d’adapter l’apparence de votre disque à
votre environnement de jeu. Vous pouvez ajuster les couleurs, la luminosité et les effets lumineux avec
Seagate Toolkit, pour un réglage simple et précis selon vos préférences. Si vous préférez gérer et
personnaliser l’éclairage LED de jeu via les paramètres de votre système, l’éclairage dynamique Windows
prend également en charge ces réglages. Pour plus d’informations sur la configuration de l’éclairage LED :

Voir la section Gestion des voyants d’état et de l’éclairage RVB du manuel d’utilisation de Seagate
Toolkit.
Voir la rubrique d’aide Contrôler les appareils d’éclairage dynamique dans Windows.

Voyant d’état
Ce voyant indique l’état et les activités du FireCuda X Vault.

Voyant État

Allumé (blanc) Le périphérique est prêt à l’emploi.

Clignotement
lent (blanc)

a. Lecture du disque en cours.
b. Disque en mode d’économie d’énergie.

Éteint a. Le périphérique est indisponible, car le disque est resté en mode d’économie
d’énergie pendant une période prolongée.
b. Le périphérique a été retiré de l’ordinateur en toute sécurité.

Clignotement
rapide (rouge)

Le port de l’ordinateur hôte n’atteint pas la puissance minimale de 15 W requise.

Configurer FireCuda X Vault
Le guide de démarrage rapide inclus dans votre emballage comporte un code QR pour un enregistrement
rapide et pratique à l’aide de votre téléphone ou de votre tablette :

Si l’éclairage dynamique est activé sur votre PC Windows, il peut remplacer la couleur LED
orange par défaut du FireCuda X Vault ou les paramètres LED personnalisés définis dans
Toolkit.


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Scannez le code figurant dans le guide de démarrage rapide et suivez les instructions à l’écran pour
enregistrer le FireCuda X Vault et accéder aux offres partenaires.

Configura4on alterna4ve sur ordinateur

À l’aide d’un gestionnaire de fichiers tel que l’Explorateur de fichiers, ouvrez FireCuda X Vault et double-
cliquez sur Start_Here_Win.

1. Enregistrez le FireCuda X Vault.  Saisissez vos informations et sélectionnez Enregistrer .
2. Téléchargez Toolkit.  Lorsque l’invite s’affiche, sélectionnez Télécharger  pour récupérer le

programme d’installation de Toolkit.
3. À l’aide d’un gestionnaire de fichiers, tel que l’Explorateur de fichiers, accédez au dossier de

téléchargement. Double-cliquez sur SeagateToolkit.exe  pour lancer l’application.

Raccourcis
Si vous ne pouvez plus accéder au code QR d’enregistrement ou à Start_Here sur le disque, utilisez les
URL suivantes :

Inscription www.seagate.com/register

Installer Toolkit www.seagate.com/toolkit

Votre ordinateur doit être connecté à Internet pour l’enregistrement de votre périphérique
et l’installation de Toolkit. 
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Mode d’économie d’énergie
Votre FireCuda X Vault peut passer en mode d’économie d’énergie. Géré par votre ordinateur, ce mode
prolonge la durée de vie du disque en le mettant en veille pendant les périodes d’inactivité prolongées.

Pour déclencher le mode d’économie d’énergie sur votre ordinateur, vous pouvez procéder de différentes
manières :

Placez l’ordinateur hôte en mode Veille.
Sous Windows :

1. Allez dans Panneau de configuration > Options d’alimentation .
2. Sélectionnez un mode de gestion de l’alimentation et cliquez sur Modifier les paramètres du mode .
3. Sélectionnez Modifier les paramètres d’alimentation avancés .
4. Cliquez sur Disque dur, puis sur Arrêter le disque dur après . 
5. Choisissez le délai avant que l’ordinateur ne mette le FireCuda X Vault en mode d’économie

d’énergie.
6. Cliquez sur Appliquer .

Pour quitter le mode d’économie d’énergie, consultez le tableau suivant :

Activation du mode d’économie d’énergie Désactivation du mode d’économie d’énergie

L’ordinateur hôte a placé le produit en mode
d’économie d’énergie pour cause d’inactivité.

Accédez au volume FireCuda X Vault depuis
l’ordinateur hôte. Par exemple, copiez des fichiers
dans le volume.

L’ordinateur est en veille prolongée. Faite-le sortir de la veille. Notez qu’il peut
s’écouler 30 secondes ou plus avant que le
volume n’apparaisse après la sortie de veille.

Remarque sur l’éjection du volume et le mode Veille  : le FireCuda X Vault passe en mode
d’économie d’énergie après éjection du volume tout en restant connecté à l’ordinateur. Pour
accéder au volume, débranchez le câble de l’ordinateur, puis rebranchez-le.

 
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U�liser Toolkit pour personnaliser les
paramètres RVB et plus encore

Utilisez Toolkit pour gérer les paramètres de couleur RVB et définir des plans de sauvegarde pour le
FireCuda X Vault.

Personnaliser les paramètres de couleur RVB
(Windows uniquement)
Améliorez l’éclairage à l’aide de Toolkit : personnalisez l’éclairage LED du FireCuda X Vault en choisissant
parmi un éventail de couleurs et de motifs lumineux RVB.

Cliquez ici pour en savoir plus sur la gestion des paramètres de couleur RVB.

Lancer un plan de sauvegarde (Windows
uniquement)
Créez un plan personnalisé en choisissant le contenu, le périphérique de stockage et la fréquence.

Pour en savoir plus sur la configuration d’un plan de sauvegarde, cliquez ici.

Configurer un dossier miroir
Créez un dossier Mirror sur votre PC ou Mac synchronisé avec votre périphérique de stockage. Dès que
vous ajoutez, modifiez ou supprimez des fichiers dans un dossier, Toolkit met automatiquement à jour
l’autre dossier.

Pour en savoir plus sur la création d’un dossier miroir, cliquez ici.
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Formatage en op�on

Votre appareil est préformaté en NTFS (New Technology File System) afin d’offrir des performances
optimales sur les ordinateurs Windows.

Choisir un format de système de fichiers
Lorsque vous choisissez un format de système de fichiers, déterminez si vous souhaitez mettre l'accent
sur la compatibilité  ou les performances dans l'utilisation quotidienne du disque.

Compatibilité :  vous avez besoin d’un format multi-plateforme pour pouvoir connecter votre disque à
la fois à des PC et à des Mac.
Performances : si vous utilisez ce disque avec un seul type d’ordinateur, formatez-le selon le
système de fichiers natif correspondant à votre système d’exploitation afin d’optimiser ses
performances en matière de copie de fichiers.

Compa4bilité avec Windows et Mac
exFAT est un système de fichiers léger compatible avec toutes les versions de Windows et les versions
récentes de macOS. Si vous utilisez votre disque avec des PC et des Mac, formatez-le en exFAT. Si exFAT
offre un accès multi-plateforme aux deux ordinateurs, gardez à l’esprit les points suivants :

exFAT n’est pas compatible ni recommandé pour les utilitaires de sauvegarde intégrés tels que
File History (Windows) et Time Machine (macOS). Si vous souhaitez utiliser l’un de ces utilitaires de
sauvegarde, vous devez formater le disque dans le système de fichiers natif de l’ordinateur exécutant
l’utilitaire.
exFAT n’est pas un système de fichiers journalisé, ce qui signifie qu’il peut être plus vulnérable à la
corruption des données lorsque des erreurs se produisent, ou lorsque le disque n’est pas
correctement déconnecté de l’ordinateur.

Performances op4misées pour Windows
NTFS (New Technology File System) est un système de fichiers de journalisation propriétaire pour
Windows. macOS peut lire les volumes NTFS, mais ne peut pas y écrire en mode natif. En d’autres termes,
votre Mac peut copier des fichiers à partir d’un disque formaté en NTFS, mais il ne peut pas ajouter ni
supprimer des fichiers sur le disque. Si vous avez besoin de plus de polyvalence que ce transfert
unidirectionnel avec les Mac, nous vous conseillons exFAT.

Performances op4misées pour macOS
Apple propose deux systèmes de fichiers propriétaires.

HFS+ (Hierarchical File System Plus) est un système de fichiers Apple utilisé depuis 1998 pour les disques
internes mécaniques et hybrides. macOS Sierra (version 10.12) et les versions antérieures utilisent HFS+
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par défaut.

APFS (Apple File System) est un système de fichiers Apple optimisé pour les SSD et les systèmes de
stockage Flash, mais il fonctionne également avec les disque durs. Il a été introduit pour la première fois
avec la sortie de macOS High Sierra (version 10.13). APFS ne peut être lu que par les Mac sous High Sierra
ou une version ultérieure.

Lorsque vous choisissez un système de fichiers Apple, tenez compte des éléments suivants :

Windows ne peut pas lire ni écrire de manière native sur les volumes APFS ou HFS+. Si vous avez
besoin d’une compatibilité multi-plateforme, vous devez formater le disque en exFAT.
Si vous prévoyez d’utiliser votre disque avec Time Machine :

Le format par défaut pour macOS Big Sur (version 11) et versions ultérieures est APFS.
Le format par défaut pour macOS Catalina (version 10.15) et versions antérieures est HFS+.

Si vous prévoyez d’utiliser votre disque pour déplacer des fichiers entre des Mac exécutant
d’anciennes versions du système d’exploitation, envisagez de formater votre disque en HFS+ plutôt
qu’en APFS.
Systèmes de fichiers macOS et Android : Le formatage de votre disque pour macOS peut ne pas être
pris en charge avec les connexions aux appareils mobiles Android.

En savoir plus
Pour en savoir plus sur le choix d’un format de système de fichiers, reportez-vous à Comparatif des
formats de système de fichiers.

Instruc4ons de formatage
Pour obtenir des instructions sur le formatage de votre disque, reportez-vous à l’article Formater un
disque.
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Retrait d'un périphérique en toute
sécurité d'un ordinateur

Éjectez toujours un périphérique de stockage de votre ordinateur avant de le retirer physiquement. Votre
ordinateur doit effectuer des opérations d'archivage et de nettoyage sur le disque avant que ce dernier
soit retiré. Par conséquent, si vous débranchez le disque sans utiliser le logiciel du système d'exploitation,
vos fichiers risquent d'être altérés ou endommagés.

Windows
Utilisez l'outil Retirer en toute sécurité pour éjecter un périphérique.

1. Cliquez sur l’icône Retirer le périphérique en toute sécurité située dans la barre d’état système
Windows pour afficher les périphériques à éjecter.

2. Si l'icône Retirer le périphérique en toute sécurité ne s'affiche pas, cliquez sur la flèche Afficher les
icônes cachées dans la barre d'état système pour afficher toutes les icônes de la zone de notification.

3. Dans la liste des périphériques, sélectionnez celui que vous souhaitez retirer. Windows affiche une
notification dès qu'il est possible de retirer le périphérique en toute sécurité.

4. Déconnectez le périphérique de l'ordinateur.

Mac
Vous pouvez retirer votre périphérique d'un Mac de plusieurs manières. Voir les deux options ci-dessous.

Re4rer via la fenêtre du Finder
1. Ouvrez une fenêtre du Finder.
2. Dans la barre latérale, accédez à Devices (Appareils) et localisez le disque à éjecter. Cliquez sur le

symbole de retrait situé à droite du nom du disque.
3. Une fois que le périphérique disparaît dans la barre latérale, ou que la fenêtre du Finder se ferme,

vous pouvez déconnecter le câble d'interface de votre Mac.

Re4rer via le Bureau
1. Sélectionnez sur le Bureau l'icône correspondant à votre périphérique et faites-la glisser vers la

Corbeille.
2. Lorsque l'icône n'est plus visible sur le Bureau, vous pouvez débrancher physiquement le

périphérique de votre Mac.
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Ques�ons fréquemment posées

Pour obtenir de l’aide sur la configuration et l’utilisation de votre disque dur Seagate, consultez les
questions fréquemment posées ci-dessous. Pour consulter des ressources d’assistance supplémentaires,
accédez au support client de Seagate.

Tous les u4lisateurs

Problème : le périphérique est indisponible.
Q : Le voyant clignote-t-il en rouge ?

R : Le périphérique est indisponible, car l’ordinateur hôte ne fournit pas une puissance minimale de 15 W.
Connectez le disque à un port USB-C fournissant une puissance de 15 W ou plus.

Q : Le voyant clignote-t-il en blanc ?

R : Le périphérique est indisponible, car le disque est passé en mode d’économie d’énergie. Voir Mode
d’économie d’énergie.

Q : Le voyant est-il éteint ?

R : Le périphérique est indisponible car :

Le disque est resté en mode d’économie d’énergie pendant une période prolongée.
Le périphérique a été retiré de l’ordinateur en toute sécurité.

Voir la section Mode d’économie d’énergie.

Problème : Le transfert de fichiers est trop lent
Q : Les deux extrémités du câble USB sont-elles bien branchées ?

R : Lisez les astuces de dépannage concernant le branchement du câble ci-après :

Vérifiez les deux extrémités du câble USB et assurez-vous qu’elles sont bien insérées dans leurs ports
respectifs.
Éjectez de façon sécurisée le disque de votre ordinateur, débranchez le câble, attendez 10 secondes,
puis rebranchez-le.
Essayez un câble USB différent.

Q : Y a-t-il d’autres périphériques USB connectés au même port ou concentrateur ?
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R : Déconnectez les autres périphériques USB et observez si le niveau de performances du disque dur
augmente.

Problème : Je dois u4liser un concentrateur USB pour mes
périphériques USB
Q : Puis-je utiliser mon disque dur avec un concentrateur USB ?

R : Oui, le disque dur peut être connecté à un port USB-C d’un hub fournissant une puissance minimale de
15 W. Si vous utilisez un concentrateur et constatez des problèmes de détection, un ralentissement de la
vitesse de transfert, des déconnexions intempestives ou autres signaux inhabituels, essayez de raccorder
le disque dur directement au port USB de l’ordinateur.

Certains concentrateurs USB gèrent l’alimentation moins efficacement, ce qui peut poser problème avec
les périphériques connectés. Dans ce cas, essayez un concentrateur alimenté par USB doté d’un câble
d’alimentation.

Problème : Les câbles USB fournis sont trop courts
Q : Puis-je utiliser un câble plus long pour connecter mon disque dur ?

R : Oui, à condition que le câble soit conforme aux normes USB. Toutefois, Seagate recommande d’utiliser
le câble fourni avec votre disque dur pour bénéficier des meilleures performances. Si vous utilisez un
câble plus long et constatez des problèmes de détection, un ralentissement de la vitesse de transfert des
données ou des coupures, reprenez le câble d’origine fourni avec votre disque dur.

Problème : Je reçois des messages d’erreur de transfert de
fichiers.
Q : Avez-vous reçu un message « Erreur -50 » lors de la copie d’un volume FAT32 ?

R : Lors de la copie de fichiers ou de dossiers à partir d’un ordinateur vers un volume FAT32, certains
caractères contenus dans les noms ne peuvent pas être copiés. Ces caractères incluent, entre autres : ? < >
/ \ :

Vérifiez que le nom de vos fichiers ou dossiers ne contient pas ces caractères.

Si ce problème est récurrent ou qu’aucun fichier ne contient de caractères incompatibles, essayez de
reformater le disque en NTFS (utilisateurs Windows) ou HFS+ ou APFS (utilisateurs Mac). Reportez-vous
à la section Formatage en option.

Q : Avez-vous reçu un message d’erreur vous indiquant que le disque a été déconnecté à la sortie du mode
de veille prolongée ?
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R : Ne tenez pas compte de ce message, car le disque réapparaît sur le bureau malgré le message. Les
disques Seagate économisent l’énergie en fonctionnant au ralenti lorsque vous configurez l’ordinateur sur
le mode de veille prolongée. Lorsque l’ordinateur sort du mode de veille prolongée, le disque ne se met
pas toujours à tourner immédiatement, c’est pourquoi ce message apparaît.

Windows

Problème : L’icône du disque dur n’apparaît pas dans Ce PC.
Q : Le disque dur est-il répertorié dans le Gestionnaire de périphériques ?

R : Tous les disques apparaissent au moins à un endroit dans le Gestionnaire de périphériques.

Tapez Gestionnaire de périphériques dans le champ de recherche pour l’ouvrir. Accédez à la section
Lecteurs de disque et, si nécessaire, cliquez sur le signe Plus (+) pour afficher la liste complète des
périphériques. Si vous n’êtes pas sûr que votre disque y figure, débranchez-le de manière sécurisée, puis
reconnectez-le. La ligne qui change correspond à votre disque dur Seagate.

Q : Une icône inhabituelle apparaît-elle à côté de votre disque dur ?

R : Le Gestionnaire de périphériques Windows affiche généralement des informations sur les pannes des
périphériques. Bien qu’il puisse vous aider à résoudre la plupart des problèmes, il n’indique pas
nécessairement de cause exacte ni de solution précise.

L’apparition d’une icône inhabituelle en regard du disque dur peut révéler la présence d’un problème. Par
exemple, à la place de l’icône représentative du type de périphérique, il y a un point d’exclamation ou
d’interrogation, ou un X. Cliquez dessus avec le bouton droit, puis choisissez Propriétés . L’onglet Général
indique une cause possible du dysfonctionnement du périphérique.

Mac

Problème : L’icône de disque dur ne s’affiche pas sur mon
bureau
Q : Votre Finder est-il configuré pour masquer les disques durs sur le bureau ?

R : Ouvrez une fenêtre du Finder. Dans la barre de menu, cliquez sur Finder  en regard de l’icône Apple et
sélectionnez Préférences/Réglages. Cliquez sur l’onglet Général et sélectionnez Afficher ces éléments
sur le bureau. Vérifiez que Disques durs est sélectionné.

Q : Votre disque dur est-il reconnu par le système d’exploitation ?

R : Ouvrez une fenêtre du Finder. Dans la barre latérale, cliquez sur Applications . Dans le dossier
Utilitaires , double-cliquez sur Utilitaire de disque . S’il est grisé, il n’est pas monté. Cliquez sur le bouton
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Monter dans Utilitaire de disque. Si le disque n’apparaît toujours pas sur le bureau après l’avoir monté
dans Utilitaire de disque, vérifiez les préférences/réglages du Finder pour comprendre la raison pour
laquelle il ne s’affiche pas sur le bureau (revenez à la question précédente).

Q : La configuration de votre ordinateur correspond-elle à la configuration système requise pour
l’utilisation de ce disque dur ?

R : Consultez la liste des systèmes d’exploitation pris en charge sur www.seagate.com/os.

Q : Avez-vous suivi la procédure d’installation correcte pour votre système d’exploitation ?

R : Reportez-vous à la procédure d’installation décrite dans la section Mise en route.
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Regulatory Compliance

Product Name External Hard Drive

Regulatory Model Number SRD0BP1

FCC DECLARATION OF CONFORMANCE
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference
received, including interference that may cause undesired operation.

CLASS B
This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference
to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the
interference by one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase the separation between the equipment and receiver.
Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.
Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

CAUTION: Any changes or modifications made to this equipment may void the user’s authority to operate
this equipment.

R&TTE Direc4ve "Informal DoC" statement
Hereby, Seagate declares that this product is in compliance with the essential requirements and other
relevant provisions of Directive 1999/5/EC. For details, please access the following:
www.seagate.com/support/compliance.

For Australian Customers Only
Our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian Consumer Law. You are
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entitled to a replacement or refund for a major failure and for compensation for any other reasonably
foreseeable loss or damage. You are also entitled to have the goods repaired or replaced if the goods fail
to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major failure.

Revision - July 1, 2020

China RoHS
China RoHS 2 refers to the Ministry of Industry and Information Technology Order No.
32, effective July 1, 2016, titled Management Methods for the Restriction of the Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products. To comply with China
RoHS 2, we determined this product’s Environmental Protection Use Period (EPUP) to

be 20 years in accordance with the Marking for the Restricted Use of Hazardous Substances in
Electronic and Electrical Products, SJT 11364-2014.

中国 RoHS 2 是指 2016 年 7 月 1 日起施行的工业和信息化部令第 32 号“电力电子产品限制使用有害物质
管理办法”。为了符合中国 RoHS 2 的要求，我们根据“电子电气产品有害物质限制使用标识”(SJT 11364-
2014) 确定本产品的环保使用期 (EPUP) 为 20 年。

Taiwan RoHS
Taiwan RoHS refers to the Taiwan Bureau of Standards, Metrology and Inspection’s (BSMI’s)
requirements in standard CNS 15663, Guidance to reduction of the restricted chemical substances in
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electrical and electronic equipment. Beginning on January 1, 2018, Seagate products must comply with
the “Marking of presence” requirements in Section 5 of CNS 15663. This product is Taiwan RoHS
compliant. The following table meets the Section 5 “Marking of presence” requirements.

台灣RoHS是指台灣標準局計量檢驗局(BSMI)對標準CNS15663要求的減排電子電氣設備限用化學物質指
引。從2018年1月1日起，Seagate產品必須符合CNS15663第5節「含有標示」要求。本產品符合台灣
RoHS。 下表符合第5節「含有標示」要求。

VCCI-B
この装置は、クラスB機器です。この装置は、住宅環境で使用することを目的 としていますが、この
装置がラジオやテレビジョン受信機に近接して使用され ると、受信障害を引き起こすことがありま
す。取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 VCCI一B
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