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6 Atividade Sync Plus

Configurar uma sincronização rápida
Criar um plano personalizado do Sync Plus
Pausar/retomar um plano do Sync Plus
Visualizar pastas e arquivamento sincronizados
Editar um plano do Sync Plus
Restaurar arquivos
Excluir um plano do Sync Plus
Arquivos e pastas excluídos da sincronização
Versões anteriores do Toolkit (Windows 7 | 8 | 8.1)

7 Seagate Secure

Habilitar segurança com o Toolkit

Desbloqueio da unidade

Bloquear a unidade
Altere a sua senha
Configurar uma chave de redefinição de senha

Usar uma chave de redefinição de senha
Computadores de confiança

Acesso de vários usuários

Desabilitar a segurança
Reativar a segurança
Apagamento criptográfico da unidade
Redefinir a unidade com as configurações de fábrica
Versões anteriores do Toolkit (Windows 7 | 8 | 8.1)

8 Import (Importação)

Instalar o recurso de importação
Import from memory cards (Importar de cartões de memória)

Importação de dispositivos USB

Localização dos arquivos importados
Convenção de nomes de pasta
Perguntas frequentes sobre o recurso de importação do Toolkit
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Primeiros passos para usar o Toolkit

O Toolkit ajuda você a aproveitar ao máximo sua solução de armazenamento, com ferramentas fáceis de
usar para fazer backup de arquivos, gerenciar segurança e muito mais. As atividades e recursos do Toolkit
incluem:

Proteção de dados com backups automatizados. Crie na sua
unidade pastas que espelham as pastas no seu computador
para que seus arquivos estejam sempre disponíveis nos dois
locais.

Gerenciamento de segurança para discos com criptografia
automática Seagate e LaCie. Use o Toolkit para habilitar
segurança, criar uma senha e ficar tranquilo sabendo que
seus dados estão protegidos com a tecnologia de
criptografia AES 256 bits Seagate Secure.

Configuração de RAID O Toolkit ajuda você a configurar
facilmente o nível de RAID inicial e formatar para
dispositivos compatíveis de unidades duplas Seagate e
LaCie.

Importação rápida de arquivos de cartões de memória.
Basta inserir um cartão de memória no leitor de cartão
integrado da unidade e o Toolkit copiará seus arquivos para
a unidade automaticamente, sem precisar abrir pastas e
arrastar arquivos.

Algumas atividades e recursos do Toolkit estão disponíveis somente para unidades Seagate e
LaCie compatíveis. Consulte os capítulos neste manual do usuário para saber mais sobre as
unidades compatíveis por uma atividade ou recurso específico.

 
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Requisitos do sistema
Clique para ver Requisitos de sistema operacional para hardware e software da Seagate.

Download e instalação do Toolkit

1. Clique para abrir a página de suporte do Seagate Toolkit.
2. Role a tela para baixo até a seção Downloads.

Windows — Clique no link Seagate Toolkit para Windows.
Mac — Clique no link Seagate Toolkit para macOS.

3. Usando um gerenciador de arquivos, como o Finder ou Explorador de Arquivos, acesse a pasta que
recebe downloads.

Windows — Clique no arquivo SeagateToolkit.exe para iniciar o aplicativo.
Mac — Abra o arquivo SeagateToolkit.zip. Clique no Seagate Toolkit Installer para iniciar o aplicativo.

Abra o Toolkit
Abra o Toolkit usando qualquer um dos seguintes métodos:

O seu computador deve estar conectado à Internet para instalar e executar o Toolkit. 
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Clique duas vezes no ícone do Toolkit na área de trabalho/mesa. Para acesso fácil,
adicione o ícone do Toolkit à barra de tarefas.
Clique na barra de pesquisa do Windows e digite Toolkit, depois selecione o
aplicativo.
Clique no menu Iniciar e selecione Toolkit no menu.

Clique na barra de pesquisa do Spotlight e digite Toolkit, depois selecione o
aplicativo.
Usando o Finder, abra a pasta Aplicativos e clique duas vezes em Toolkit.
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Navegação

Tela Início
Use a tela Início para visualizar o status da unidade, configurar atividades do Toolkit, ejetar volumes com
segurança e muito mais.

1. Drive capacity (Capacidade da unidade) — Visualize a capacidade de armazenamento da unidade.
2. Available capacity  (Capacidade disponível) — Visualize a quantidade de capacidade de

armazenamento disponível.
3. View volumes/eject (Visualizar volumes/ejetar) — Visualize volumes na unidade/ejete volumes com

segurança.
4. Activities  (Atividades) — Clique para configurar ou editar uma atividade.
5. More (Mais) — Clique no ícone para alterar as configurações ou sair do Toolkit.
6. Help (Ajuda) — Clique no ícone para obter ajuda para a unidade.
7. Select drive (Selecionar unidade) — Clique para selecionar outra unidade (quando houver várias

unidades conectadas).
8. View storage cards/eject (Visualizar cartões de armazenamento/ejetar) — (Somente dispositivos com

slots de cartão) Clique para visualizar informações sobre cartões de armazenamento inseridos/ejetar
com segurança cartões de armazenamento.

Seu modelo de Seagate ou LaCie determina quais atividades aparecerão no Toolkit. Dependendo da sua
unidade, você poderá ver as seguintes atividades (conforme mostrado na imagem acima):

Mirror (Espelhamento)
Backup (somente Windows)
Restore (Restauração (somente Windows)
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Alguns modelos da Seagate e LaCie oferecem suporte ao Sync Plus, em vez de a Backup/Restore/Mirror:

Os discos com criptografia automática (SED) Seagate e LaCie também incluem a atividade Seagate
Secure:

As unidades com LEDs personalizáveis incluem a atividade RGB or LED:
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Versões anteriores do Toolkit
Se você tiver instalado o Toolkit anteriormente e o aplicativo não tiver sido atualizado recentemente, a
tela Início poderá ter uma aparência diferente.

Vá para um capítulo de atividade neste manual para saber mais detalhes sobre como gerenciar atividades
usando as versões anteriores e atuais do Toolkit.
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A�vidade de espelhamento

A atividade de espelhamento permite criar uma pasta de espelhamento no seu PC ou Mac que seja
sincronizada com o dispositivo de armazenamento. Sempre que adicionar, editar ou excluir arquivos em
uma pasta, o Toolkit atualizará a outra pasta automaticamente com suas alterações.

Localizações da pasta de espelhamento
Ao configurar pastas de espelhamento, você pode especificar a localização delas no seu PC ou Mac. Se
uma localização não for especificada, a pasta de espelhamento será colocada na raiz da pasta de usuário.

O Toolkit cria uma pasta de espelhamento correspondente na sua unidade externa. Em PCs Windows, a
pasta de espelhamento fica localizada em:

X:\Toolkit\Mirror\

O Toolkit cria a pasta de espelhamento no seguinte local:

Nome\Toolkit\Mirror\

Criar um plano de espelhamento

Quick setup (Configuração rápida)
O Toolkit pode configurar uma pasta de espelhamento rapidamente na pasta de usuário do computador.

1. Abra o Toolkit.

As instruções fornecidas aqui destinam-se aos usuários com a versão mais recente do Toolkit.
A interface de usuário das versões anteriores do Toolkit podem ser ligeiramente diferentes.
Consulte Versões anteriores do Toolkit (Windows 7 | 8 | 8.1).



X indica a letra de unidade atribuída pelo computador à sua unidade externa. Sua letra de
unidade será diferente e poderá mudar dependendo do número de unidades conectadas ao
computador.

 

Nome indica o nome atribuído à unidade externa. 
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1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Mirror (Espelhamento).
3. Clique em Mirror Now (Espelhar agora).

O Toolkit realiza as seguintes ações:

Adiciona uma pasta chamada "Mirror" na pasta de usuário no computador.
Adiciona uma pasta chamada "Mirror"  ao dispositivo de armazenamento. A localização padrão é na
pasta Toolkit.

Configuração personalizada
Uma configuração personalizada permite escolher o local da pasta de espelhamento no computador.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Mirror (Espelhamento).
3. Clique em Custom (Personalizar).
4. Selecione um local no computador para a pasta de espelhamento.
5. Clique em Create (Criar) 

O Toolkit realiza as seguintes ações:

Adiciona uma pasta chamada "Mirror"  ao local selecionado no seu computador.
Adiciona uma pasta chamada "Mirror" ao dispositivo de armazenamento. A localização padrão é na
pasta Toolkit.

Adição de arquivos a pastas de espelhamento
Para adicionar conteúdo, arraste arquivos para uma pasta de espelhamento. Sempre que adicionar, editar
ou excluir arquivos em uma pasta de espelhamento, o Toolkit atualizará a outra pasta de espelhamento
automaticamente com suas alterações.

Pausar/conFnuar um plano de espelhamento
Para pausar o plano de espelhamento:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique no ícone de Pausar na atividade Mirror (Espelhamento).

Como alternativa, você pode clicar na atividade Mirror (Espelhamento) para acessar a tela Mirror e clicar
em Pause (Pausar).

As pastas de espelhamento devem ser nomeadas “Mirror” para que sejam sincronizadas. Não
renomeie as pastas. 
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Para retomar o plano de espelhamento:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique no ícone de Reproduzir na atividade Mirror (Espelhamento).

Como alternativa, você pode clicar na atividade Mirror (Espelhamento) para acessar a tela Mirror e clicar
em Resume (Retomar).

Exibir conteúdo de pasta do computador
Você pode visualizar o conteúdo da pasta Mirror (Espelhamento) no seu computador.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Mirror (Espelhamento).
3. Na tela Mirror (Espelhamento), clique em View computer folder (Visualizar pasta do computador).

O Toolkit abre uma janela do navegador de arquivos em que você pode visualizar os arquivos na pasta.

Exibir conteúdo de pasta do disco
Você pode visualizar o conteúdo da pasta Mirror (Espelhamento) na sua unidade de backup.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Mirror (Espelhamento).
3. Na tela Mirror (Espelhamento), clique em View drive folder (Visualizar pasta da unidade).

O Toolkit abre uma janela do navegador de arquivos em que você pode visualizar os arquivos na pasta.

Editar um plano de espelhamento
1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Mirror (Espelhamento).
3. Na tela Mirror (Espelhamento), clique em Edit plan (Editar plano).
4. Selecione um novo local para a pasta de espelhando no seu computador.
5. Clique em Create (Criar)

Agora, a nova pasta de espelhamento está sincronizada com a pasta de espelhamento no seu dispositivo
de armazenamento.

Excluir um plano de espelhamento

Quando o Toolkit cria a nova pasta de espelhamento, não exclui a pasta anterior. A pasta
anterior não é mais sincronizada com o dispositivo de armazenamento e pode ser excluída. 
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Excluir um plano de espelhamento
1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Mirror (Espelhamento).
3. Na tela Mirror (Espelhamento), clique em Delete plan (Excluir plano).
4. Clique em Delete (Excluir) para confirmar.

Exibir relatório
É possível consultar um relatório da atividade de espelhamento. O relatório lista os arquivos que não
foram sincronizados e inclui detalhes sobre a causa, bem como os caminhos de arquivo no computador
host e unidade de backup.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Mirror (Espelhamento).
3. Na tela Mirror (Espelhamento), clique em View report (Visualizar relatório).

Versões anteriores do Toolkit (Windows 7 | 8 | 8.1)
Em versões legadas do Toolkit, as ações Pause (Pausar)/Resume (Retomar), Edit (Edit), Delete (Excluir)
e Report (Relatório)são acessadas por um menu na tela Mirror (Espelhamento):

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Mirror (Espelhamento).
3. Na tela Mirror (Espelhamento), clique no ícone de Mais ( ).
4. Selecione uma ação.

Perguntas frequentes sobre o recurso Mirror do
Toolkit
Clique em Perguntas frequentes sobre o recurso Mirror do Toolkit para ver respostas às perguntas mais
comuns sobre a criação e utilização de pastas de espelhamento.

O Toolkit exclui o plano de espelhamento, mas não remove a pasta de espelhamento do seu
computador ou dispositivo de armazenamento. O conteúdo das pastas também é preservado. 
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A�vidade de backup (somente
Windows)

A atividade de backup permite criar um plano personalizado para o conteúdo, o dispositivo de
armazenamento e o agendamento de sua preferência. O recurso de backup está disponível para a versão
do Toolkit para Windows.

Tipos de arquivo e procedimento
O Toolkit faz backup dos seus dados, mas exclui arquivos de programa, dados de aplicativo, arquivos
temporários e outros tipos de arquivos e pastas de sistema.

Inicialmente, o Toolkit salva um backup completo dos dados selecionados em seu dispositivo de
armazenamento quando um plano de backup é criado. Com backups sucessivos, a Seagate salva apenas os
dados que foram alterados desde o backup anterior. Isso ajuda a reduzir o tempo e o espaço necessários
para cada backup programado.

Localização dos arquivos de backup
Quando o Toolkit faz backup de arquivos em seu dispositivo de armazenamento externo, cria a seguinte
hierarquia de pastas na unidade.

X:\Toolkit\Backup\Nome\c\

Dentro da pasta \Toolkit\Backup\Nome\c\ , os arquivos armazenados em backup costumam estar em uma
cópia da pasta de usuário de origem. Entretanto, isso pode variar dependendo das configurações que você

As instruções fornecidas aqui destinam-se aos usuários com a versão mais recente do Toolkit.
A interface de usuário das versões anteriores do Toolkit podem ser ligeiramente diferentes.
Consulte Versões anteriores do Toolkit (Windows 7 | 8 | 8.1).



Para saber mais detalhes, clique nos caminhos e extensões de arquivo excluídos no backup do
Toolkit. 

X indica a letra de unidade atribuída pelo computador à sua unidade externa. Sua letra de
unidade será diferente e poderá mudar dependendo do número de unidades conectadas ao
computador. Nome é o nome do seu computador.

 
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escolher para o plano de backup.

Exibição de arquivos armazenados na pasta de arquivamento
Quando você atualiza arquivos no computador, seu plano de backup copia a versão anterior na seguinte
pasta de arquivamento:

X:\Toolkit\Backup\Nome\C_Archive\

Configurar um backup rápido
É possível fazer backup de arquivos pessoais rapidamente com apenas alguns cliques. Arquivos pessoais
incluem todos os arquivos no Windows que não sejam de sistema.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique em Backup.
3. Clique em Back Up Now (Fazer backup agora).

O Toolkit faz backup de arquivos pessoais e cria um novo plano de backup. O plano é definido para fazer
backup de arquivos pessoais continuamente no dispositivo de armazenamento sempre que arquivos
forem adicionados ao computador ou alterados. É possível alterar os detalhes do plano gerado
automaticamente. Consulte Editar um plano de backup.

Criar um plano de backup personalizado
Um plano de backup personalizado permite escolher o conteúdo, o dispositivo e a programação dos
backups.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Backup.
3. Clique em Custom (Personalizar).
4. Prossiga com as etapas em Definir o plano de backup.

Definir o plano de backup

X indica a letra de unidade atribuída pelo computador à sua unidade externa. Sua letra de
unidade será diferente e poderá mudar dependendo do número de unidades conectadas ao
computador. Nome é o nome do seu computador.

 

Back Up Now (Fazer backup agora) não estará disponível como opção se você já tiver criado
um plano de backup.

 
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O Toolkit orienta você pelas etapas necessárias para definir seu plano de backup.

Etapa 1: selecionar conteúdo
Há duas maneiras de selecionar o conteúdo para incluir nos backups: Basic (Básico) e Advanced
(Avançado).

Basic (Básico)
1. Clique nas caixas de seleção para incluir o seguinte conteúdo que não é de sistema:

Todos os arquivos Unidade raiz do
Windows

Arquivos pessoais Pasta de usuário

Documentos Biblioteca de
documentos

Música Biblioteca de músicas

Fotos Biblioteca de fotos

Vídeos Biblioteca de vídeos

2. Ao terminar de selecionar o conteúdo, clique em Next (Avançar).

Advanced (Avançado)
1. Para selecionar conteúdo com maior controle, clique em Advanced (Avançado)
2. Use a barra lateral e a janela de conteúdo para selecionar pastas manualmente.

Seleção de vários itens
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Você pode selecionar (destacar) vários itens usando a tecla Shift ou Ctrl  no teclado.

Para selecionar uma série de itens em uma lista:

1. Clique na primeira pasta.
2. Mantenha a tecla Shift pressionada no teclado.
3. Clique na última pasta.

Para selecionar vários itens não consecutivos em qualquer local no computador:

1. Clique em uma pasta.
2. Mantenha a tecla Ctrl  pressionada no teclado.
3. Continue clicando nas pastas.

Ao terminar de selecionar o conteúdo, clique em Next (Avançar).

Etapa 2: selecionar a unidade de desFno
1. Clique na unidade de destino para o backup.
2. Assim que selecionar um dispositivo, clique em Next (Avançar).

Etapa 3: programar backups
1. Clique em um período de tempo para selecionar a frequência na qual você deseja fazer backup do

conteúdo.
2. Ajuste as configurações para o período selecionado, por exemplo, selecionando uma hora ou dia

específico.
3. Clique em Start Backup (Iniciar backup).

Suas alterações foram salvas. O Toolkit faz backup das pastas selecionadas no horário programado
quando:

O PC está ligado.
O dispositivo de armazenamento está conectado ao PC.
O Toolkit está em execução.

Pausar/conFnuar um plano de backup
Para pausar o plano de backup:

1. Abra o Toolkit.

Um plano de backup contínuo salva um arquivo sempre que você adiciona ou remove
conteúdo ou atualiza um arquivo. Embora o backup contínuo ofereça maior flexibilidade para
restaurar dados específicos, usa mais recursos de sistema.


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1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique no ícone de Pausar na atividade Backup.

Como alternativa, você pode clicar na atividade Backup para acessar a tela Backup e clicar em Pause
(Pausar).

Para retomar o plano de backup:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique no ícone de Reproduzir na atividade Backup.

Como alternativa, você pode clicar na atividade Backup para acessar a tela Backup e clicar em Resume
(Retomar).

Editar um plano de backup
É possível alterar o conteúdo, o destino e a programação do plano de backup.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Backup .
3. Na tela Backup, clique em Edit plan (Editar plano).
4. Prossiga com as etapas em Definir o plano de backup.

Excluir um plano de backup
1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Backup.
3. Na tela Backup, clique em Delete plan (Excluir plano).
4. (opcional) Se quiser remover todos os arquivos dos quais já foi feito backup no dispositivo, marque a

caixa de seleção ao lado de Delete all files backed up to the device (Excluir todos os arquivos
armazenados em backup no dispositivo).

5. Clique em Delete (Excluir) para confirmar.

Exibir relatório
É possível consultar um relatório da atividade de backup. O relatório lista os arquivos que não foram
armazenados em backup ou que foram armazenados apenas parcialmente em backup e inclui detalhes
sobre a causa, bem como os caminhos de arquivo no computador host e unidade de backup.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Backup.
3. Na tela Backup, clique em View report (Visualizar relatório).

Versões anteriores do Toolkit (Windows 7 | 8 | 8.1)
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Em versões legadas do Toolkit, as ações Pause (Pausar)/Resume (Retomar), Edit (Editar), Delete
(Excluir) e Report (Relatório)são acessadas por um menu na tela Backup:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Backup.
3. Na tela Backup, clique no ícone de Mais ( ).
4. Selecione uma ação.

Perguntas frequentes sobre o recurso de backup do
Toolkit
Clique em Perguntas frequentes sobre o recurso de backup do Toolkit para ver respostas às perguntas
mais comuns sobre a criação e utilização de planos de backup.
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A�vidade de restauração (somente
Windows)

É possível recuperar os arquivos que foram armazenados em backup na sua unidade externa pelo plano de
backup do Toolkit.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique em Restore (Restaurar).
3. Selecione o plano de backup do que você deseja restaurar.
4. Na tela Restore, selecione a versão que deseja restaurar. Clique em Next (Avançar).
5. Por padrão, o Toolkit restaura os arquivos em seus locais originais. (Se quiser restaurar arquivos em

um local diferente, use a barra lateral e a janela de conteúdo para selecionar uma pasta. Você sempre
pode clicar em Restore to Original Location (Restaurar no local padrão) para redefinir o local padrão).

6. Clique em Restore (Restaurar).

O Toolkit restaura os arquivos da versão selecionada. Ele não restaura arquivos de outras versões que
podem ter sido armazenadas em backup na sua unidade externa. 

Restauração de arquivos em outras pastas ou computadores
Ao restaurar arquivos em uma pasta ou computador diferente, a estrutura de pastas no local
de destino pode não corresponder à estrutura de pastas no local de origem. O Toolkit recriará
a estrutura de pastas de origem no novo local, se os caminhos de arquivo não coincidirem.
Dependendo de como suas pastas estão organizadas, você pode ter que mover os arquivos
restaurados manualmente para seus destinos apropriados.

 
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A�vidade Sync Plus

A atividade Sync Plus fornece uma sincronização contínua de dados entre seu computador e unidade,
garantindo que seus arquivos estejam disponíveis nos dois lugares.

Manter a
sincronia

Sincronize pastas em seu PC ou Mac com pastas em
sua unidade. Sempre que você adicionar, editar ou
excluir arquivos em um dispositivo, o Sync Plus
atualiza os arquivos automaticamente no outro.

Arquivar os
arquivos
excluídos

Copie automaticamente na pasta de arquivamento
do seu disco os arquivos que você excluiu.

O Sync Plus está disponível para os seguintes produtos premium:

Dispositivos suportados Página de suporte de produto Manual do usuário

LaCie 1big Dock Produto Documentação

LaCie 1big Dock SSD Pro Produto Documentação

LaCie Rugged SSD Pro Produto Documentação

Seagate BarraCuda Fast SSD Produto Documentação

Seagate FireCuda Gaming SSD Produto Documentação

Seagate One Touch SSD Produto Documentação

Seagate Ultra Touch SSD Produto Documentação

Configurar uma sincronização rápida

O Toolkit não sincroniza alguns tipos de dados. Consulte Arquivos e
pastas excluídos da sincronização. 

As instruções fornecidas aqui destinam-se aos usuários com a versão mais recente do Toolkit.
A interface de usuário das versões anteriores do Toolkit podem ser ligeiramente diferentes.
Consulte Versões anteriores do Toolkit (Windows 7 | 8 | 8.1).


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Você pode criar um plano rapidamente para sincronizar a pasta de usuário do seu PC ou Mac. O Toolkit
realiza as seguintes ações em uma sincronização rápida:

Cria um plano padrão para sincronizar a pasta de usuário do seu PC ou Mac com a unidade.
Os arquivos e pastas que você excluir serão copiados automaticamente para a pasta de arquivamento
na unidade.

Para criar uma sincronização rápida:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Sync Plus.
3. Clique em Sync (Sincronizar).
4. Revise as configurações e clique em Got It (Entendi).

Criar um plano personalizado do Sync Plus
Um plano personalizado do Sync Plus permite:

Escolher pastas para sincronizar com sua unidade.
Personalizar as configurações de sincronização e arquivamento.

Para configurar seu plano personalizado do Sync Plus:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Sync Plus.
3. Na tela Sync Plus, clique em Create a new Sync Plus plan (Criar um novo plano do Sync Plus).
4. Clique em Next (Avançar).
5. Selecione as pastas do computador que você deseja sincronizar. Clique em Next (Avançar).
6. Selecione o destino em sua unidade para as pastas sincronizadas. Clique em Next (Avançar).
7. Clique nos botões de alternação para alterar as seguintes configurações:

Configuração Ligado Desligado
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Sincronização
bidirecional

As alterações feitas nos arquivos em
seu computador são sincronizadas com
sua unidade e vice-versa.

A unidade fica sincronizada com as
alterações feitas nos arquivos em
seu computador. Entretanto, as
alterações feitas nos arquivos na
unidade não são sincronizadas com
seu computador.
Os arquivos excluídos do
computador não são excluídos da
unidade.
Se 2-way sync (Sincronização
bidirecional) for desativada, a
opção Archive deleted files
(Arquivar arquivos excluídos) será
desabilitada.

Arquivar os
arquivos
excluídos

Os arquivos e pastas excluídos do
computador ou unidade são salvas na
pasta de arquivamento. Se 2-way sync
(Sincronização bidirecional) for
desativada, a opção Archive deleted
files (Arquivar arquivos excluídos) será
desabilitada.

Os arquivos e pastas excluídos não são
salvos. Se 2-way sync (Sincronização
bidirecional) for desativada, a opção
Archive deleted files (Arquivar
arquivos excluídos) será desabilitada.

8. Clique em Create (Criar). 
9. Revise as configurações e clique em Got It (Entendi).

Pausar/retomar um plano do Sync Plus
Para pausar um plano do Sync Plus:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique no ícone de Pausar na atividade Sync Plus.

Como alternativa, você pode clicar na atividade Sync Plus para acessar a tela Sync Plus e clicar em Pause
(Pausar).

Para retomar um plano do Sync Plus:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique no ícone de Reproduzir na atividade Sync Plus.

Como alternativa, você pode clicar na atividade Sync Plus para acessar a tela Sync Plus e clicar
em Resume (Retomar).

Visualizar pastas e arquivamento sincronizados
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Você pode visualizar pastas e arquivamento sincronizados em seu computador:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Sync Plus.
3. Na tela Sync Plus, clique em View computer folder (Visualizar pasta do computador).

O Toolkit abre uma janela do navegador de arquivos em que você pode visualizar as pastas e seu
conteúdo.

Editar um plano do Sync Plus
Para editar um plano do Sync Plus:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Sync Plus.
3. Na tela Sync Plus, clique em Edit plan (Editar plano).
4. Selecione as pastas de origem e destino e altere as configurações de sincronização e arquivamento

conforme necessário.

Restaurar arquivos
Para restaurar arquivos a partir do arquivamento:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Sync Plus.
3. Na tela Sync Plus, clique em Restore files (Restaurar arquivos).
4. O Toolkit abre uma janela de navegação de arquivos para que você possa copiar dados da pasta de

arquivamento em outro local.

Excluir um plano do Sync Plus
Para excluir um plano do Sync Plus:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Sync Plus.
3. Na tela Sync Plus, clique em Delete plan (Excluir plano).
4. Clique em Agree (Concordo) para confirmar.

Arquivos e pastas excluídos da sincronização
O Toolkit não sincroniza arquivos de programa, dados de aplicativo, arquivos temporários e outros tipos
de arquivos e pastas de sistema. Uma lista completa dos itens excluídos da sincronização pode ser
encontrada neste artigo da base de conhecimento.
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Versões anteriores do Toolkit (Windows 7 | 8 | 8.1)
Em versões legadas do Toolkit, as ações Pause (Pausar)/Resume (Retomar), Edit (Edit), Restore
(Restaurar) e Delete (Excluir)são acessadas por um menu na tela Sync Plus:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Sync Plus.
3. Na tela Sync Plus, clique no ícone de Mais ( ).
4. Selecione uma ação.

27Sync Plus
Activity
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Seagate Secure

A atividade Seagate Secure permite gerenciar a segurança para discos com criptografia automática
Seagate e LaCie. Use o Toolkit para habilitar a segurança, criar uma senha e ficar tranquilo sabendo que
seus dados estão protegidos com tecnologia de criptografia AES de 256 bits.

Dispositivos
suportados

Página de suporte de
produto

Manual do usuário

LaCie Mobile Drive
Secure

Produto Documentação

LaCie Mobile SSD
Secure

Produto Documentação

LaCie Rugged RAID
Shuttle

Produto Documentação

LaCie Rugged Secure Produto Documentação

LaCie Rugged SSD Produto Documentação

Seagate Backup Plus
Ultra Touch

Produto Documentação

Seagate One Touch
com Hub

Produto Documentação

Seagate One Touch
com senha

Produto Documentação

Habilitar segurança com o Toolkit
O Toolkit é necessário para habilitar a segurança para discos com criptografia automática.

1. Conecte o dispositivo ao seu computador.
2. Abra o Toolkit.
3. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
4. Clique em Enable (Habilitar).

As instruções fornecidas aqui destinam-se aos usuários com a versão mais recente do Toolkit.
A interface de usuário das versões anteriores do Toolkit podem ser ligeiramente diferentes.
Consulte Versões anteriores do Toolkit (Windows 7 | 8 | 8.1).


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macOS 10.13 ou posterior

Um driver deve ser instalado. No prompt, use o Finder para ejetar a unidade e, em seguida,
desconecte o cabo do computador. O Toolkit solicitará que você habilite uma extensão de
sistema. Clique Avançar para ir até as Preferências do Sistema de Segurança e Privacidade
e habilitar a extensão de sistema assinada por “Seagate Technologies LLC”.

Usuários de Mac com Apple Silicon
É necessário reduzir a segurança antes de poder habilitar a extensão de sistema em
Segurança e Privacidade. Para saber mais detalhes, consulte Como alterar as configurações
de segurança do disco de inicialização em um Mac com Apple Silicon

5. Um aviso aparecerá informando que você criará uma senha da qual deve se lembrar e manter em
segurança, pois ela não pode ser recuperada. Clique na caixa de seleção para reconhecer a notificação,
depois clique em Next (Avançar).

6. Insira o código de segurança (SID) de 8 caracteres listado no encarte incluído na embalagem da
unidade. Observe que o código de segurança diferencia letras maiúsculas de minúsculas. Clique em
Next (Avançar).

7. Clique em Next (Avançar).

8. Crie uma senha que você usará para desbloquear o disco em qualquer computador. No campo
superior direito, digite uma senha que seja fácil de lembrar, mas difícil de adivinhar. Observe que a
senha que você criar diferencia letras maiúsculas de minúsculas. Digite a mesma senha no campo
inferior para confirmar e clique em Next (Avançar).

9. (opcional) Crie uma dica de senha. Caso se esqueça da senha, você pode ver uma dica para ajudar a
lembrar. Insira sua dica de senha e clique em Next (Avançar).

Caso não tenha guardado o encarte, você pode encontrar o código de segurança (SID) em um
adesivo no gabinete da unidade. Observação para as unidades LaCie Rugged Secure e
Rugged RAID Shuttle — o adesivo fica localizado sob o bumper de proteção.

 

Erro de código incorreto? Se você receber um erro de código incorreto e não conseguir mais
inserir o código de segurança (SID), ejete o disco rígido e desconecte-o do computador.
Localize o SID correto, reconecte o disco e tente novamente. Esse erro também pode ocorrer
se você tiver habilitado a segurança para o dispositivo em algum momento no passado e a
senha criada ainda estiver ativa. Tente inserir a senha mais recente criada para o disco.

 

Guarde a senha anotada em um lugar seguro. Assim como no telefone celular, a senha não
pode ser recuperada, nem mesmo pela Seagate ou LaCie. 
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Configuração de chave de redefinição de senha opcional
É possível configurar uma chave que permite redefinir a senha, caso você esqueça a senha
atual, preservando os dados na unidade.

No prompt, insira as informações da sua conta da Seagate/LaCie e clique em Sign In
(Entrar). Se você não tiver uma conta da Seagate/LaCie, clique em Create Account (Criar
conta) para abrir uma página da web onde poderá criar uma. Você precisará validar e
ativar a nova conta.

Após a chave de redefinição de senha ser criada, anote as informações da sua conta da
Seagate/LaCie caso precise delas para redefinir a senha futuramente.
Consulte Configurar uma chave de redefinição de senha e Usar uma chave de redefinição
de senha para saber mais detalhes.

10. Clique em Done (Concluído).

Desbloqueio da unidade
Para acessar dados na unidade, você deve inserir a senha que criou no aplicativo Toolkit. É possível inserir
a senha usando o Toolkit. Se o Toolkit não estiver instalado no computador, você pode executar o
aplicativo Unlock Drive apropriado para seu sistema operacional localizado na unidade.

Inserção da senha com o Toolkit
Sempre que você conectar a unidade a um computador com o Toolkit instalado, será solicitado a inserir
sua senha.

1. No caixa de diálogo, digite a senha criada durante a habilitação da segurança.

2. Clique em Unlock (Desbloquear).

Se a mensagem não aparecer automaticamente quando você conectar o disco:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Unlock (Desbloquear).

Como detalhes pessoais podem limitar a segurança de dados, use uma dica que só você
entenderá. 

Lembre-se de que a senha que você criar diferencia letras maiúsculas de minúsculas. 

30Seagate Secure 8/29/23



4. No prompt, insira sua senha e clique em Unlock (Desbloquear).

Inserção da senha com o aplicaFvo Unlock Drive
Se você conectar o dispositivo a um computador que não tem o Toolkit instalado, pode inserir sua senha
usando o aplicativo Unlock Drive localizado na unidade.

1. Usando um gerenciador de arquivos como o Explorador de Arquivos ou o Finder, abra o volume
DriveLocked.

2. Clique em Unlock Drive for Windows (Desbloquear unidade para Windows) ou Unlock Drive for Mac
(Desbloquear unidade para Mac).

macOS 10.13 ou posterior

Um driver deve ser instalado. No prompt, use o Finder para ejetar a unidade e, em seguida,
desconecte o cabo do computador. O Toolkit solicitará que você habilite uma extensão de
sistema. Clique Avançar para ir até as Preferências do Sistema de Segurança e Privacidade
e habilitar a extensão de sistema assinada por “Seagate Technologies LLC”.

Usuários de Mac com Apple Silicon
É necessário reduzir a segurança antes de poder habilitar a extensão de sistema em
Segurança e Privacidade. Para saber mais detalhes, consulte Como alterar as configurações
de segurança do disco de inicialização em um Mac com Apple Silicon

3. Tente inserir a senha criada para a unidade.

4. Clique em OK.

Número máximo de tentaFvas de senha com falha excedido
Se você alcançar o número máximo de tentativas consecutivas de senha com falha, a unidade será
desabilitada temporariamente. Desconecte a unidade e conecte-a novamente, depois tente inserir a
senha correta.

Bloquear a unidade

Lembre-se de que a senha que você criar diferencia letras maiúsculas de minúsculas. 

O aplicativo Unlocker não está disponível para as versões de alta capacidade (12 TB e acima)
do Seagate One Touch com Hub. O aplicativo Toolkit deve ser usado para desbloquear a
unidade.

 
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A unidade é bloqueada automaticamente sempre que é ejetada ou desconectada do computador. É
necessário digitar a senha novamente ao reconectar a unidade.

Também é possível bloquear a unidade manualmente quando ela está conectada ao computador.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Lock (Bloquear).
4. Na caixa de diálogo, insira sua senha e clique em Lock (Bloquear).

Altere a sua senha
Use o Toolkit para alterar a senha.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Change Password (Alterar senha).
4. Um aviso aparecerá informando que você criará uma senha que não pode ser recuperada. Clique em

Next (Avançar).
5. No campo superior, insira a senha atual.
6. Digite sua nova senha no campo central e insira-a novamente no campo inferior para confirmar.
7. (opcional) É possível criar uma dica de senha, que você pode ver mais tarde caso esqueça a senha.

Insira a dica de senha no campo.

8. Clique em Next (Avançar).
9. Agora, você protegeu sua unidade com uma nova senha. Clique em Done (Concluído).

Configurar uma chave de redefinição de senha
É possível configurar uma chave que permite redefinir a senha, caso você esqueça a senha atual,
preservando os dados na unidade.

Requisitos
Configure a chave de a redefinição de senha antes que se esqueça da sua senha atual.
Uma conta da Seagate/LaCie é necessária para configurar uma chave de redefinição de senha. Crie
uma nova conta ou faça login com sua conta existente. Uma conexão à Internet é necessária. Os novos

Lembre-se de que a senha que você criar diferencia letras maiúsculas de minúsculas. 

Como detalhes pessoais podem limitar a segurança de dados, use uma dica que só você
entenderá. 
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usuários terão que validar e ativar a nova conta.
Unidades com vários usuários — Somente um administrador pode configurar e usar uma chave de
redefinição de senha.
O recurso de chave de senha está disponível no Seagate Secure versão 3.0 ou posterior. Para
visualizar sua versão do Toolkit:
1. Na página inicial, clique no menu de Mais e selecione Settings (Configurações).
2. Clique em Sobre

Configuração da chave de redefinição de senha após a
habilitação da segurança
Você é solicitado a configurar uma chave de redefinição de senha ao habilitar a segurança para sua
unidade. Entretanto, se a segurança já tiver sido habilitada, você poderá configurar uma chave de
redefinição de senha na tela Seagate Secure:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Reset Key (Redefinir chave).
4. Clique em Set Up (Configurar).
5. Insira sua senha de administrador atual do Seagate Secure. Clique em Continue (Continuar).
6. Você será solicitado a inserir o PSID. Esse é o código de redefinição de 32 caracteres listado no

encarte incluído na embalagem da unidade. Insira o PSID de 32 caracteres. (O Toolkit altera
automaticamente as letras minúsculas para maiúsculas.)

Não tem mais o encardo com o PSID?

Você também pode encontrar o PSID em um adesivo no disco rígido. Observação para as unidades
LaCie Rugged Secure e Rugged RAID Shuttle — o adesivo fica localizado sob o bumper de proteção.

7. No prompt, insira as informações da sua conta da Seagate/LaCie e clique em Sign In (Entrar). Uma
conexão à Internet é necessária.

Após a chave de redefinição de senha ser criada, anote as informações da sua conta da Seagate/LaCie caso
precise delas para redefinir a senha futuramente.

Usar uma chave de redefinição de senha

Observação importante  — Como uma boa apólice de seguro, uma chave de redefinição de
senha só é útil se você configurá-la antes de precisar dela. Se você esquecer a senha e não
tiver configurado uma chave de redefinição de senha antes, seu único recurso será redefinir a
unidade com as configurações de fábrica. A redefinição de fábrica apaga todos os dados na
unidade.

 

Se você não tiver uma conta da Seagate/LaCie, clique em Create Account (Criar conta) para
abrir uma página da web onde poderá criar uma. Você precisará validar e ativar a nova conta.

 
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Usar uma chave de redefinição de senha
Se você tiver configurado uma chave de senha anteriormente, pode usá-la para redefinir a senha da
unidade.

1. No prompt de senha, clique em Forgot password? (Esqueceu a senha?).
2. Você será solicitado a inserir o PSID. Esse é o código de redefinição de 32 caracteres listado no

encarte incluído na embalagem da unidade. Insira o PSID de 32 caracteres. (O Toolkit altera
automaticamente as letras minúsculas para maiúsculas.)

Não tem mais o encardo com o PSID?

Você também pode encontrar o PSID em um adesivo no disco rígido. Observação para as unidades
LaCie Rugged Secure e Rugged RAID Shuttle — o adesivo fica localizado sob o bumper de proteção.

3. No prompt, insira as informações da sua conta da Seagate/LaCie e clique em Sign In (Entrar). Uma
conexão à Internet é necessária.

4. Na tela Password Reset (Redefinição de senha), insira sua nova senha e insira-a novamente no campo
abaixo para confirmar.

5. (opcional) É possível criar uma dica de senha, que você pode ver mais tarde caso esqueça a senha
novamente. Insira a dica de senha no campo.

6. (opcional) Clique na caixa de seleção Trusted computer c(Computadores de confiança) para configurar
o Toolkit para desbloquear uma unidade automaticamente quando ela estiver conectada a um
computadores de confiança.

7. Clique em Next (Avançar).
8. Clique em Done (Concluído).

Computadores de confiança
É possível configurar o Toolkit para desbloquear uma unidade automaticamente quando ela está
conectada a um computador que você designou como "confiável". Use essa configuração somente em um
computador que mais ninguém use. Você ainda precisará de uma senha para desbloquear a unidade
quando ela estiver conectada a outros computadores.

1. Conecte sua unidade a um computador com o Toolkit instalado.
2. No prompt, digite a senha criada durante a habilitação da segurança.

3. Marque a caixa de seleção Trust this computer (Confiar neste computador).
4. Clique em Continue (Continuar).

Se a mensagem não aparecer automaticamente quando você conectar o disco:

1. Abra o Toolkit.

Lembre-se de que a senha que você criar diferencia letras maiúsculas de minúsculas. 
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1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Unlock (Desbloquear).
4. Na mensagem exibida, insira sua senha.
5. Marque a caixa de seleção Trust this computer (Confiar neste computador).
6. Clique em Continue (Continuar).

Se a unidade conectada já estiver desbloqueada, faça o seguinte:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Trusted Computer (Computador de confiança).
4. Clique no botão de opção Trust this computer (Confiar neste computador) para habilitar a

configuração.
5. No prompt, insira sua senha e clique em Continue (Continuar).
6. Clique em Done (Concluído).

Remoção do status de computador de confiança
Para remover o status de computador de confiança de um computador:

1. Conecte sua unidade ao computador de confiança.
2. Abra o Toolkit.
3. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
4. Na tela do Seagate Secure, clique em Trusted Computer (Computador de confiança).
5. Clique no botão de opção Trust this computer (Confiar neste computador) para desabilitar a

configuração.
6. Clique em Done (Concluído).

Acesso de vários usuários
Você pode fornecer acesso seguro ao seu dispositivo de armazenamento a um segundo usuário.

A adição de outro usuário altera o prompt de desbloqueio durante a conexão da unidade segura a um
computador. Quando apenas um usuário está habilitado, a unidade segura solicita uma única senha para o
proprietário ou administrador da unidade:

Esse recurso não está disponível para as versões de alta capacidade (12 TB e acima) do
Seagate One Touch com Hub. 
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Quando há mais de um usuário habilitado, o usuário que estiver desbloqueando a unidade deverá inserir
seu nome de usuário e senha.

Como o proprietário da unidade segura, seu nome de usuário é "Admin" e você continuará inserindo a
mesma senha. Você fornecerá ao segundo usuário um nome de usuário e uma senha inicial. O usuário
poderá acessar conteúdo na unidade, mas não poderá realizar todas as ações de segurança:

Ações de segurança Admin Usuário

Alterar senha ✓ ✓

Chave de redefinição
de senha

✓ ✗

Desabilitar a segurança ✓ ✗

Computador de
confiança

✓ ✓

Gerenciar vários
usuários

✓ ✗

36Seagate Secure 8/29/23



Apagamento
criptográfico

✓ ✗

Redefinir Qualquer pessoa com o PSID pode redefinir a
unidade

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Manage Multi-User (Gerenciar vários usuários ).
4. Clique no botão de opção Multi-user (Vários usuários) e em Next (Avançar).
5. Você será solicitado a confirmar a senha de administrador. Insira sua senha e clique em Next

(Avançar).
6. Clique em Add User (Adicionar usuário). Uma caixa de diálogo será exibida.
7. Insira um nome de usuário para o segundo usuário. Esse é o nome de usuário que o segundo usuário

vai inserir ao desbloquear a unidade.
8. Insira uma senha para o segundo usuário. Essa é a senha que o segundo usuário vai inserir ao

desbloquear a unidade. Escolha uma senha que seja fácil de lembrar, mas difícil de adivinhar. Observe
que a senha que você criar diferencia letras maiúsculas de minúsculas.

9. Digite a mesma senha no campo inferior para confirmar
10. (opcional) Crie uma dica de senha. Você pode criar uma dica para ajudá-lo a se lembrar da senha que

criou para o segundo usuário.

11. Clique em Save (Salvar).

Edição do segundo usuário
O administrador pode editar o nome de usuário e senha do segundo usuário.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Manage Multi-User (Gerenciar vários usuários ).
4. No prompt, insira sua senha de administrador e clique em Continue (Continuar).
5. Na lista de usuários, clique no ícone de Mais ( ) e selecione Edit (Editar).
6. Edite os detalhes do usuário e clique em Save (Salvar).
7. Clique em Done (Concluído).

DesaFvação do segundo usuário
O administrador pode desativar o segundo usuário, mas manter seus detalhes para que ele possa ser
reativado mais tarde.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Manage Multi-User (Gerenciar vários usuários ).

Como detalhes pessoais podem limitar a segurança de dados, use uma dica que só você
entenderá. 
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4. No prompt, insira sua senha de administrador e clique em Continue (Continuar).
5. Na lista de usuários, clique no ícone de Mais ( ) e selecione Disable (Desabilitar).
6. No prompt, clique em Disable (Desabilitar) para confirmar.
7. Clique em Done (Concluído).

Exclusão do segundo usuário
O administrador pode excluir o segundo usuário.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Manage Multi-User (Gerenciar vários usuários ).
4. Na lista de usuários, clique no ícone de Mais ( ) e selecione Delete (Excluir).
5. No prompt, clique em Delete (Excluir) para confirmar.
6. Clique em Done (Concluído).

Desabilitar a segurança
É possível desabilitar a segurança para que uma senha não seja mais necessária para desbloquear o
dispositivo. Ele funcionará como uma unidade não segura sem proteção com senha. Você sempre pode
reativar a segurança posteriormente usando a senha criada.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Disable Security (Desabilitar segurança).
4. Uma notificação aparecerá informando que você desabilitou a segurança. Insira sua senha para

confirmar e clique em Continue (Continuar).

ReaFvar a segurança
Se você desabilitou a segurança em algum momento, pode habilitá-la novamente usando a senha que
criou.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Enable Security (Habilitar segurança).
4. Insira a senha que criou quando habilitou a segurança pela primeira vez.

5. Clique em Continue (Continuar).

Apagamento criptográfico da unidade

Lembre-se de que a senha que você criar diferencia letras maiúsculas de minúsculas. 
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O recurso crypto-erase (apagamento criptográfico) exclui todos os dados na unidade com segurança. Eles
nunca poderão ser recuperados enquanto as configurações de segurança estiverem aplicadas. A sua
senha continua a mesma.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Crypto Erase (Apagamento criptográfico).
4. Uma notificação aparecerá informando que todos os dados na unidade serão apagados, mas as

configurações de segurança serão mantidas. Clique em Erase (Apagar).
5. Uma caixa de diálogo será exibida. Insira sua senha para confirmar e clique em Continue (Continuar).

Se você estiver registrado em seu computador como usuário administrador, confirme que
você deseja permitir que o Toolkit faça essa alteração. Se você estiver registrado como
usuário padrão, digite a senha do sistema do seu computador para confirmar o
apagamento criptográfico.

Seu sistema solicitará permissão para o Toolkit fazer essa alteração. Digite a senha do
sistema do seu computador para confirmar o apagamento criptográfico.

Redefinir a unidade com as configurações
de fábrica
Uma redefinição de fábrica exclui todos os dados na unidade e remove todas as configurações de
segurança, incluindo a sua senha. A unidade retorna às configurações originais de fábrica.

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela do Seagate Secure, clique em Factory Reset (Redefinição de fábrica).
4. Uma notificação aparecerá informando que você apagará todos os dados na unidade e removerá as

configurações de segurança. Clique em Reset (Redefinir).
5. Você será solicitado a inserir o PSID. Esse é o código de redefinição de 32 caracteres listado no

encarte incluído na embalagem da unidade. Insira o PSID de 32 caracteres. (O Toolkit altera
automaticamente as letras minúsculas para maiúsculas.)

Não tem mais o encardo com o PSID?

Você também pode encontrar o PSID em um adesivo no disco rígido. Observação para as unidades
LaCie Rugged Secure e Rugged RAID Shuttle — o adesivo fica localizado sob o bumper de proteção.

6. Clique em Continue (Continuar).

Se você estiver registrado em seu computador como usuário administrador, confirme que
você deseja permitir que o Toolkit faça essa alteração. Se você estiver registrado como
usuário padrão, digite a senha do sistema do seu computador para confirmar a redefinição
de senha.
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Seu sistema solicitará permissão para o Toolkit fazer essa alteração. Digite a senha do
sistema do seu computador para confirmar a redefinição de senha.

Versões anteriores do Toolkit (Windows 7 |
8 | 8.1)
Nas versões legadas do Toolkit, todas as ações relacionadas a segurança são acessadas por meio de um
menu na tela Seagate Secure:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade Seagate Secure.
3. Na tela Seagate Secure, clique no ícone de Mais ( ).
4. Selecione uma ação.
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Import (Importação)

O recurso de importação permite importar arquivos rapidamente de cartões de memória inseridos em
leitores de cartão integrados em dispositivos Seagate ou LaCie compatíveis. Insira um cartão de memória
e o Toolkit copiará os arquivos para seu dispositivo automaticamente, sem precisar abrir pastas e arrastar
arquivos.

A importação também oferece suporte à cópia automatizada de arquivos de unidades USB conectadas a
portas hub em dispositivos Seagate e LaCie compatíveis. Conecte uma unidade flash USB ou dispositivo
de armazenamento a uma porta hub e permita que o Toolkit faça backup dos arquivos para sua unidade
hub.

Diferentemente de outros recursos no Toolkit, a importação não está disponível como uma atividade na
tela de início. No entanto, a cópia é automatizada ou solicitada quando unidades são detectadas.

Dispositivos
suportados

Importações de
cartão

Importações
de USB

Suporte ao
produto

Manual do
usuário

LaCie 1big Dock Sim Não Produto Documentação

LaCie 1big Dock
SSD Pro

Sim Não Produto Documentação

LaCie Rugged RAID
Pro

Sim Não Produto Documentação

Seagate Backup
Plus Hub

Não Sim Produto Documentação

Seagate DJI Fly
Drive

Sim Não Produto Documentação

Seagate One Touch
com Hub

Não Sim Produto Documentação

Instalar o recurso de importação
O Toolkit já deve estar instalado no computador. Consulte Primeiros passos para usar o Toolkit.

1. Assim que o Toolkit for instalado, conecte o dispositivo Seagate ou LaCie compatível ao seu
computador.

2. O Toolkit detecta o dispositivo compatível automaticamente e adiciona o recurso de importação ao
Toolkit.
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Import from memory cards (Importar de cartões de
memória)
1. Insira um cartão de memória com arquivos no leitor de cartão integrado da unidade Seagate ou LaCie.

O Toolkit pergunta se você deseja importar automaticamente o conteúdo de cartões inseridos para a
unidade de armazenamento.

2. Clique em Import (Importar) para confirmar que você deseja que o Toolkit copie automaticamente os
arquivos de cartões de memória. Se preferir ativar o recurso de importação em outro momento, clique
em Skip (Importar).

Quando a importação está ativada, o Toolkit copia automaticamente os arquivos de cartões de memória
inseridos em um leitor de cartão integrado.

O Toolkit poderá duplicar arquivos em determinadas circunstâncias, como se você:

Ejetar um cartão de memória, remover o cartão da unidade e depois reinserir o cartão.
Ejetar a unidade, depois reconectá-la com o cartão de memória ainda inserido.
Reiniciar o computador com o dispositivo conectado e o cartão de memória inserido.
Sair do Toolkit e reiniciar o aplicativo com o dispositivo conectado e o cartão de memória inserido.

AFvar/desaFvar importações de cartão de memória
Por padrão, o Toolkit importa arquivos de cartões de memória inseridos no leitor de cartão integrado de
uma unidade Seagate ou LaCie. Entretanto, se necessário, você pode desativar importações de cartão de
memória.

1. Na página inicial do Toolkit, clique no ícone de Mais e selecione Settings (Configurações).
2. Clique no botão de opção ao lado de Import content of inserted memory cards (Importar conteúdo de

cartões de memória inseridos).

AFvar/desaFvar importações incrementais de cartões de
memória
Por padrão, o Toolkit copia todos os arquivos de cartões de memória inseridos no leitor de cartão
integrado de uma unidade Seagate ou LaCie. Entretanto, você pode economizar espaço de
armazenamento e tempo ativando as importações incrementais . Uma importação incremental somente
copia arquivos novos e ignora arquivos que foram importados anteriormente do mesmo cartão de
memória. 

1. Na página inicial do Toolkit, clique no ícone de Mais e selecione Settings (Configurações).
2. Clique no botão de opção ao lado de Incremental copy of inserted memory cards (Cópia incremental

de cartões de memória inseridos).

Importação de disposiFvos USB
1. Conecte uma unidade flash USB ou dispositivo de armazenamento externo USB a uma porta hub em

sua unidade hub. O Toolkit perguntará se você deseja importar o conteúdo da unidade conectada.
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2. Clique em Import (Importar) para confirmar que você deseja que o Toolkit copie arquivos da unidade
USB. Se não quiser importar arquivos da unidade conectada, clique em Skip (Ignorar).

AFvar/desaFvar solicitações de importação para disposiFvos
USB
Por padrão, o Toolkit solicitará a importação do conteúdo de dispositivos conectados a portas hub USB. É
possível desativar as solicitações de importação para dispositivos USB conectados.

1. Na página inicial do Toolkit, clique no ícone de Mais e selecione Settings (Configurações).
2. Clique no botão de opção ao lado de Import contents of drives connected to hub ports (Importar

conteúdo de unidades conectadas a portas hub).

Localização dos arquivos importados
O Toolkit cria as seguintes pastas para todas as importações: NomedaUnidade > Toolkit > Imported Files.

Convenção de nomes de pasta
Durante uma importação, o Toolkit adiciona uma pasta com nome exclusivo contendo os arquivos
importados. A seguinte convenção é usada para definição de nomes:

AAAA-MM-DD_HH.MM.SS_NomedoCartão

AAAA Ano

MM Mês

DD Dia

HH Hora (relógio 24 horas)

MM Minutos

Sempre que você conectar o mesmo dispositivo USB à porta hub, o Toolkit solicitará
que você importe arquivos da unidade. Observe que as importações subsequentes do
mesmo dispositivo USB são sempre incrementais , ou seja, somente os arquivos novos
são copiados na unidade, enquanto os arquivos que foram importados anteriormente
do mesmo dispositivo USB são ignorados.

 

NomedaUnidade é o nome do seu dispositivo de armazenamento da Seagate. 
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SS Segundos

NomedoCartão O nome do seu cartão de memória

Perguntas frequentes sobre o recurso de
importação do Toolkit
P: O recurso de importação exclui o conteúdo no cartão de memória depois
que termina de importar o conteúdo para a unidade?
R: Não. Os arquivos não são removidos do cartão de memória durante a importação.

P: Posso usar o recurso de importação com um leitor de cartão externo?
R: Não. A importação é destinada ao uso com determinados dispositivos Seagate e LaCie que têm leitores
de cartão integrados. Consulte Dispositivos suportados, acima.
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Configuração RAID

O Toolkit ajuda você a configurar o nível de RAID e formatar para unidades compatíveis com facilidade.

Dispositivos suportados Página de suporte de produto Manual do usuário

LaCie 2big Dock Produto Documentação

LaCie 2big RAID Produto Documentação

LaCie Rugged RAID Pro Produto Documentação

LaCie Rugged RAID Shuttle Produto Documentação

Explicação sobre RAID
RAID significa Redundant Array of Independent Disks  (array redundante de discos independentes).
RAID contém a palavra array, e os dois termos são frequentemente usados de forma intercambiável.
Um array é uma combinação de dois ou mais discos físicos que são apresentados ao sistema operacional
como um único volume.

Os discos são combinados em diferentes configurações de RAID conhecidas como níveis de RAID. O
nível de RAID escolhido depende de quais atributos de armazenamento são mais importantes para você:

Capacidade A quantidade total de dados que você pode armazenar

Desempenho A velocidade com que os dados são copiados

Proteção O número de discos que podem falhar antes que os dados sejam perdidos

O Toolkit RAID ajuda a configurar dispositivos de armazenamento RAID compatíveis da LaCie e Seagate
com duas unidades. Os níveis disponíveis são RAID 0 e RAID 1:

RAID 0 — Os dados não são duplicados nos dois discos rígidos. Isso resulta em transferências mais rápidas
e mais armazenamento, pois a capacidade total de ambos os discos pode ser usada para armazenar dados
exclusivos. No entanto, o RAID 0 não conta com proteção de dados. Se um único disco rígido falhar, todos
os dados no array serão perdidos.

RAID 1— Os dados são duplicados em cada disco do array. Se um disco falhar, os dados permanecem
disponíveis no outro disco. No entanto, isso tem um preço – como os mesmos dados são gravados em cada
disco, a cópia dos dados leva mais tempo e a capacidade de armazenamento geral é reduzida em 50%. O
RAID 1 é uma boa escolha quando a proteção de seus dados é mais importante do que o desempenho ou o
espaço de armazenamento geral.
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Resumindo, cada nível de RAID tem suas próprias vantagens:

Nível de RAID Capacidade Desempenho Proteção Padrão de fábrica

RAID 0 100% Excelente Nenhuma Sim

RAID 1 50% Boa Excelente Não

RAID e segurança de dados
Embora o RAID 1 possa proteger os dados em caso de falha de um único disco rígido, ele não pode
garantir a proteção completa dos dados em todos os casos de falha de hardware ou corrupção de dados.
Para ajudar a evitar a perda de dados devido a qualquer evento extremo, é recomendável manter cópias
de seus arquivos em mais de um dispositivo. Por exemplo, mantenha uma cópia em seu dispositivo RAID e
outra cópia em um dos seguintes:

Outro dispositivo DAS
Um dispositivo NAS
Alguma forma de armazenamento removível ou de arquivamento

Qualquer perda, corrupção ou destruição de dados durante o uso de um disco rígido Seagate ou LaCie ou
sistema de disco rígido é de responsabilidade exclusiva do usuário. Em nenhuma circunstância a Seagate
ou a LaCie serão responsabilizadas pela recuperação ou restauração de dados.

Configuração do nível de RAID e formatação com
Toolkit

1. Siga as instruções no manual do usuário do produto para configurar o dispositivo e instalar o Toolkit.
2. Na tela inicial do Toolkit, clique na atividade RAID.
3. Clique em Set Up (Configurar).
4. Selecione um nível de RAID:

RAID 0

Configura o dispositivo como RAID 0. A capacidade total de
armazenamento está disponível para seus arquivos e suas transferências
de dados são mais rápidas. No entanto, o RAID 0 carece de um recurso
importante: a proteção de dados. Se um disco rígido falhar, todos os dados
no array serão perdidos.

A formatação apaga tudo que estiver no dispositivo de armazenamento. A Seagate
recomenda que você faça o backup de todos os dados em seus dispositivos de
armazenamento antes de seguir as instruções abaixo. A Seagate e a LaCie não são
responsáveis por nenhuma perda de dados durante a formatação, o particionamento ou o uso
de dispositivos de armazenamento.

 
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RAID 1

Configura o dispositivo como RAID 1. Cada arquivo é armazenado em
ambos os discos rígidos no array, o que significa que seus dados ainda
estarão disponíveis se um único disco falhar. No entanto, o espaço de
armazenamento é reduzido em 50% e as transferências de dados não são
tão rápidas quanto o RAID 0.

5. Clique em Continue (Continuar).
6. Selecione um dos seguintes formatos para o disco rígido:

Usuários de Mac

Compatibilidade com
Windows e macOS

Formata o disco rígido em exFAT. Seu dispositivo pode ser
usado com macOS e Windows. No entanto, as taxas de
transferência não são otimizadas para nenhum sistema
operacional

Desempenho do
macOS

Formata o disco rígido em HFS+. Seu dispositivo é
otimizado para macOS, resultando em melhores taxas de
transferência. No entanto, a compatibilidade com o
Windows exigiria um utilitário de terceiros.

 

Usuários de Windows

Compatibilidade com
Windows e macOS

Formata o disco rígido em exFAT. Seu dispositivo pode ser
usado com macOS e Windows. No entanto, as taxas de
transferência não são otimizadas para nenhum sistema
operacional

Desempenho do
Windows

Formata o disco rígido em NTFS. Seu dispositivo é
otimizado para Windows, resultando em melhores taxas de
transferência. No entanto, a compatibilidade com o
Windows exigiria um utilitário de terceiros.

7. Siga as instruções apresentadas na tela para concluir o processo.
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Gerenciamento de LED de status e RGB

O Toolkit tem opções para o gerenciamento da iluminação RGB e LED de status em dispositivo de
armazenamento aplicáveis.

RGB de padrões Escolha entre padrões predefinidos ou crie padrões
personalizados próprios. Selecione cores que
complementam seu ambiente de trabalho ou jogo.

LED de status Ativar/desativar LED de status

Opções de RGB e LED para dispositivo de armazenamento:

Dispositivos
suportados

LED de
status

RGB de
cor ´única

RGB
arco-
íris

Suporte ao
produto

Manual do
usuário

LaCie 1big Dock Sim Não Não Produto Documentação

LaCie 1big Dock SSD
Pro

Sim Não Não Produto Documentação

LaCie 2big RAID Sim Não Não Produto Documentação

Seagate FireCuda
Gaming Dock

Sim Sim Não Produto Documentação

Seagate FireCuda
Gaming Hard Drive

Sim Sim Sim Produto Documentação

Seagate FireCuda
Gaming Hub

Sim Sim Sim Produto Documentação

Seagate FireCuda
Gaming SSD

Sim Sim Não Produto Documentação

DesaFvar/aFvar o LED de status
O LED de status é ativado por padrão. Para desativar ou ativar o LED de status para seu dispositivo de
armazenamento:

Game Drive for Xbox— O controle de RGB do Toolkit pode ser usado para definir padrões de
cores e animações para produtos selecionados. Consulte o Manual do usuário do Game Drive
for Xbox Special Edition para obter instruções específicas ao seu produto.

 
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1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade RGB ou LED.
3. Na tela RGB Settings (Configurações de RGB) ou LED Settings (Configurações de LED), clique no

botão de alternação Status LED (LED de status).

Editar padrões de iluminação RGB
A atividade de RGB do Toolkit aceita os seguintes controles de padrão de RGB:

Razer Chroma
FireCuda RGB (padrão)

Um único dispositivo pode usar apenas uma opção de gerenciamento de cor.

Acessar aFvidade de RGB
Para acessar a atividade de RGB:

1. Abra o Toolkit.
2. No menu principal, clique na atividade RGB.
3. A tela RGB Settings (Configurações de RGB) será exibida.

Configurações da iluminação RGB
As seguintes configurações no canto superior da tela de atividades de RBG se aplicam a todos os controles
de padrão de RGB

Intensity (Intensidade)  — Mova a barra deslizante para a direita para adicionar mais brilho ao RGB e
para a esquerda para reduzir o brilho.
On (Ligado) — Clique no botão para ligar/desligar o RGB.
Sync Seagate compatible devices (Sincronizar dispositivos compatíveis da Seagate) — Essa opção
está disponível apenas para o Seagate FireCuda Gaming Dock e o Seagate FireCuda Gaming SSD. Se
houver dois ou mais dispositivos conectados ao PC, você pode clicar no botão para sincronizar os
padrões de RGB em todos os dispositivos. Quando a opção for ativada em qualquer um dos dispositivo
de armazenamento RGB conectados, todos os RGBs agirão em conjunto com alterações nos padrões.
(Não há dispositivo principal ou secundário. A configuração editada mais recentemente definirá o
padrão para todos os dispositivos sincronizados.) A desativação dessa opção reverterá todos os
dispositivos à sua cor padrão.

Razer Chroma via app Razer Synapse 3 (somente Windows)
Razer Chroma é um popular protocolo de gerenciamento de software de videogame RGB com um
elaborado conjunto de opções de padrão e em jogo. Todo o gerenciamento é realizado no aplicativo Razer
Synapse. Você pode usar o Razer Synapse para padrões RGB pré-configurados ou criar novos. O Razer
Synapse também oferece suporte a um número crescente de videogames para proporcionar iluminação
RGB que é ativada com cores correspondentes com as do jogo em reprodução. Para obter mais
informações sobre os padrões e jogos compatíveis e como fazer o download do aplicativo Razer Synapse,
acesse o site do Razer Synapse.
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Requisitos para o Razer Chroma
A versão mais recente do Toolkit.
O software Razer Synapse 3 deve estar instalado e em execução.
O Chroma Connect deve estar habilitado no Razer Synapse 3.

Usar o Razer Chroma
Para usar o Razer Chroma como controle de RGB, clique em Enable (Ativar)  no cartão de atividade do
Razer Chroma.

AplicaFvo FireCuda RGB
FireCuda RGB é o protocolo de gerenciamento RGB nativo do Toolkit. Ele é ativado por padrão.

Editar configurações de LED
As configurações de LED permitem:

Escolher entre padrões de uma cor e arco-íris.
Selecionar animações predefinidas e personalizadas.
Alterar as configurações de cor e animação.
Alterar as configurações globais.

Para editar as configurações de LED, clique no ícone de edição ( ) na atividade do FireCuda RGB. A tela
LED Settings (Configurações de RGB) será exibida:

Importante : o controle RGB do Toolkit é compatível com Razer Synapse 3 ou posterior. O
Razer Synapse 2 não pode controlar LEDs de dispositivos de armazenamento RGB da
Seagate.

 

50RGB and Status LED
Management

8/29/23



A. Select Pattern (Selecionar padrão) — Escolha se deseja criar um padrão de uma só cor ou arco-íris. O
padrão de uma cor usa todos os LEDs para exibir uma cor por vez durante a animação do padrão. Arco-
íris inclui até seis cores nos LEDs de uma vez durante a animação do padrão. Arco-íris não está
disponível para todas as unidades (consulte a lista de produtos acima).

B. Select Animation (Selecionar animação) — Escolha os tipos de animação para o padrão selecionado.
C. Preview (Visualização)  — Visualize o padrão/animação atual. Especifique os tempos de animação.
D. Change Color (Alterar cor)  — Adicione/remova cores para a animação aplicável.
E. Global Settings (Configurações globais) — Altere as configurações globais. 
F. Done (Concluído) — Confirme as alterações nas configurações de padrão/animação. 

Selecionar um padrão
Escolha um padrões de uma cor ou arco-íris. Consulte a tabela abaixo para ver os controles de cor e tempo
disponíveis para cada animação.

Selecionar uma animação
Selecione entre os seguintes tipos de animação:

Padrão Animação Descrição  Tempo total de
animação

Seleções do
usuário

Uma cor Solid Exibe uma única cor
continuamente.

100% de retenção
de cor

Uma cor
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Uma cor Blink Acende/apaga uma única
cor de sua escolha.

6s
50% de
retenção de
cor
50% apagado

Uma cor

Uma cor Breathe Liga/desliga gradualmente
uma única cor de sua
escolha.

Selecionado pelo
usuário (padrão =
6s)

25% de
retenção de
cor
25% de
apagamento
gradual
25% apagado
25%
acendimento
gradual

Uma cor
Tempo total de
animação

Single
Single

Spectrum Transiciona entre seis
cores: vermelho, laranja,
amarelo, verde, azul e
violeta.

Selecionado pelo
usuário (padrão =
18s)

50% de
retenção de
cor (8,33% por
cor)
50% de
transição de
cor (8,33% por
transição)

Tempo total de
animação

Uma cor Custom 1 Exibe uma animação
personalizada que você
criou.

Selecionado pelo
usuário (padrão =
6s)

Várias cores
Tempo de
retenção de cor
Tempo de
transição de cor

Uma cor Custom 2 Exibe uma animação
personalizada que você
criou.

Selecionado pelo
usuário (padrão =
21s)

Várias cores
Tempo de
retenção de cor
Tempo de
transição de cor
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Uma cor Custom 3 Exibe uma animação
personalizada que você
criou.

Selecionado pelo
usuário (padrão =
2s)

Várias cores
Tempo de
retenção de cor
Tempo de
transição de cor

Rainbow Static Exibe um padrão de arco-
íris continuamente.

100% de retenção
de cor

N/A

Rainbow Breathe Acende/apaga um padrão
de arco-íris gradualmente.

6s
50% de
retenção de
cor

N/A

Rainbow Blink Acende/apaga um padrão
de arco-íris.

6s
25% de
retenção de
cor
25% de
apagamento
gradual
25% apagado
25%
acendimento
gradual

N/A

Rainbow Slide Um padrão de arco-íris
desliza da direita para a
esquerda.

 1,8s N/A

Rainbow Custom 1 Exibe um padrão de arco-
íris continuamente
(static).

100% de retenção
de cor

Várias cores

Rainbow Custom 2 Acende/apaga um padrão
de arco-íris personalizado
gradualmente (breathe).

Selecionado pelo
usuário (padrão =
6s)

Várias cores
Tempo de
retenção de cor
Tempo de
transição de cor
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Rainbow Custom 3 Acende/apaga um padrão
de arco-íris personalizado
(blink).

Selecionado pelo
usuário (padrão =
3s)

Várias cores
Tempo de
retenção de cor

Visualizar o padrão/animação selecionado
A janela Preview (Visualização) permite visualizar as cores, transıções e tempos do padrão/animação
selecionado.

Os LEDs do dispositivo reproduzem a visualização enquanto você está editando.

O tempo total de animação (o tempo que leva para completar um ciclo do padrão) aparece abaixo da
janela Preview:

Para tempos totais de animação mais longos (começando em 15 segundos), a janela Preview acelera a
reprodução da animação automaticamente para que você possa ver suas alterações mais rápido. A
velocidade de reprodução atual é exibida ao lado do tempo total de animação.

Controles de tempo
Alguns padrões/animações permitem controlar o tempo total durante o qual uma animação é
reproduzida. Use a barra deslizante para definir o tempo total de animação:
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O tempo total de animação é separado igualmente entre retenções e transições de cor.

Determinados padrões/animações personalizados fornecem controle sobre as configurações de retenção
e/ou transição de cor:

A. Color hold setting (Configuração da retenção de cor) — Representa o tempo total gasto mantendo as
cores. O tempo total é dividido pelo número de cores na animação.

B. Color transition setting (Configuração de transição de cor)  — Representa o tempo total gasto na
transição de uma cor para a próxima. O tempo total é dividido pelo número de transições na animação.

Use as barras deslizantes para controlar os tempos de retenção e transição de cor:

Observe que juntas, as configurações de retenção e transição de cor determinam o tempo total de
animação.

Alterar cores
Animações predefinidas de uma cor
As animações Solid, Blink e Breathe permitem especificar apenas uma cor:

A. Clique na cor para selecioná-la.
B. Clique no ícone de redefinição para selecionar a cor laranja padrão.
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Animações personalizadas de uma cor ou arco-íris
As animações personalizadas de uma cor ou arco-íris permitem especificar várias cores:

A. Clique no ícone de adição para adicionar uma cor à sequência. É possível adicionar até seis cores.
(Somente disponível para animações personalizadas de uma cor. As animações personalizadas de
arco-íris sempre requerem seis cores.)

B. Clique para selecionar uma cor na sequência.
C. Clique no ícone de grade para arrastar a cor selecionada para uma posição diferente na sequência.
D. Clique no ícone de remoção para remover a cor selecionada da sequência. (Somente disponível para

animações personalizadas de uma cor. As animações personalizadas de arco-íris sempre requerem
seis cores.)

E. Clique para alterar a cor selecionada.
F. Clique no ícone de redefinição para selecionar as cores padrão e configurações para a animação

personalizada.

Alterar as configurações globais
Use as seguintes configurações para controlar o LED de padrões do seu dispositivo de armazenamento.

Configuração Descrição

Brightness (Brilho) Mova a barra deslizante para controlar o brilho do LED de padrões.
A configuração padrão é 100%.

Always on (Sempre
ligado)

Quando essa opção é ativada, o LED de padrões é iluminado sempre
que o dispositivo de armazenamento é ligado. Ativar Always on
desatıva a opção Sleep with display.

Sleep with display
(Entrar em modo de
espera com o
monitor)

Quando essa opção é ativada, o LED de padrões não é iluminado se o
computador host entrar em modo de espera ou for desligado. Ativar
Sleep with display desativa Always on.
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Status da unidade

Quando a unidade está em um estado de integridade normal, o Toolkit exibe a capacidade restante sobre a
barra de capacidade na tela Início.

Falha na unidade
Um status Drive failed (Falha na unidade) indica que pelo menos um volume legível/gravável tem menos
de 100 MB de espaço livre ou foi marcado como cheio devido a uma falha de gravação.

Disco cheio
O status Drive full (Disco cheio) é exibido quando não há capacidade de armazenamento disponível
suficiente para concluir uma atividade de backup, espelhamento, Sync Plus ou importação.

Unidade bloqueada
Se o Seagate Secure tiver sido ativado para uma unidade e ela estiver bloqueada no momento, um
status Drive locked (Unidade bloqueada) será exibido acima da barra de capacidade. Desbloqueie a
unidade para acessá-la.

Em situações raras, a unidade pode estar bloqueada, mas o Toolkit precisa atualizar o Seagate Secure
antes de desbloquear a unidade.
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Nesse caso, saia do Toolkit e confirme que o computador tenha acesso à Internet. Reinicie o Toolkit e ele
atualizará o Seagate Secure automaticamente.

Unidade desbloqueada
Se o Seagate Secure foi ativado para uma unidade e ela estiver desbloqueada no momento, um ícone de
escudo será exibido ao lado da capacidade disponível.

Nenhum volume legível
O sistema operacional não consegue ler o formato da unidade ou não tem as permissões de leitura da
unidade. Os motivos comuns para um status No readable volumes (Nenhum volume legível) incluem:

Computador com Windows e unidade formatada para Mac — você tem um computador com
Windows, mas a unidade está formatada para Mac (HFS+ ou APFS). O Windows não pode ler ou
gravar nativamente em unidades formatadas com HFS+ ou APFS.
Computador Mac e a unidade não tem permissões — as configurações de Compartilhamento e
Permissões da unidade estão impedindo o Toolkit de ler a unidade.
Computador com Windows ou Mac e a unidade está criptografada com BitLocker — os dados na
unidade estão protegidos com a criptografia BitLocker.

Para obter detalhes sobre a solução de problemas, consulte o artigo da base de conhecimento O Toolkit
indica o status “No Readable Volumes”.

Somente leitura
O Toolkit pode ler a unidade, mas não gravar nela, impedindo atividades, como backup, espelhamento ou
Sync Plus. Os motivos comuns para um status Read only (Somente leitura) incluem:

Computador Mac e unidade formatada para Windows — você tem um computador Mac, mas a

59Drive Status 8/29/23

https://www.seagate.com/support/toolkit/no-readable-volume


Computador Mac e unidade formatada para Windows — você tem um computador Mac, mas a
unidade está formatada para Windows (NTFS). Computadores Mac podem ler unidades formatadas
como NTFS nativamente, mas não podem gravar nelas.
Configurações de segurança do computador Mac — as configurações de Segurança e Privacidade do
Mac estão impedindo que o Toolkit grave na unidade.

Bloqueio de segurança
Se o Seagate Secure estiver ativado e um usuário inserir a senha errada muitas vezes, a unidade será
desativada temporariamente e o status Security lockout  (Bloqueio de segurança) será exibido.
Desconecte e reconecte a unidade novamente para inserir a senha.

DisposiFvo do pool de armazenamento
O status Storage pool device (Dispositivo do pool de armazenamento) indica que o volume da unidade faz
parte de um pool de espaço de armazenamento do Windows, impedindo atividades do Toolkit, como
backup, espelhamento ou Sync Plus. A remoção da unidade do pool de espaço de armazenamento
fornecerá ao Toolkit o acesso necessário para a realização de atividades.  Consulte Espaço de
armazenamento no Windows para saber mais detalhes.

Time Machine
Um status Time Machine será exibido se a unidade tiver sido configurada como disco de backup do Time
Machine. O Toolkit não pode realizar atividades em unidades configuradas para Time Machine.
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Se.ngs (Configurações)

Para visualizar as configurações do aplicativo, bem como informações de software, documentação e
suporte, clique no ícone de Mais ( ) no menu principal e selecione Settings (Configurações).

Configurações do aplicaFvo Toolkit

Iniciar o Toolkit automaticamente na
inicialização

Quando habilitado, o Toolkit é aberto
automaticamente quando o computador
é iniciado. Observe que o Toolkit deve
estar aberto para executar backups
programados.

Habilitar logs detalhados Quando habilitado, o Toolkit registra
logs detalhados que podem ser usados
para solucionar problemas. Habilite
apenas se for instruído por um
representante de suporte da Seagate ou
LaCie.

Configurações de importação
Configurações de importação estão disponíveis apenas para unidades Seagate e LaCie compatíveis com
leitores de cartão ou portas de hub integrados. Clique no link para obter uma lista de dispositivos
compatíveis.

Importar conteúdo de cartões de
memória inseridos

Quando habilitado, o Toolkit copia
automaticamente os arquivos dos
cartões de memória inseridos no leitor
de cartão integrado da unidade Seagate
ou LaCie. 

Quando desabilitado, o Toolkit não lerá
os cartões de memória inseridos em um
slot de cartão.
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Cópia incremental de cartões de
memória inseridos

Quando habilitado, as cópias dos cartões
de memória são incrementais , ou seja, o
Toolkit copiará somente os novos
arquivos e ignorará os arquivos que
foram importados anteriormente do
mesmo cartão de memória. 

Quando desabilitado, o Toolkit copiará
todos os arquivos do cartão de memória
sempre que ele for inserido em um slot
de cartão, independentemente se os
arquivos já foram copiados antes.

Importar conteúdo de unidades
conectadas a portas de hub

Quando habilitado, o Toolkit solicitará
que você copie arquivos de dispositivos
de armazenamento USB conectados a
uma porta hub na unidade externa. 

Quando desabilitado, o Toolkit não
solicitará que você copie arquivos de
dispositivos de armazenamento USB.

Atualizações do Toolkit
O Toolkit verifica se há atualizações contanto que o aplicativo esteja aberto e o computador conectado à
Internet. O Toolkit verificará automaticamente se há atualizações nos seguintes casos:

O computador reiniciar e o Toolkit for reinicializado.
Você sair do Toolkit e abri-lo novamente.
24 horas tiverem se passado desde a última verificação.

About (Sobre)
Clique em About (Sobre) para visualizar o seguinte:

Versão do aplicativo Toolkit e de atividade.  Ao solucionar problemas, um representante do suporte
ao cliente deverá perguntar quais são os números relacionados à versão do aplicativo e recursos do
Toolkit.
Links para a página da Seagate e da LaCie.

Termos e condições
Declaração de privacidade
Avisos legais do software
Acordo de licença de usuário final
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O�mizar

Muitos discos da Seagate e da LaCie são pré-formatados com o exFAT para compatibilidade com os
computadores Mac e Windows. Se você usar o disco com apenas um tipo de computador, você poderá
otimizar o desempenho de cópia de arquivos formatando o disco no sistema de arquivos nativo para seu
sistema operacional, NTFS para o Windows ou HFS+ para Macs. Há duas maneiras de otimizar o
desempenho:

Toolkit Optimize Formate seu disco para desempenho ideal com apenas alguns cliques simples.
Está disponível apenas durante a configuração inicial do Toolkit para a unidade.

Formatação
manual

Use o Gerenciamento de disco (Windows) ou o Utilitário de disco (Mac) para
formatar seu disco em formatos não nativos.

Sobre formatos de sistemas de arquivos
NTFS — O sistema de arquivos nativo para Windows. O macOS pode ler volumes NTFS, mas não pode
gravar neles nativamente.

Mac OS Extended (HFS+) — O sistema de arquivos nativo do disco rígido do macOS. O Windows não
pode ler ou gravar volumes HFS+ (journaled) nativamente. Esse é o melhor formato caso você queira usar
seu disco com o Time Machine.

exFAT — Compatível com Mac e Windows. exFAT não é um sistema de arquivos journaled, o que significa
que pode ser mais suscetível à corrupção de dados quando ocorrem erros ou o disco não é desconectado
corretamente do computador.

OFmização do Toolkit
O Toolkit ajuda a escolher o formato de unidade apropriado para suas necessidades de armazenamento.

1. Siga as instruções no manual de usuário do produto para configurar o dispositivo e instalar o Toolkit.
2. Você terá a opção de formatar a unidade para compatibilidade com Windows e MacOS ou para ter

máximo desempenho no sistema operacional do computador.
3. Siga instruções adicionais na tela para concluir a configuração.

A formatação apaga tudo que estiver no dispositivo de armazenamento. A Seagate
recomenda que você faça o backup de todos os dados em seus dispositivos de
armazenamento antes de seguir as instruções abaixo. A Seagate e a LaCie não são
responsáveis por nenhuma perda de dados durante a formatação, o particionamento ou o uso
de dispositivos de armazenamento.

 
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Conexão em cadeia do Toolkit e do
Thunderbolt

No momento, o Toolkit não aceita conexão em cadeia ("daisy chain").

O Toolkit lista apenas o dispositivo conectado diretamente ao computador, não as outras unidades na
conexão em cadeia,
A unidade na lista mostra uma capacidade equivalente a de todas as unidades na conexão em cadeia
do Thunderbolt.

Para obter mais informações, consulte este artigo da base de conhecimento no Suporte da Seagate.
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