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Introduccion

La unidad LaCie d2 Professional es ideal para editores, fotdgrafos y disefadores graficos profesionales
que trabajan con contenido que consume mucho ancho de banda, como video 4K y graficos 3D.

Para obtener informacién técnica actualizada sobre su dispositivo, visite lapagina de soporte.

Contenido de la caja

LaCie d2 Professional

Cable USB-C (USB 3.1 Gen 2
Fuente de alimentacién externa
Guia de instalacion rapida

¢ Informacion importante: Conserve su embalaje. Si tiene problemas con el disco duro y desea
cambiarlo, debe devolverlo en su embalaje original.

Requisitos minimos del sistema

Puertos

Utilice el cable que viene incluido para conectar su dispositivo LaCie a una computadora con un puerto
USB-C.

Sistema operativo

Consulte la seccion Requisitos del sistema operativo para el hardware y software de Seagate

Espacio minimo libre en disco

Se recomiendan 600 MB

Vistas

Parte frontal Parte posterior
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LED de estado multifuncién / botén de encendido
Pies de goma amortiguadores de vibraciones

USB 3.1 puerto de 2da. generacién

Conexion de fuente de alimentacion

Ranura para candado Kensington®

Especificaciones técnicas

Dimensiones de la caja

Dimensiones

Lado (pulg./mm)

Ancho 60/2,36

Altura 30/5,12

Longitud 195/7,68
Peso

Capacidad Peso (kg/Ib)

4TB 1,3/2,87

6TB 1,3/2,87

10 TB 1,3/2,87
Electricidad

Introduction
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Fuente de alimentacion

100-240V

50-60 Hz

18 W

Dimensiones del caién de la fuente de
alimentacion (mm)

Didmetro interior @ 2,5

Didmetro 5,5
exterior
Longitud 11,5

| Utilice nicamente la fuente de alimentacién suministrada con su unidad LaCie d2
Professional. Las fuentes de alimentacion de dispositivos de otros fabricantes y otros
productos LaCie pueden danar la unidadd2 Professional.

Posicion y apilamiento

Asegurese siempre de colocar la unidad LaCied2 Professional sobre una superficie plana y nivelada
disefada para soportar la salida de calor y el flujo de aire de una carcasa de disco duro profesional. Para
una correcta disipacién del calor, la unidad d2 Professional esta disefiada para colocarse en posicién
vertical. No coloque la carcasa de lado cuando esté encendida.

El dispositivo no admite apilamiento. No apile otras unidades, carcasas o equipos encima de la carcasa.

La garantia de su unidad d2 Professional quedara anulada si:

e Apila su unidad d2 Professional en otro dispositivo.
e Apila otras unidades, gabinetes o equipos encima de unidad d2 Professional.
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Indicadores LED del sistema

La unidad LaCie d2 Professional cuenta con un LED multifuncional y un botén de encendido en la parte
frontal de la carcasa.

%
El boton de encendido

Encendido

En la mayoria de los casos, la unidad d2 Professional se enciende automaticamente cuando se conecta a
una computadora y una toma de corriente activa. Sin embargo, el boton LED puede utilizarse para
encender el dispositivo si se cumplen las dos condiciones siguientes:

e El dispositivo se apagd con una pulsacién larga.
e FEl dispositivo permanece conectado al puerto USB de la computadora y a una toma de corriente

activa.

Para encender el dispositivo, mantenga pulsado el botén LED durante un segundo.

System 11/6/25
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Apagado
Siga los pasos a continuacion para apagar el dispositivo:

1. Asegurese de que no se esté accediendo a los volimenes de la unidad d2 Professional.

2. Expulse los volimenes. Consulte Extraer de manera segura de su computadora para conocer mas
detalles. Una vez que los volumenes se han expulsado correctamente, el dispositivo entra en modo de
ahorro de energia.

3. Mantenga pulsado el botén LED durante un tiempo prolongado (minimo cuatro segundos). EI LED se
ilumina en azul fijo antes de apagarse.

Modo de ahorro de energia

Su unidad d2 Professional puede ahorrar energia entrando en modo de ahorro de energia. La unidad de
disco duro dentro de la carcasa reduce su velocidad para disminuir el consumo de energia cuando el
dispositivo estd en modo de ahorro de energia. El modo de ahorro de energia puede prolongar la vida util
de las unidades de disco duro al evitar que funcionen durante periodos prolongados de inactividad.

Activacion manual del modo de ahorro de energia

Puede poner el d2 Professional en modo de ahorro de energia usando el botén LED.

1. Asegurese de que no se esté accediendo a los volimenes de la unidad d2 Professional.

2. Expulse los volimenes. Consulte Extraer de manera segura de su computadora para conocer mas
detalles. Una vez que los voliumenes se han expulsado correctamente, el dispositivo entra en modo de
ahorro de energia.

3. Presione brevemente el botén LED. Una pulsacién corta no dura mas de 1 segundo.

Para activar el dispositivo, presione brevemente de nuevo el botén LED.

Modo de ahorro de energia: administrado por la PC/Mac

Puede activar el modo de ahorro de energia en su computadora.

1. Coloque la computadora host en modo de suspension.
2. macOS—Vaya a Preferencias del Sistema > Ahorro de energia para habilitar el modo de

suspension para discos duros.

Windows—Vaya a Panel de control > Hardware > Opciones de energia > Elegir un plan de
energia > Cambiar la configuracion avanzada de energia. Haga clic enDisco duro y Apague el
disco duro después. Elija el tiempo que debe transcurrir para poner en suspension las unidades
USB.

Salir del modo de ahorro de energia

Para salir del modo de ahorro de energia, consulte la tabla a continuacién:

System 11/6/25
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Entrar en modo de ahorro de energia

La computadora host colocé el producto en
modo de ahorro de energia debido a la

inactividad.

El equipo estd en modo de suspension.

LED

Desactivar

Azul
ininterrumpido

Azul
parpadeante

Parpadeo lento
en azul,
intervalo de 10
segundos

Azul
parpadeante
rapida

Parpadeo en
rojo, intervalo
de 1 segundo

Rojo
ininterrumpido

Salir del modo de ahorro de energia

Acceda al volumen de la unidad d2
Professional en el equipo host. Por ejemplo,
copiar archivos a su volumen.

Reactivar la computadora.

Estado del indicador LED

El LED le ayuda a identificar el estado general de su d2 Professional.

Estado

El dispositivo esta apagado. El cable USB-C no esta conectado a una
computadora encendida o el cable de alimentacion no esta conectado a
una toma de corriente activa.

El dispositivo esta listo.

Durante el funcionamiento normal, el LED parpadea para indicar el

acceso al disco duro.

El dispositivo estd en modo de ahorro de energia porque la computadora
principal estd en modo de suspension.

El dispositivo se esta encendiendo o apagando.

Advertencia de temperatura.

Temperatura critica.

Recepcion de energia

La unidad LaCie d2 Professional se enciende automaticamente cuando se cumplen las dos condiciones
siguientes:

System 11/6/25
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e FEsti conectado directamente a una computadora. La computadora debe estar encendida.
e Estd conectada a una toma de corriente activa a través de la fuente de alimentacién

| Utilice Unicamente la fuente de alimentacién suministrada con su unidad LaCie d2
Professional. Las fuentes de alimentacion de dispositivos de otros fabricantes y otros
productos LaCie pueden danar la unidad d2 Professional.

11/6/25
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Cables y conectores

Protocolos del puerto USB-C

USB es una tecnologia de entrada/salida en serie para conectar dispositivos periféricos a una
computadora. es la Ultima implementacién de esta norma, y brinda mayor ancho de banda y nuevas

funciones de administracién de energia.

USB-C soporta varios protocolos:

Thunderbolt 3

USB 3.1 de 2da. gen.

USB 3.1 de 1ra. gen.

Puerto SuperSpeed USB 3.0

USB 2.0 de gran velocidad

Cable USB-C

Velocidades de transferencia de hasta 40 Gb/s

Velocidades de transferencia de hasta 10 Gb/s

Velocidades de transferencia de hasta 5 Gb/s

Velocidades de transferencia de hasta 5 Gb/s

Velocidades de transferencia de hasta 480 Mb/s

Utilice el cable USB-C a USB-C para conectar la unidad d2 Professional a un puerto USB-C (USB 3.1 o

Thunderbolt 3) de su ordenador.

d2 Professional

UsB 3.1

Cable and
Connectore

Computadora

11/6/25
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Conexion

PASO 1 - Conecte el cable USB-C

Utilice el cable USB-C para conectar su unidad d2 Professional a un puerto USB-C (USB 3.1 o Thunderbolt
3) de su ordenador.

PASO 2 - Preparar y conectar la fuente de
alimentacion

La unidad LaCie d2 Professional se encendera automaticamente cuando se conecte a una computadora
encendida y a una toma de corriente activa.

| Utilice Unicamente la fuente de alimentacién suministrada con su unidad d2 Professional. Las
fuentes de alimentacion de dispositivos de otros fabricantes y otros productos LaCie pueden
danar la unidad d2 Professional

1. Presione la pestafa de liberacién de la fuente de alimentacién universal para desbloquear la cubierta

de seguridad. Deslice la tapa hacia atras para quitarla.
2. Ponga el conector del adaptador seglin su ubicacion en el canal del suministro de energia. Deslicelo

hasta que quede asegurado.

Getting Connected 11/6/25
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3. Conecte el cable de alimentacién a la entrada de alimentaciéon de la unidad d2 Professional y, a
continuacién, conecte la fuente de alimentacion a una toma de corriente activa.

O

dasign by neil poulion

PASO 3 - Configurar la unidad LaCie d2
Professional

El proceso de configuracion le permite:

Registre su dispositivo Sacar el maximo provecho de su unidad y contar con acceso
facil a la informacién y a la asistencia técnica.

Instale Toolkit Gestione planes de copia de seguridad, carpetas duplicadas y
mucho mas.

Getting Connected 11/6/25



1. Utilizando un administrador de archivos como el Explorador de archivos o Finder, abra LaCie d2
Professional y ejecute Comenzar aqui Win o Comenzar aqui Mac.

1 | '
L ||
Windows® Mac®

(]
e( ][—C% o000
«[W Computer @ HD
@ Start Here Win @ Start Here Mac
@ LaCie @ LaCie

2. Siga las instrucciones que apareceran en pantalla.

p’ Su computadora debe estar conectada a Internet para poder instalar Toolkit.

Mas informacion sobre Toolkit
Toolkit proporciona herramientas utiles que le permiten:

e Gestionar planes de respaldo (s6lo Windows).
e Cree carpetas de duplicacién.

Para conocer mas detalles sobre las funciones de Toolkit, consulte emanual del usuario de Toolkit.

Formato de almacenamiento

La unidad LaCie d2 Professional se entrega preformateada en.exFAT para compatibilidad con
computadoras Windows y Mac. Si usa la unidad solo con un tipo de computadora, puede optimizar el
rendimiento de la copia de archivos formateando la unidad en el formato de archivo nativo de su sistema
operativo. Elija uno de los siguientes métodos para optimizar su unidad:

e Utilice Toolkit para optimizar el formato del disco. Consulte elmanual del usuario de Toolkit para

conocer mas detalles.
e Formatee su unidad manualmente. Consulte Formateo opcional para obtener mas informacion.

Desconexion de la unidad de disco duro

Para evitar la corrupcién del sistema de archivos, es importante desmontar los volimenes de la unidad de
disco duro antes de desconectar el cable de interfaz. ConsulteExtraer de manera segura de su

computadora para conocer mas detalles.

Getting Connected 11/6/25 14
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Funciona con iPad USB-C

Sus dispositivos de almacenamiento LaCie se pueden usar con iPads de las gamas mas altas. Esta es una
excelente opcidn para mover archivos entre computadoras, servicios en la nube y almacenamiento
externo. El iPad también es también una estacién de edicion mévil perfecta para importar medios a
aplicaciones de imagenes y videos mas avanzadas.

Consulte Almacenamiento externo y sistema iPadOS para conocer detalles de lo siguiente:

Conectar las unidades de almacenamiento con las iPad compatibles
Acciones disponibles

Seleccionar varios elementos

Acceder a los dispositivos de almacenamiento en una aplicacion
Dispositivos de almacenamiento externo y concentradores USB compatibles
Desempeno del almacenamiento externo en iPad en comparacién con una computadora
Dispositivos de almacenamiento Thunderbolt

Uso de la bateria

Extraccion

Formatos de almacenamiento

Proteccién con contrasena

Toolkit y las conexiones de primer uso

Works with iPad USB- 11/6/25
C
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Retire de forma segura el dispositivo de
su computadora

Siempre extraiga una unidad de almacenamiento de su computadora antes de desconectarla fisicamente.
La computadora deber3 llevar a cabo operaciones de archivo y mantenimiento en la unidad antes de que
esta sea retirada. Por lo tanto, si desconecta la unidad sin usar el software del sistema operativo, sus

archivos pueden corromperse o danarse.

Windows

Use la herramienta Safely Remove (Extraer de manera segura) para expulsar un dispositivo.

1. Haga clic en elicono Safely Remove Hardware (Extraer de manera segura) en su Windows System
Tray (Bandeja del sistema de Windows) para ver los dispositivos que puede expulsar.

2. Sino ve el icono Safely Remove Hardware (Extraer hardware de forma segura), haga clic en la flecha
Show hidden icons (Mostrar iconos ocultos) en la bandeja del sistema para mostrar todos los iconos en

el area de notificaciones.
3. En lalista de dispositivos, elija el dispositivo que desea extraer. Windows mostrara una notificacion

cuando sea seguro extraer el dispositivo.
4. Desconecte el dispositivo de la computadora.

Mac

Existen varias formas de extraer un dispositivo de una computadora Mac. Conozca dos opciones a
continuacion.

Extraer a través de la ventana Finder

1. Abra una ventana Finder.

2. Enla barra lateral, elija la opcién Devices (Dispositivos) y ubique la unidad que desea extraer. Haga
clic en el simbolo extraer que est3 a la derecha del nombre de la unidad.

3. Cuando el dispositivo desaparezca de la barra lateral, o la ventana Finder se cierre, podra desconectar
el cable de interfaz de su computadora Mac.

Extraer a través de la sobremesa

1. Seleccione el icono de la sobremesa de su dispositivo y arrastrelo hasta la papelera de reciclaje.
2. Cuando el icono del dispositivo ya no sea visible en su sobremesa, podra desconectar fisicamente el

dispositivo de su computadora Mac.

Safely Remove Device From Your 11/6/25 17
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Optional

Formateo opcional

El dispositivo esta formateado previamente en formato exFAT (Extended File Allocation Table) para
compatibilidad con ordenadores Mac y Windows.

Elegir un formato de sistema de archivos

Al elegir un formato de sistema de archivos, considere si lazompatibilidad o elrendimiento es mas
importante en el uso diario de la unidad.

e Compatibilidad: necesita un formato multiplataforma porque conecta su unidad tanto a PC como a
Mac.

e Rendimiento: conecta su unidad con un solo tipo de computadora, por lo que puede optimizar el
rendimiento de la copia de archivos formateando la unidad en el sistema de archivos nativo para el
sistema operativo de su computadora.

Compatibilidad con Windows y Mac

exFAT es un sistema de archivos ligero compatible con todas las versiones de Windows y versiones
modernas de macOS. Si usa su unidad con PC y Mac, formatee su unidad en exFAT. Aunque exFAT ofrece
acceso multiplataforma a ambos equipos, tenga en cuenta lo siguiente:

e exFAT no es compatible ni se recomienda para las utilidades de copia de seguridad integradas, como el
historial de archivos (Windows) y Time Machine (macOS). Si desea utilizar una de estas utilidades de
copia de seguridad, debe formatear la unidad en el sistema de archivos nativo del ordenador que
ejecuta la utilidad.

e exFAT no es un sistema de archivos registrado, lo que significa que puede ser mas susceptible a la
corrupcion de datos cuando ocurren errores o la unidad no se desconecta correctamente de la
computadora.

Rendimiento optimizado para Windows

NTFS (New Technology File System) es un sistema de archivos de registro en diario propietario para
Windows. macOS puede leer volimenes NTFS, pero no puede escribir en ellos de forma nativa. Esto
significa que su Mac puede copiar archivos desde una unidad formateada en NTFS, pero no puede agregar

archivos ni eliminarlos de la unidad. Si necesita mas versatilidad que esta transferencia unidireccional con
Mac, considere usar exFAT.

Rendimiento optimizado para macOS

Apple ofrece dos sistemas de archivos propietarios.

Mac OS Extended (también conocido como Heirarchical File System Plus o HFS+) es un sistema de
archivos de Apple utilizado desde 1998 para unidades internas mecénicas e hibridas. macOS Sierra

11/6/25
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Optional

(versidén 10.12) y versiones anteriores utilizan HFS+ de forma predeterminada.

APFS (Apple File System) es un sistema de archivos de Apple optimizado para unidades de estado sélido
(SSD) y sistemas de almacenamiento basados en flash, aunque también funciona con unidades de disco
duro (HDD). Se introdujo por primera vez con el lanzamiento de macOS High Sierra (version 10.13). El
APFS solo puede leerse en equipos Mac que ejecuten High Sierra o versiones posteriores.

Al elegir entre los sistemas de archivos de Apple, tenga en cuenta lo siguiente:

® Windows no puede leer ni escribir de forma nativa en volimenes APFS o HFS+. Si necesita
compatibilidad entre plataformas, debe formatear la unidad en exFAT.
e Sj piensa utilizar su unidad con Time Machine:
e El formato predeterminado para macOS Big Sur (versién 11) y versiones posteriores es APFS.
e E| formato predeterminado para macOS Catalina (version 10.15) y versiones anteriores es HFS+.
e Sijpiensa utilizar su unidad para mover archivos entre equipos Mac que ejecuten versiones anteriores
del sistema operativo, considere la posibilidad de formatear su unidad en HFS+ en lugar de APFS.
e Sistemas de archivos macOS y Android: Es posible que el formateo de su unidad para macOS no sea
compatible con conexiones a dispositivos méviles Android.

Mas informacion

Para conocer consideraciones adicionales a la hora de elegir un formato de sistema de archivos, consulte
Comparaciones de formatos de sistemas de archivos

Instrucciones para formatear

Para obtener instrucciones sobre como formatear su unidad, consulteCémo formatear su unidad.

11/6/25
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Preguntas frecuentes

Si desea obtener ayuda para configurar y usar su unidad de disco duro LaCie, revise las preguntas
frecuentes que se presentan a continuacién. Para obtener recursos de asistencia adicionales, visite la
pagina de soporte.

Todos los usuarios

Problema: Las transferencias de mis archivos son demasiado
lentas

P: ;Los dos extremos del cable USB estan firmemente conectados?

R: Revise los consejos para solucionar problemas de las conexiones de los cables que se presentan a
continuacién:

e Verifique ambos extremos del cable USB y asegurese de que estén completamente conectados en sus
respectivos puertos.

® |ntente desconectar el cable, espere 10 segundos y luego vuelva a conectarlo.

® Pruebe con un cable USB diferente.

P: ;Hay otros dispositivos USB conectados en el mismo puerto o concentrador?

R: Desconecte los otros dispositivos USB vy verifique si el rendimiento de la unidad de disco duro mejora.

P: :La unidad de disco duro estd conectada a un puerto Hi-Speed USB 2.0 de su computadora o a un
concentrador?

R: Si su unidad de disco duro esta conectada a un puerto Hi-Speed 2.0 o a un concentrador, tener un
rendimiento bajo es normal. El rendimiento de la unidad LaCie d2 Professional mejorara cuando la
conecte a un puerto USB 3.1 o SuperSpeed USB 3.0. De lo contrario, el dispositivo funcionara con
velocidades de transferencia USB mas lentas.

Problema: Tengo una computadora antigua con puertos USB
3.0 (Tipo A)

P: ;Funcionara el puerto USB 3.1 de 1.ra generacién de mi disco duro con el puerto USB 3.0 de mi
computadora?

R: Si, el dispositivo es compatible con los puertos USB 3.0, sin embargo, el producto no incluye un cable
con un conector USB Tipo A. Las velocidades de transferencia son mucho mas lentas con USB 3.0.
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Problema: Debo usar un concentrador USB para mis
dispositivos USB

P: ;Puedo usar mi unidad de disco duro con un concentrador USB?

R: Si, la unidad de disco duro se puede conectar a un concentrador USB. Si usa un concentrador y
encuentra problemas de deteccion, velocidades de transferencia mas lentas de lo normal, desconexion
aleatoria de su computadora u otros problemas poco comunes, intente conectar la unidad de disco duro
directamente al puerto USB de la computadora.

Algunos concentradores USB son poco eficientes con la administraciéon de la energia, lo que puede ser
problematico para los dispositivos conectados. Si se encuentra con este problema, considere la posibilidad
de probar un concentrador USB con alimentacién que incluya un cable de alimentacién.

Problema: Los cables USB que vienen incluidos son
demasiado cortos

P: ;Puedo usar mi unidad de disco duro con un cable mas largo?

R: Si, siempre que esté certificado de acuerdo las normas de USB. Sin embargo, LaCie recomienda utilizar
el cable que se incluye con la unidad de disco duro para obtener los mejores resultados. Si usa un cable
mas largo y experimenta problemas de deteccién, velocidades de transferencia o desconexién, use el
cable original con el que viene la unidad de disco duro.

Problema: He recibido mensajes de error de transferencia de
archivos

P: ;Recibié el mensaje "Error -50" al realizar una copia al volumen FAT32?

R: Al copiar archivos o carpetas de una computadora a un volumen FAT32, algunos caracteres de los
nombres no pueden copiarse. Estos caracteres incluyen, pero no se limitana: ? < >/ \ :

Verifique sus archivos y carpetas para asegurarse de que los nombres no tengan estos caracteres.

Si se trata de un problema recurrente o no puede encontrar archivos con caracteres incompatibles,
considere la posibilidad de reformatear la unidad a NTFS (usuarios de Windows) o HFS+ (usuarios de
Mac). Consulte Formateo opcional .

P: :Recibié un mensaje de error que le decia que la unidad se habia desconectado al salir del modo de
suspensiéon?

R: Ignore este mensaje ya que la unidad vuelve a instalarse en la sobremesa a pesar de que aparezca la
ventana emergente. Las unidades LaCie ahorran energia en modo de espera (spin-down) cuando usted
configura su computadora en modo de suspension. Cuando la computadora sale del modo de suspensién,
es posible que no tenga el tiempo suficiente para salir del modo de espera, lo que hace que aparezca la
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ventana emergente.

Mac

Problema: Quiero usar mi unidad con Time Machine.

P: ;Puedo usar mi unidad con Time Machine?

R: Si. La unidad esta previamente formateada como exFAT para que pueda usarla con PC y Mac. Para Time
Machine, debe reformatearla para Mac. Al reformatear la unidad, eliminara todos los datos que haya
almacenado previamente en ella. Consultewww.seagate.com/time-machinepara conocer mas detalles..

Problema: El icono del disco duro no aparece en el escritorio
de mi Mac.

P: ¢El Finder esta configurado para ocultar las unidades de disco duro en la sobremesa?

Vaya a Finder (Buscador) y verifique las opcionesPreferences (Preferencias) > General tab (pestana
general) > Show these items on the desktop (Mostrar estos elementos en el escritorio) Confirme que la
opcién Discos duros esté seleccionada.

P: :Su unidad de disco duro esta instalada en el sistema operativo?

A: Abra Disk Utility (Utilidad de Discos) enGo (Ir) > Utilities (Utilidades) > Disk Utility (Utilidad de
Discos). Si la unidad de disco duro esta en la lista de la columna de la izquierda, verifique las preferencias
de su Finder para saber por qué no aparece en la sobremesa (vea la pregunta anterior).

P: ;:La configuracién de su computadora cumple los requisitos minimos del sistema para poder usarla con
esta unidad de disco duro?

A: Revise los requisitos minimos del sistema.
P: ;Siguié correctamente los pasos para instalar su sistema operativo?

R: Revise los pasos de instalacion enGetting Connected(Cémo conectar un dispositivo).

Windows

Problema: El icono del disco duro no aparece en el escritorio
de mi Mac.

P: :La unidad de disco duro aparece en la lista del Administrador de dispositivos?
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R: Todas las unidades aparecen en al menos un lugar en el Administrador de dispositivos. Escriba
Administrador de dispositivos en Buscar para que se inicie. Busque en la secciotUnidades de Discos v, si
es necesario, haga clic en el icono Mas (+) para ver la lista completa de dispositivos. Si no esta seguro de
que su unidad esta en la lista, desenchufela de manera segura y luego vuelva a conectarla. La entrada que
cambia es su unidad de disco duro LaCie.

P: :Su unidad de disco duro aparece con un icono inusual?

R: El Administrador de dispositivos de Windows generalmente proporciona informacién sobre las fallas de
los dispositivos periféricos. Si bien el Administrador de dispositivos puede ayudar a solucionar la mayoria
de los problemas, es posible que no muestre la causa exacta o proporcione una solucién precisa.

Un icono inusual en la unidad de disco duro puede revelar un problema. Por ejemplo, si en lugar del icono
normal basado en el tipo de dispositivo tiene un signo de exclamacién, un signo de interrogacién o una X.
Haga clic con el botén derecho del mouse sobre este icono y luego elija la opcidProperties

(Propiedades). La pestafia General proporciona una posible razéon por la que el dispositivo no funciona
como se espera.
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Regulatory Compliance

Equipment Name External Hard Drive

Regulatory Model Number LRDMUO3

FCC Declaration of Conformance

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference
received, including interference that may cause undesired operation.

FCC Class A Information

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference
to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation.

If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference
by one of the following measures:

e Reorient or relocate the receiving antenna.

® [ncrease the separation between the equipment and receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.

e Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference
received, including interference that may cause undesired operation.

FCC Caution

Any changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void
the user's authority to operate this equipment.
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Important Note: FCC Radiation Exposure
Statement

This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment.
This equipment should be installed and operated with minimum distance 20cm between the radiator and
your body. This transmitter must not be co-located or operating in conjunction with any other antenna or
transmitter. The availability of some specific channels and/or operational frequency bands are country
dependent and are firmware programmed at the factory to match the intended destination. The firmware
setting is not accessible by the end user.

China Restriction of Hazardous Substances (RoHS)

p China RoHS 2 refers to the Ministry of Industry and Information Technology Order No.
2" 32, effective July 1, 2016, titled Management Methods for the Restriction of the Use of
d Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products. To comply with China

RoHS 2, we determined this product’s Environmental Protection Use Period (EPUP) to
be 20 years in accordance with the Marking for the Restricted Use of Hazardous Substances in
Electronic and Electrical Products, SJT 11364-2014.

F[E RoHS 2 21§ 2016 £ 7 B 1 HighETR T AE BLERSEE 32 S BB F = RiRFEREEYR
BIBME". ATHEHE RoHS 2 FIEXK, I VRIEBFBS~mE EYIRIRHEIEAMRIR"(SIT 11364-
2014) BAE AR~ @IV R{ERER (EPUP) 53 20 ££.

FRPEENRNENLEENEER
Names and information of hazardous substances in product

EEHR Hazardous Substances

=50 #| % |5 |0 | suge | snoem | JETH ) ECEEC ) MRCER ) R
Part Name P | g | o | (o) | peay (PEDES) (DBP) (DiBP) (BBF) (DEHF)
ﬁ%ﬁﬂ x|olo| o | o 0 0 0 0 0
wﬂw xlolo| o | o 0 0 0 0 0
E&%ﬁﬁm x|olo| o | o o) o) 0 0 o
ﬁg&ﬁﬂm olo|lo| o 0 o) o) 0 0 o
ﬁfgﬂaﬁﬁ ogens | © | olo| o 0 0 0 0 0 o)

#1. O FTEESNRTESRFENRMENNAESABLEEE T RE SN REEEERTEER.
X. FraE s T EEAE SRR RS SRR RE T REENREER EFREER.
#2:  HERFIHEEN, REEE SRS RS TEHEER R SRR ERERREER.

Note 1: O: Indicates that the content of the hazardous substance in all homogensous materials of this component does not exceed

the requirements of the national standard for the restricted use of hazardous substances in electrical and electronic products.
X Indicates that the content of the hazardous substance in at least one homogensous material of this component exceads
the requirements of the national standard for the restricted use of hazardous substances in electrical and elactronic products.

Mote 2 For components not listad above, thar hazardous substance content does not exceed the requirements of the national
standard for the restricted use of hazardous substances in electrical and electronic products.
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Taiwan Restriction of Hazardous Substances
(RoHS)

Taiwan RoHS refers to the Taiwan Bureau of Standards, Metrology and Inspection’s (BSMI's)
requirements in standard CNS 15663, Guidance to reduction of the restricted chemical substances in
electrical and electronic equipment. Beginning on January 1, 2018, Seagate products must comply with
the “Marking of presence” requirements in Section 5 of CNS 15663. This product is Taiwan RoHS
compliant. The following table meets the Section 5 “Marking of presence” requirements.

EIEROHS RIS & B R EH B A5 BSMIEIEECNS15663E KA & 7 BRR IR AL ML
3l. 20185 1A 1E2, SeagateBERUAHACNSI5663H58 [SHIETR] BXk. AERHALHE
RoHS. TEAAHESH [SHER] BX.

wWAR EASE, EH:LRDOTUS RUCU3MZ, LRDMUOS, LRDOTUG
Equipment Name: External Hard Drive, Model: LRDOTUS, RUGU3SMZ. LRDMUO3S, LRDOTUG

RAMRRE B S
Restricted Substance and its chemical symbol
¥C Unit g | X # | AWHE | FABE FH_FH
Lead |Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated | Polybrominated
P | Hy (Cd) | chromium phenyls | diphenyl ethers
(Cr) [PBE) (PEDE)
REEHZ HDD — | O O O O O
SrE R SE B R Bridge PCBA — | O O O O O
EF (ISR Power Supply (if provided) — O 0] O O O
R &4 (w3 RE) Inerfacecable (fprovided) | O O O O O @]
Rt Other enclosure components| O O O O O @]

Fl "HH0Iwi%” R TAHOOI wih" RERAGNZ G4 EAHT LS ERLRE
Note 1 “Bxceeding 0.1 wt%" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted
substance exceeds the reference percentage value of presence condition.

%2 O REEFRAANZ ke EAAN G A BARE,
Note2: “O" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of
reference value of presence.

%l " REEERAANAHRTE.
Note 3: The "—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption

LRDOTUS, RUGU3M2Z, LRDOTUB LRDMUO3
ErEEETERVC=10A SRE5-40°C BEEE/ETEN10DC==150 BfslE:5-40C
ERENENAEE- ERETHE SEFEESENR B SR TEMmEAM
EnERENTRHAENEEREREE LEEREH- S
EREEEN SR EEE- MEEARERASER BRERTN-
EMETAEREEEEENERE LBRINES.

Industry Canada

This device complies with RSS-210 of the Industry Canada Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any
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interference received, including interference that may cause undesired operation.

Ce dispositif est conforme a la norme CNR-210 d'Industrie Canada applicable aux appareils radio exempts
de licence. Son fonctionnement est sujet aux deux conditions suivantes: (1) le dispositif ne doit pas
produire de brouillage préjudiciable, et (2) ce dispositif doit accepter tout brouillage recu, y compris un
brouillage susceptible de provoquer un fonctionnement indésirable.

Important Note for mobile device use

Radiation Exposure Statement: This equipment complies with IC radiation exposure limits set forth for
an uncontrolled environment. This equipment should be installed and operated with minimum distance
20cm between the radiator & your body.

Note Importante pour l'utilisation de dispositifs
mobiles

Déclaration d'exposition aux radiations:

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements IC établies pour un
environnement non contrélé. Cet équipement doit étre installé et utilisé avec un minimum de 20 cm de
distance entre la source de rayonnement et votre corps.

Europe - EU Declaration of Conformity

This device complies with the essential requirements of the EMC Directive 2004/108/EC. The following
test methods have been applied in order to prove presumption of conformity with the essential
requirements of the EMC Directive 2004/108/EC:

e EN 60950-1:2006/AC:2011: Information technology equipment - Safety - Part 1: General
requirements
e EN 55022: 2010/AC:2011: Information technology equipment - Radio disturbance characteristics
e |imits and methods of measurement
e EN 55024: 2010: Information technology equipment - Immunity characteristics - Limits and methods
of measurement

Cesky LaCie timto prohlasuje, Ze tento direct attached storage device je ve shodé se
[Czech] zakladnimi poZadavky a dalSimi prislusnymi ustanovenimi smérnice 2004/5/ES.
Dansk Undertegnede LaCie erklzerer herved, at fglgende udstyr direct attached storage
[Danish] device overholder de vaesentlige krav og @vrige relevante krav i direktiv 2004/5/EF.
Deutsch I:Iiermit erklart LaCie, dass sich das Gerat direct attached storage device in
[German] Ubereinstimmung mit den grundlegenden Anforderungen und den Ubrigen

einschlagigen Bestimmungen der Richtlinie 2004/5/EG befindet.
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Eesti
[Estonian]

English

Esparnol
[Spanish]

EAANVIKN
[Greek]

Francais
[French]

[taliano
[Italian]

Latviski
[Latvian]

Lietuviy
[Lithuanian]

Nederlands

[Dutch]

Malti
[Maltese]

Magyar
[Hungarian]

Polski
[Polish]

Portugués
[Portuguese]

Slovensko
[Slovenian]

Slovensky
[Slovak]

Combliance

Kéesolevaga kinnitab LaCie seadme direct attached storage device vastavust direktiivi
2004/5/EU poéhinduetele ja nimetatud direktiivist tulenevatele teistele asjakohastele
satetele.

Hereby, LaCie, declares that this direct attached storage device is in compliance with
the essential requirements and other relevant provisions of Directive 2004/5/EC.

Por medio de la presente LaCie declara que el direct attached storage device cumple
con los requisitos esenciales y cualesquiera otras disposiciones aplicables o exigibles
de la Directiva 2004/5/CE.

ME THN TAPOYX LaCieAHAQNEI direct attached storage device
YYMMOPOQNETAI MPOX TIZ OYZIQAEIX AMAITHXEIX KAI TIX AOIMEX
>XETIKEX AIATAZEIX THX OAHTIAX 2004/5/EK.

Par la présente LaCie déclare que I'appareil direct attached storage device est
conforme aux exigences essentielles et aux autres dispositions pertinentes de la
directive 2004/5/CE.

Con la presente LaCie dichiara che questo direct attached storage device € conforme ai
requisiti essenziali ed alle altre disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva
2004/5/CE.

Ar So LaCie deklaré, ka direct attached storage device atbilst Direktivas 2004/104/EK
batiskajam prasibam un citiem ar to saistitajiem noteikumiem.

Siuo LaCie deklaruoja, kad $is direct attached storage device atitinka esminius
reikalavimus ir kitas 2004/104/EB Direktyvos nuostatas.

Hierbij verklaart LaCie dat het toestel direct attached storage device in
overeenstemming is met de essentiéle eisen en de andere relevante bepalingen van
richtlijn 2004/104/EG.

Hawnhekk, LaCie, jiddikjara li dan direct attached storage device jikkonforma mal-
htigijiet essenzjali u ma provvedimenti ohrajn relevanti li hemm fid-Dirrettiva
2004/104/EC.

Alulirott, LaCie nyilatkozom, hogy a direct attached storage device megfelel a
vonatkozo alapveto kdvetelményeknek és az 2004/104/EC irdnyelv egyéb
elbirasainak.

Niniejszym LaCie oSwiadcza, ze direct attached storage device jest zgodny z
zasadniczymi wymogami oraz pozostatymi stosownymi postanowieniami Dyrektywy
2004/104/EC.

LaCie declara que este direct attached storage device esta conforme com os requisitos
essenciais e outras disposicoes da Directiva 2004/104/CE.

LaCie izjavlja, da je at direct attached storage device v skladu z bistvenimi zahtevami in
ostalimi relevantnimi dolocili direktive 2004/104/ES.

LaCie tymto vyhlasuje, Ze direct attached storage device spifia zakladné poZiadavky a
vSetky prislusné ustanovenia Smernice 2004/104/ES.

11/6/25
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Suomi LaCie vakuuttaa taten etta direct attached storage device tyyppinen laite on
[Finnish] direktiivin 2004/104/EY oleellisten vaatimusten ja sitad koskevien direktiivin muiden
ehtojen mukainen.

Svenska Harmed intygar LaCie att denna direct attached storage device star |
[Swedish] Overensstammelse med de vasentliga egenskapskrav och 6vriga relevanta
bestammelser som framgar av direktiv 2004/104/EG.

Power source

| Caution: Use the product with the provided power cable only.

p’ Note: To protect your data, always follow the safe removal procedures for your operating
system when disconnecting your product.

Regulatory 11/6/25
Combliance

30



	Contents
	Introducción
	Contenido de la caja
	Requisitos mínimos del sistema
	Puertos
	Sistema operativo
	Espacio mínimo libre en disco

	Vistas
	Parte frontal
	Parte posterior

	Especificaciones técnicas
	Dimensiones de la caja
	Peso
	Electricidad

	Posición y apilamiento

	Indicadores LED del sistema
	El botón de encendido
	Encendido
	Apagado

	Modo de ahorro de energía
	Activación manual del modo de ahorro de energía
	Modo de ahorro de energía: administrado por la PC/Mac
	Salir del modo de ahorro de energía

	Estado del indicador LED
	Recepción de energía

	Cables y conectores
	Protocolos del puerto USB-C
	Cable USB-C

	Conexión
	PASO 1 – Conecte el cable USB-C
	PASO 2 - Preparar y conectar la fuente de alimentación
	PASO 3 - Configurar la unidad LaCie d2 Professional
	Formato de almacenamiento
	Desconexión de la unidad de disco duro

	Funciona con iPad USB-C
	Retire de forma segura el dispositivo de su computadora
	Windows
	Mac
	Extraer a través de la ventana Finder
	Extraer a través de la sobremesa


	Formateo opcional
	Elegir un formato de sistema de archivos
	Compatibilidad con Windows y Mac
	Rendimiento optimizado para Windows
	Rendimiento optimizado para macOS
	Más información

	Instrucciones para formatear

	Preguntas frecuentes
	Todos los usuarios
	Problema: Las transferencias de mis archivos son demasiado lentas
	Problema: Tengo una computadora antigua con puertos USB 3.0 (Tipo A)
	Problema: Debo usar un concentrador USB para mis dispositivos USB
	Problema: Los cables USB que vienen incluidos son demasiado cortos
	Problema: He recibido mensajes de error de transferencia de archivos

	Mac
	Problema: Quiero usar mi unidad con Time Machine.
	Problema: El icono del disco duro no aparece en el escritorio de mi Mac.

	Windows
	Problema: El icono del disco duro no aparece en el escritorio de mi Mac.


	Regulatory Compliance
	FCC Declaration of Conformance
	FCC Class A Information
	FCC Caution
	Important Note: FCC Radiation Exposure Statement
	China Restriction of Hazardous Substances (RoHS)
	Taiwan Restriction of Hazardous Substances (RoHS)
	Industry Canada
	Important Note for mobile device use
	Note Importante pour l'utilisation de dispositifs mobiles
	Europe – EU Declaration of Conformity
	Power source


