Ultra TOUCh Benutzerhandbuch

Hier klicken, um eine aktuelle Online-Version
dieses Dokuments aufzurufen. Auch finden Sie hier die aktuellsten Inhalte sowie erweiterbare
lllustrationen, eine Gibersichtlichere Navigation sowie Suchfunktionen.


/
https://www.seagate.com/de/de/manuals/ultra-touch/
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EinfUhrung

Seagate Ultra Touch ist hervorragend dazu geeignet, Fotos, Videos und Musik von lhrem Computer oder
einem kompatiblen Android-Gerat zu speichern.

Haufig gestellte Fragen und Antworten zu lhrem Laufwerk finden Sie unter Haufig gestellte Fragen oder
besuchen Sie den Seagate-Kundendienst.

Packungsinhalt

e Seagate Ultra Touch
e USB-A-Kabel (USB 3.0 und 2.0)
e USB-C-Adapter

& Wichtig - Bewahren Sie lhre Verpackung auf. Wenn Sie das Gerat aufgrund von Mangeln
zurlicksenden mussen, benotigen Sie die Originalverpackung.

Systemanforderungen

Anschliisse

SchlieBen Sie lhre Seagate Ultra Touch an einen Computer mit einem USB-A- (USB 3.0 oder 2.0) oder USB-C-
Anschluss an.

Sie kénnen die Seagate Ultra Touch auch an kompatible Android-Mobilgerate mit USB-C-Anschluss
anschlieBen. Verwenden Sie den mitgelieferten Adapter fiir den USB-C-Anschluss.

Betriebssystem

e Windows® 7 oder hoher
® macOS® 10.12 oder hoher
e Android 8.0 oder héher

Empfohlene freie Festplatten-Mindestkapazitat:

e 600 MB
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Erste Schritte

Registrieren Sie die Seagate Ultra Touch und beginnen Sie mit der Sicherung von Dateien von lhren PC/Mac-
Computern und kompatiblen Android-Mobilgeraten.

PC/Mac-Computer SchlieBen Sie die Ultra Touch an lhren Computer an und verwenden Sie das
Seagate Toolkit zum Synchronisieren von Ordnern, damit lhre Dateien an
beiden Orten verfligbar sind. Lassen Sie Toolkit Dateien, die Sie geldscht
haben, automatisch in den Archivordner auf der Ultra Touch kopieren, um
Datenverluste zu vermeiden.

Android-Mobilgerate Verbinden Sie die Ultra Touch mit einem kompatiblen Android-Mobilgerat und
verwenden Sie die Seagate Mobile Touch-App, um Dateien auf der Ultra Touch
und Ihrem Mobilgerat einfach zu sichern, zu verschieben, zu kopieren und zu
|[6schen. Klicken Sie hier fir eine Liste kompatibler Android-Gerate.

PC/Mac-Computer
o USB-Kabel anschlieRBen

Stellen Sie vor dem AnschlieBen der Ultra Touch fest, welchen USB-Anschlusstyp |hr Computer untersttitzt.

USB-A-Anschluss

Benutzen Sie das Micro-B-auf-USB-A-Kabel, wenn Ihr Computer mit einem USB-A-Anschluss ausgestattet ist.

Ultra Touch 7/20/20 6
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/USB-A (USB 3.0 & 2.0)
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USB-C-Anschluss

Wenn lhr Computer Uiber einen USB-C-Anschluss verfligt, verwenden Sie das Micro-B-auf-USB-A-Kabel mit
dem USB-C-Adapter.
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9 Seagate Ultra Touch einrichten

Die Einrichtung ermdglicht Folgendes:
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Ultra Touch registrieren Optimale Nutzung lhres Laufwerks durch einfachen Zugriff auf
Informationen und Support.

Toolkit auf Inrem Computer installieren Synchronisieren Sie Ordner und Dateien zwischen lhrem
Computer und der Seagate Ultra Touch.

Weitere Informationen tber Toolkit

Naheres zu den Funktionen des Toolkits erfahren Sie im Toolkit-Handbuch.

p’ Fir die Installation und Ausfiihrung des Toolkits ist eine Internetverbindung erforderlich.

o Hier beginnen

Greifen Sie Uber einen Dateimanager wie den Finder oder Datei-Explorer auf die Ultra Touch zu und starten
Sie Start Here Win oder Start Here Mac.

= | i

Windows® Mac
(= =ES eo®

o) o < H=omwf=-] = Q

Libraries Devices
41 pc @ ClHp @

Seagate

K Start_Here_Win £ seagate - Start_Here_Mac
@l Network K
Q
.....’ o..l...’e

e Gerat registrieren

Klicken Sie auf der Anmeldeseite auf Register using your PC or Mac (Mit PC oder Mac registrieren). Geben
Sie |hre Informationen ein und klicken Sie auf Registrieren.
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| have read and agree to...

Terms and Conditions
Privacy Statement
Optional Offers

e Toolkit herunterladen

Klicken Sie im Fenster auf die Download-Schaltfliche.

0 Toolkit installieren

Offnen Sie lhren Downloadordner mit einem Dateimanager wie Finder oder Datei-Explorer.

I= Klicken Sie auf die Datei SeagateToolkit.exe, um die Anwendung zu starten.
Windows'

‘l Offnen Sie die Datei SeagateToolkit.zip. Klicken Sie auf das Seagate Toolkit-
Installationsprogramm, um die Anwendung zu starten.

Mac
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Android-Mobilgerate

& |hr Android-Mobilgerat muss mit dem Internet verbunden sein, um den Einrichtungsvorgang zu
starten.

o Seagate Mobile Touch herunterladen

Rufen Sie auf Inrem Android-Mobilgerat den Google Play Store auf und laden Sie die App Seagate Mobile
Touch herunter.

GET IT ON

P> Google play

@ 1;1&;&;&;&;.'

Seagate Mobile Touch

Alternativ kdnnen Sie den folgenden QR-Code mit Ihrem Android-Gerat scannen, um den Google Play Store
zu 6ffnen:

9 Android-Mobilgerat anschlieBen

Ultra Touch 7/20/20
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o Seagate Mobile Touch 6ffnen

Sobald Sie Mobile Touch heruntergeladen und die Seagate Ultra Touch mit lhrem Android-Mobilgerat
verbunden haben, 6ffnen Sie die App und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um das
Laufwerk zu registrieren und mit der Sicherung der Dateien zu beginnen.

Weitere Informationen zur Seagate Mobile Touch

Einzelheiten zu den Funktionen der Mobile Touch finden Sie im Seagate Mobile Touch Benutzerhandbuch.

Ultra Touch 7/20/20
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Sicheres Entfernen der Seagate Ultra
Touch von lhrem Computer und Android-

Mobilgerat

Bevor Sie die Kabelverbindung eines Speicherlaufwerks trennen, sollten Sie es immer im Betriebssystem
sicher entfernen bzw. auswerfen. Der Computer muss letzte Speicher- und Aufriumvorgange abschliel3en,
bevor das Laufwerk entfernt werden kann. Wenn Sie die Verbindung vorzeitig trennen und nicht zuvor die
Funktion zum sicheren Entfernen verwenden, kann es zur Beschadigung von Dateien kommen.

Windows

Verwenden Sie die Funktion zum sicheren Trennen des Geréats.

1. Klicken Sie in der Infoleiste von Windows auf das Symbol ,Hardware sicher entfernen®, um die Gerite
anzuzeigen, die ausgeworfen werden kdnnen.

Windows 7 — TR |
12:05 PM P

WO [P el (P

Windows 8 / Windows 10

2. Wenn Sie das Symbol ,Hardware sicher entfernen“ nicht finden kdnnen, klicken Sie in der Infoleiste auf
»2Ausgeblendete Symbole einblenden, um alle Symbole im Infobereich anzuzeigen.

3. Waihlen Sie in der Liste das Gerat aus, das Sie auswerfen moéchten. Windows zeigt eine Benachrichtigung
an, wenn das Gerat sicher entfernt werden kann.

4. Trennen Sie das Gerat vom Computer.

Mac

Auf Macs gibt es mehrere Moglichkeiten zum Auswerfen des Gerats. Nachfolgend werden zwei Optionen
beschrieben.

Ultra Touch 7/20/20
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Auswerfen tiber das Finder-Fenster

1. Offnen Sie den Finder.

2. Wihlen Sie in der Seitenleiste ,Gerate” aus und suchen Sie nach dem Gerat, das Sie auswerfen
mochten. Klicken Sie auf das Auswerfen-Symbol rechts neben dem Namen der Festplatte.

3. Sobald das Gerat in der Seitenleiste nicht mehr angezeigt oder das Finder-Fenster geschlossen wird,
kénnen Sie das Schnittstellenkabel von lhrem Mac abziehen.

Auswerfen tiber den Schreibtisch

1. Ziehen Sie das Symbol lhres Gerats vom Schreibtisch in den Papierkorb.
2. Wenn das Geratesymbol nicht mehr angezeigt wird, kdnnen Sie das Gerat von Ihrem Mac trennen.

Android

Uber Seagate Mobile Touch auswerfen

Sie kdnnen das Laufwerk mit der App Seagate Mobile Touch auswerfen.

1. Tippen Sie auf das Navigationssymbol.
2. Tippen Sie auf das Auswerfen-Symbol neben der Seagate Ultra Touch.

Ultra Touch 7/20/20
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Optionales Formatieren und Partitionieren

Die Seagate Ultra Touch ist mit exFAT vorformatiert, sodass sie sowohl mit PC/Mac-Computern als auch mit
Android-Mobilgeraten kompatibel ist. Nutzen Sie die Festplatte nur mit einem Computertypen, kdnnen Sie
den Kopiervorgang von Dateien optimieren, indem Sie die Festplatte im nativen Dateisystem fr Ihr
Betriebssystem formatieren - NTFS fiir Windows oder HFS+ fiir macOS. Wenn Sie das Laufwerk auch mit
Android verwenden, stellen Sie sicher, dass Sie ein kompatibles Format wie z. B. exFAT verwenden.

Informationen tiber Dateisystemformate

NTFS - Das native Dateisystem fiir Windows. Mac OS kann NTFS-Volumes lesen, aber nicht nativ darauf
schreiben. NTFS wird fiir Verbindungen mit kompatiblen Android-Mobilgeraten nicht empfohlen.

Mac OS Extended (HFS+) - ein fir bis einschlieRlich macOS 10.12 optimiertes Dateisystem von Apple.
Dieses Dateisystem ist nach wie vor die beste Option fiir externe Festplatten und ist das einzige mit Time
Machine kompatible Format. Windows kann mit HFS+ (journaled) formatierte Volumen weder lesen noch
darauf schreiben. HFS+ wird fiir Verbindungen mit kompatiblen Android-Mobilgeraten nicht empfohlen.

APFS (Apple File System) - ein Dateisystem von Apple, das fiir SSDs (Solid State Drives) und Flash-basierte
Speichersysteme optimiert ist. Beachten Sie folgende Einschrankungen:

e FEinin APFS formatiertes Laufwerk kann nicht als Sicherungslaufwerk fiir Time Machine verwendet
werden. Formatieren Sie die Seagate Ultra Touch in HFS+, um sie mit Time Machine zu verwenden.

e APFS wird ausschlieBlich ab macOS 10.13 unterstitzt.

e APFS wird flir Verbindungen mit kompatiblen Android-Mobilgeraten nicht empfohlen.

exFAT - mit macOS und Windows kompatibel. exFAT ist kein Journaling-Dateisystem, was bedeutet, dass
es anfalliger gegeniliber Datenbeschadigungen ist, wenn Fehler auftreten oder die Festplatte nicht
ordnungsgemald vom Computer getrennt wird.

FAT32 - mit macOS und Windows kompatibel. FAT32 ist ein altes Dateisystem, das fiir Festplatten mit
geringer Speicherkapazitiat entwickelt wurde und fiir moderne Festplatten und Betriebssysteme nicht
verwendet werden sollte. Eine FAT32-Partition kann maximal 32 GB grol3 sein, wenn sie mit Windows
formatiert wird.

Auswahl eines Dateisystemformats

Verwenden Sie NTFS, wenn Sie:

Ultra Touch 7/20/20
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...das Speichergerat an Windows-Computer anschlieBen und tGber keinen Mac auf die Festplatte
geschrieben werden soll. NTFS wird fiir Verbindungen mit kompatiblen Android-Mobilgeraten nicht
empfohlen.

Verwenden Sie HFS+, wenn Sie:

...das Speichergerat an Mac-Computer anschlieBen und die Festplatte tiber keinen Windows-PC gelesen
oder beschrieben werden soll. HFS+ ist das einzige mit Time Machine kompatible Format. HFS+ wird fir
Verbindungen mit kompatiblen Android-Mobilgeraten nicht empfohlen.

Verwenden Sie APFS, wenn Sie:

...das Speichergerat an Mac-Computer anschlieBen und die Festplatte tiber keinen Windows-PC gelesen
oder beschrieben werden soll. Verwenden Sie APFS nicht, wenn Sie die Seagate Ultra Touch mit Time
Machine verwenden mochten oder eine altere Version als macOS 10.13 auf lhrem Computer installiert
ist. APFS wird fiir Verbindungen mit kompatiblen Android-Mobilgeraten nicht empfohlen.

Verwenden Sie exFAT, wenn Sie:

...die Festplatte sowohl iber Mac- als auch Windows-Computer lesen und beschreiben moéchten. Fir die
Verbindung mit kompatiblen Android-Geraten wird exFAT empfohlen.

Verwenden Sie FAT32, wenn Sie:

...das Speichergerat an adltere Windows- und Mac-Computer anschlieBen. FAT32 wird fir moderne
Betriebssysteme und Computer nicht empfohlen.

Manuelle Formatierung

Befolgen Sie die nachfolgenden Schritte zum manuellen Formatieren und Partitionieren eines Speichergerats.

Beim Formatieren werden alle Daten auf dem Speichergerat geldscht. Seagate empfiehlt
ausdricklich, dass Sie eine Sicherung der Daten auf dem Speichergerat anlegen, bevor Sie die
nachfolgenden Schritte durchflihren. Seagate ist nicht verantwortlich fiir Datenverluste, die aus
der Formatierung, Partitionierung oder Nutzung eines Seagate-Speichergerats entstehen.

Mac
macOS Version 10.11 oder hoher

1. Offnen Sie den Finder und wihlen Sie Anwendungen > Dienstprogramme > Festplattendienstprogramm.
2. Waihlen Sie in der linken Seitenleiste die Seagate Ultra Touch aus.

Ultra Touch 7/20/20 15



p’ macOS 10.13 und héher - Wahlen Sie die Festplatte und nicht nur das Volume aus.
Wenn Sie in der Seitenleiste keine zwei Eintrage sehen, andern Sie die Ansicht im

000
Festplattendienstprogramm, um sowohl Festplatte als auch Volumen anzuzeigen. 0
Die Schaltfliche ,Ansicht‘ befindet sich links oben im Fenster des s
Festplattendienstprogramms. Andern Sie die Ansicht auf Alle Gerite anzeigen. I::m;e\ﬂue:es
Diese Funktion wurde erst mit macOS 10.13 eingeflihrt und ist in den Versionen Smr——

10.11 und 10.12 nicht verfiigbar.

w

Wihlen Sie Erase (Loschen).

Ein Dialogfeld wird angezeigt. Geben Sie einen Namen fir die Festplatte ein. Dieser Name wird beim
Mounten der Festplatte angezeigt.

Wahlen Sie fur ,Format“ OS X Extended Journaled aus.
Wahlen Sie fir ,Scheme* (Schema) die Option GUID Partition Map (GUID-Partitionstabelle) aus.
Klicken Sie auf Erase (L6schen).

Das Festplattendienstprogramm formatiert die Festplatte. Klicken Sie auf Done (Fertig), wenn der
Vorgang abgeschlossen ist.

>

© N O o

Windows

1. Vergewissern Sie sich, dass das Speichergerat angeschlossen ist und vom Computer erkannt wurde.
2. Geben Sie im Suchfeld diskmgmt.msc ein. Doppelklicken Sie in den Suchergebnissen auf
Datentragerverwaltung.

3. Waihlen Sie in der Liste mit den Speichergeraten im mittleren Fensterbereich das Seagate-Speichergerat
aus.

4. Die Partition muss zur Formatierung bereitstehen. Wenn sie bereits formatiert ist, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf die Partition und wahlen Sie Lo6schen aus.
5. Zum Erstellen einer neuen Partition klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Volume und wahlen Sie

Neues einfaches Volume aus. Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen des Assistenten zur Erstellung
eines neuen einfachen Volumes.

Ultra Touch 7/20/20
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Haufig gestellte Fragen

Die nachfolgend aufgefihrten haufig gestellten Fragen bieten Hilfestellung beim Einrichten und Verwenden
der Seagate Ultra Touch. Fiir weitere Unterstiitzung wenden Sie sich an den Seagate-Kundendienst.

Alle Benutzer

Problem: Dateien werden sehr langsam libertragen

F: Sind beide Enden des USB-Kabels fest eingesteckt?

A: Es folgen Tipps zur Behebung von Kabelverbindungsproblemen:

e Priifen Sie, dass beide Kabelenden in den jeweiligen Anschliissen fest eingesteckt sind.
e Ziehen Sie ein Kabel ab, warten Sie 10 Sekunden und verbinden Sie es dann wieder.
e Verwenden Sie ein anderes USB-Kabel.

F: Ist das Gerat an einen Hi-Speed-USB-2.0-Anschluss lhres Computers oder Hubs angeschlossen?

A: Wenn Sie das Gerat an einen Hi-Speed-USB-2.0-Anschluss oder -Hub angeschlossen haben, ist die
geringere Ubertragungsrate normal. An einem SuperSpeed-USB-3.0-Anschluss erreicht die Seagate Ultra
Touch eine héhere Ubertragungsleistung. Andernfalls erreicht das Gerat nur die jeweils langsamere USB-
Datenlibertragungsrate.

F: Sind am selben Anschluss oder Hub weitere USB-Gerate angeschlossen?

A: Trennen Sie die anderen USB-Gerite und priifen Sie, ob sich die Ubertragungsrate verbessert.

Problem: Ich besitze einen alteren Computer mit USB-2.0-
Anschliissen

F: Kann ich den USB-3.0-Anschluss des Gerats mit dem USB-2.0-Anschluss meines Computers verbinden?

A: Ja, der fir lhren Computer vorgesehene Stecker (USB Typ A) am Kabel ist sowohl mit USB 3.0 als auch USB
2.0 kompatibel. Jedoch ist die Dateniibertragungsgeschwindigkeit von USB 2.0 wesentlich geringer.

Ultra Touch 7/20/20
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Problem: Ich muss meine USB-Gerate tiber einen USB-Hub
anschlieRen

F: Lasst sich das Gerat auch an einem USB-Hub verwenden?

A: Ja, Sie kdnnen das Gerat an einem USB-Hub anschlieBen. Wenn es bei der Verwendung eines Hubs zu
Problemen kommt und das Gerat zum Beispiel nicht erkannt wird, die Datenlibertragung ungewdéhnlich
langsam ist, die Laufwerksverbindung zum Computer sporadisch getrennt wird oder andere Probleme
auftreten, sollten Sie das Geréat zunachst an einem USB-Anschluss lhres Computers anschlie Ben.

Einige USB-Hubs haben Probleme mit dem Energiemanagement, was sich negativ auf die verbundenen
Gerate auswirkt. In diesem Fall sollten Sie den Kauf eines USB-Hubs mit eigener Stromversorgung in
Erwagung ziehen.

Beachten Sie, dass lhr Gerat an einem USB-2.0-Hub auch nur mit USB-2.0-Geschwindigkeit betrieben
werden kann.

Problem: Die mitgelieferten USB-Kabel sind zu kurz

F: Funktioniert das Gerat auch mit einem langeren Kabel?

A: Ja, sofern dieses den USB-Normen entspricht. Fiir optimale Leistung rat Seagate jedoch dazu, das im
Lieferumfang des Geréats enthaltene Kabel zu verwenden. Wenn bei der Verwendung eines langeren Kabels
Probleme auftreten und das Gerat nicht erkannt wird, die Datenlibertragung sehr langsam ist oder es zu
sporadischen Verbindungsverlusten kommt, verwenden Sie das Originalkabel des Gerats. Hinweis: Der im
Lieferumfang von Seagate Ultra Touch enthaltene USB-C-Adapter wurde nicht mit USB-Kabeln von
Drittanbietern getestet und ist moglicherweise nicht kompatibel.

Problem: Bei der Dateitlibertragung werden Fehlermeldungen
angezeigt

F: Wurde beim Kopieren auf ein FAT32-Volume eine ,Error -50“-Meldung angezeigt?
A: Beim Kopieren von Dateien oder Ordnern von einem Computer auf ein FAT32-Volume kénnen

bestimmte Zeichen in Datei- und Ordnernamen nicht kopiert werden. Zu diesen Zeichen zédhlen unter
anderem:? <>/ \:

Vergewissern Sie sich, dass die Namen lhrer Dateien und Ordner keines dieser Zeichen enthalten.

Wenn dieses Problem wiederholt auftritt und Sie keine Dateien mit inkompatiblen Zeichen finden, kénnen
Sie die Festplatte auch mit NTFS (Windows-Benutzer) oder HFS+ (Mac-Benutzer) formatieren. Siehe
Optionales Formatieren und Partitionieren.

Ultra Touch 7/20/20 18
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F: Wurde eine Fehlermeldung angezeigt, dass die Verbindung zur Festplatte nach dem Aufwachen aus dem
Ruhemodus getrennt wurde?

A: Diese Meldung kann ignoriert werden. Die Festplatte stellt die Verbindung trotzdem wieder her. Wenn
Sie den Computer in den Ruhemodus versetzen, fahrt die Seagate-Festplatte ebenfalls herunter, um Energie
zu sparen. Wenn der Computer aus dem Ruhemodus aufwacht, fahrt die Festplatte moglicherweise nicht
schnell genug hoch. Daraus resultiert diese Fehlermeldung.

Windows

Problem: Das Gerat wird nicht unter ,,Computer” angezeigt

F: Wird das Gerat im Gerate-Manager aufgefiihrt?
A: Alle Festplatten werden normalerweise an mindestens einer Stelle im Gerate-Manager aufgefiihrt.

Geben Sie Gerate-Manager in die Suche ein, um das Programm zu starten. Sehen Sie unter Laufwerke nach
und klicken Sie auf das Pluszeichen (+), um alle Laufwerke anzuzeigen. Wenn Sie sich unsicher sind, ob lhre
Festplatte aufgefiihrt ist, ziehen Sie vorsichtig das USB-Kabel und stecken Sie es wieder ein. Der
gednderte/neue Eintragist Ihr Seagate-Gerit.

F: Wird neben lhrem Gerét ein ungewohnliches Symbol angezeigt?

A: Der Windows Gerate-Manager zeigt normalerweise Informationen tGber Probleme mit Peripheriegeraten
an. Der Gerate-Manager kann zwar bei der Behebung der meisten Probleme helfen, zeigt aber nicht immer
die exakte Ursache an oder liefert genaue Informationen zu deren Losung.

Ein ungewo6hnliches Symbol neben dem Gerét kann auf ein Problem hinweisen. Zum Beispiel kann anstelle
des Gerateklassensymbols ein Ausrufezeichen, Fragezeichen oder ein X angezeigt werden. Klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf dieses Symbol und wahlen Sie Eigenschaften. Die Registerkarte ,Allgemein®
enthalt Informationen zu den méglichen Ursachen des Problems.

Mac

Problem: Auf dem Desktop wird kein Geratesymbol angezeigt

F: Ist der Finder so konfiguriert, dass Festplatten auf dem Schreibtisch nicht angezeigt werden?

A: Offnen Sie den Finder und aktivieren Sie Einstellungen > Registerkarte ,Allgemein“ > Diese Elemente auf
dem Schreibtisch anzeigen. Vergewissern Sie sich, dass Festplatten ausgewahlt ist.

Ultra Touch 7/20/20
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F: Ist das Gerat im Betriebssystem gemountet?

A: Offnen Sie das Festplatten-Dienstprogramm unter Gehe zu > Dienstprogramme > Festplatten-

Dienstprogramm. Wenn das Gerat in der linken Spalte angezeigt wird, priifen Sie in den Finder-Einstellungen,
ob die Option zur Anzeige des Gerats auf dem Desktop ausgewahlt ist (siehe Frage oben).

F: Erfillt Ihr Computer die minimalen Systemanforderungen fiir das Gerat?

A: Eine Liste der unterstitzten Betriebssysteme finden Sie auf der Produktverpackung.

Android

Problem: Das Laufwerk funktioniert nicht mit meinem Android-
Mobilgerat

F: Ist Inr Gerat in der Liste der unterstiitzten Android-Mobilgerate aufgefiihrt?
A: Eine Liste der kompatiblen Gerate finden Sie in diesem Supportartikel.

F: Verwenden Sie Seagate Ultra Touch oder Seagate One Touch SSD mit lhrem kompatiblen Android-
Mobilgerat?

A: Nur die Ultra Touch und One Touch SSDs von Seagate sind mit der Seagate Mobile Touch-Anwendung
kompatibel.

F: Verwenden Sie die Seagate Mobile Touch-App mit lhren kompatiblen Speichergeraten von Seagate?

A: Seagate Mobile Touch wurde speziell dafiir entwickelt, Sie bei der Verwaltung von Dateien auf lhrem
Laufwerk und lhrem Mobilgerat zu unterstiitzen. Sie finden die App im Google Play Store oder laden Sie sie
hier herunter.

F: Ist Ihr Laufwerk fir Android-Kompatibilitat formatiert?

A: Verwenden Sie exFAT oder FAT32, wenn Sie eine Verbindung zu kompatiblen Android-Mobilgeraten
herstellen. Hinweis: Die maximale PartitionsgroRe von FAT32 ist 32 GB.

Ultra Touch 7/20/20

20


https://www.seagate.com/support/software/mobile-touch/#getting-started
https://www.seagate.com/support/software/mobile-touch/#downloads

Regulatory Compliance

Product Name Seagate Ultra Touch

Regulatory Model Number SRDOFV1

China RoHS 2

China RoHS 2 refers to the Ministry of Industry and Information Technology
Order No. 32, effective July 1, 2016, titled Management Methods for the
20 Restriction of the Use of Hazardous Substances in Electrical and Electronic
Products. To comply with China RoHS 2, we determined this product’s
Environmental Protection Use Period (EPUP) to be 20 years in accordance
with the Marking for the Restricted Use of Hazardous Substances in Electronic
and Electrical Products, SJT 11364-2014.

rhE RoHS 2 245 2016 &£ 7 A 1 B TR DI FIMEEALERSE 32 5K 77 SfREERE =) i EtE )
., NTHREFE RoHS 2 FIESR, Tk ARE B TS B SY) I REIERIT A (ST 11364-2014) BBEA™ 5
FREMRERAA (EPUP) 5 20 4,
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BEMR Hazardous Substances
B atk & x B i ZREX | SRFE
Part Name (Pb) (H) (Cd) (Cr) (PBB) (PBDE)
;&%Eﬂ%& X o} o) o] 0 (o]
SMERER ENRIER FEAR
Bridge PCBA X ? e 9 C 0
R (IEEH)
Power Supply (if provided) X 0 0 0 o 0
BORE (R
Fhitoos cabbs ( provided) A 2 ¥ ¥ o o
Hithoheaa
Other enclosure components 0 0 0 0 0 0

AFAEAKIR SIT 11364 R EH 5.
This table is prepared in accordance with the provisions of SJ/T 11364-2014

O: FZrZEENREZBPHEHRMR RN 2257 GB/T 26572 S ZHBREERKEAT.
O: Indicates that the hazardous substance contained in all of the homogeneous materials for this part is below the limit requirement of GB/T26572.

X FRRZEEVREDETBHNE IRV NS B8 GB/T 26572 A EHREEK.
X Indicates that the hazardous substance contained in at least one of the homogeneous materials used for this part is above the limit requirement of GB/T26572.

Taiwan RoHS

Taiwan RoHS refers to the Taiwan Bureau of Standards, Metrology and Inspection’s (BSMI's) requirements in
standard CNS 15663, Guidance to reduction of the restricted chemical substances in electrical and electronic
equipment. Beginning on January 1, 2018, Seagate products must comply with the “Marking of presence”
requirements in Section 5 of CNS 15663. This product is Taiwan RoHS compliant. The following table meets
the Section 5 “Marking of presence” requirements.

L1ERoHS 245 &/ EZ R 51 EMERD (BSMI) EHEECNS 156 6 3EK R F B F E R ErRA 2 EIEs |, 72018
F1H18#E, Seagate ZE fVARTFSCNS15663 %580 I HIZR) BR, AELFFSEEROHS, TRFTFSHSEN
ISHIER] K,
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ERERE S B - 25 SRDOFVI Product Name: Seagate Ultra Touch, Model: SRDOFV1
IR EMERE{LBFR Restricted Substance and its chemical symbol

B E2S K &5 B SREE | HRFE

Unit (Pb) (Ha) (Cd) (Cr+5) (PBB) (PBDE)

Gl

Ssp — 0 0 o 0 0

S\ R ENRIE R =

Bridge PCBA 0 ° 0 © 0

B (R4 N

Power Supply (if provided) “ 9 0 9 “

IR (INEARAY) _

Interface cable (if provided) 2 5 e - s

Hitho\ 28+

(ther enclosure components Q Q o 9 . G

8% 1.'0" RIEZERAVEZB AL 2 BABL AN ZEEEE -

Note 1. “O” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

8% 2. ‘=" RiEZRRAMERHBRER -

Note 2. “— " indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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